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Il Decreto-Legge 9 giugno 2021, n. 80 (cd. Decreto Reclutamento), convertito con 

modificazioni dalla Legge 6 agosto 2021, n. 113, ha introdotto per le Amministrazioni 

Pubbliche con più di cinquanta dipendenti il Piano Integrato di Attività e Organizzazione 

(PIAO), quale strumento unitario di programmazione e governance. 

Il PIAO nasce con la finalità di superare la frammentazione dei documenti programmatori 

ŎƘŜΣ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻΣ ǎƛ ǎƻƴƻ ǎǘǊŀǘƛŦƛŎŀǘƛ ŀƭƭΩinterno delle amministrazioni, favorendo una 

programmazione più chiara, coordinata e verificabile, orientata a risultati misurabili e 

ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜΦ 

In tale prospettiva, il PIAO rappresenta un cambio di paradigma: non un mero adempimento 

ŦƻǊƳŀƭŜΣ ōŜƴǎƜ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŘƛΥ 

Á definire in modo unitario le priorità strategiche e operative; 

Á raccordare obiettivi, risorse, responsabilità e tempi di attuazione; 

Á rafforzare la coerenza tra programmazione, organizzazione e performance; 

Á ǊŜƴŘŜǊŜ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜΤ 

Á sostenere un approccio sistemico alla compliance e alla gestione del rischio. 

 

Il documento valorizza e integra il lavoro svolto negli anni in materia di prevenzione della 

corruzione, trasparenza, integrità, codice di comportamento e legalità amministrativa, 

ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻƴŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴŎǊŜǘŀ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ 

ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻne amministrativa (art. 97 Cost.). 

 

Il PIAO come strumento di integrazione reale dei piani aziendali 

Il PIAO 2026 si configura come documento unico di programmazione aziendale, nel quale 

confluiscono e si coordinano i principali strumenti pianificatori deƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻΥ 

Á coerenza interna tra obiettivi strategici e obiettivi operativi; 

Á integrazione tra performance, organizzazione, fabbisogni e formazione; 

Á allineamento tra misure di prevenzione del rischio corruttivo, obblighi di trasparenza e 

assetti organizzativi; 

Á armonizzazione tra pianificazione e sistemi di monitoraggio e controllo. 

In particolare, il PIAO integra, in un quadro unitario e coordinato, i seguenti ambiti 

programmatori: 

Á Piano della Performance e obiettivi operativi, con indicatori e responsabilità; 

Á Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, con misure, presìdi e 
monitoraggi; 
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Á Piano Organizzativo del Lavoro Agile (POLA) e modelli organizzativi di flessibilità; 

Á Piano Triennale dei Fabbisogni di Personale, con programmazione delle risorse umane; 

Á Piano della Formazione, quale leva organizzativa per competenze, legalità e innovazione; 

Á Piano delle Azioni Positive, a presidio delle pari opportunità e del benessere organizzativo. 

 

Resta fermo che i documenti di natura finanziaria (bilanci e strumenti contabili) continuano 

a seguire regole e tempistiche proprie, in coerenza con la normativa vigente. 

 

Linguaggio e neutralità di genere 

In conformità alle linee di indirizzo europee e nazionali in materia di neutralità di genere nel 

ƭƛƴƎǳŀƎƎƛƻ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻΣ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ ƎŜƴŜǊŜ ƳŀǎŎƘƛƭŜ ǊƛŦŜǊƛǘƻ ŀ ǇŜǊǎƻƴŜΣ Ǌǳƻƭƛ Ŝ 

professioni è da intendersi come neutro e inclusivo, senza alcuna valenza discriminatoria. 

 

 άLƭ tL!h ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊione, il monitoraggio e la 

valutazione della performance e della compliance aziendale. 
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LEGENDA DELLE ABBREVIAZIONI UTILIZZATE 

 
AgID Agenzia per lΩItalia digitale 

ANAC Autorità Nazionale Anticorruzione 

ASL Azienda Sanitaria Locale 

CCNL Contratto Collettivo nazionale di lavoro 

CUG Comitato Unico di Garanzia 

DPCM Decreto Presidente del Consiglio dei Ministri  

DGR Deliberazione della Giunta Regionale 

D.L. Decreto Legge 

D. lgs. Decreto Legislativo 

DPR Decreto del Presidente della Repubblica 

GU Gazzetta Ufficiale 

LEA Livelli essenziali di assistenza 

MMG Medico di medicina generale 

OIV Organismo Indipendente di Valutazione  

PA Pubblica Amministrazione 

PDTA Percorso Diagnostico Terapeutico Assistenziale 

PNA Piano Nazionale Anticorruzione 

PNRR Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 

PTPCT Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza 

PTT Programma triennale per la trasparenza 

PLS Pediatra di libera scelta 

PO Presidio Ospedaliero 

PP Piano Performance 

RPCT Responsabile per la prevenzione della corruzione e della trasparenza 

RPD (DPO) Responsabile della protezione dei dati personali (Data Protection Officer) 

RUP Responsabile Unico del Procedimento 

SDO Scheda di Dimissione Ospedaliera 

SSR Servizio Sanitario Regionale 

UIF Unità di Informazione Finanziaria 

UPD Ufficio Procedimenti Disciplinari 

UO Unità Operativa 

UOC Unità Operativa Complessa 

UOS Unità Operativa Semplice 

UTIC Unità di Terapia Intensiva Cardiologica 
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A tutti coloro che hanno interesse 

Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) costituisce lo strumento di programmazione e governance 

introdotto dalla normativa nazionale al fine di ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŝ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ, 

ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǳƴ ǳƴƛŎƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŀƳōƛǘƛ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΥ attività e obiettivi, 

organizzazione e risorse umane, performance, trasparenza e prevenzione della corruzione. 

Lƭ tL!h ƛƭƭǳǎǘǊŀ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŎƘŜ ƭΩASL Napoli 1 Centro intende perseguire nel triennio di 

riferimento per assicurare la piena attuazione della propria mission istituzionale: garantire il più alto livello 

possibile di tutela della salute, sia per il singolo individuo sia per la collettività, nel rispetto dei principi di equità, 

appropriatezza, qualità e continuità assistenziale. 

Tale missione si colloca in un contesto caratterizzato da crescente complessità organizzativa e gestionale, che 

ǊƛŎƘƛŜŘŜ ǳƴ ƛƳǇŜƎƴƻ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ǎǳ ŀƳōƛǘƛ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ǘǊŀ ŎǳƛΥ 

Á ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA); 

Á la prevenzione e la promozione della salute; 

Á ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƛƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 

(PNRR); 

Á ƛƭ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛǾŀΣ Ŏƭƛnica e organizzativa, quale leva essenziale di qualità 

e sostenibilità. 

tŜǊ ƛƭ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǘŀƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀǊŜ ƛƭ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǳƳŀƴƻ Řƛ ǘǳǘǘŜ 

le componenti che operano quotidianamente nei servizi: personale sanitario, tecnico, amministrativo e, più in 

ƎŜƴŜǊŀƭŜΣ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛǘŁ ŎƘŜ ŎƻƴŎƻǊǊƻƴƻ ŀƭ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ ¢ŀƭŜ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǎƛ 

accompagna a interventi mirati di miglioramento organizzativo, orientati a: 

Á revisione e razionalizzazione delle attività aziendali; 

Á semplificazione e sburocratizzazione delle procedure; 

Á reingegnerizzazione dei processi; 

Á monitoraggio sistematico dei risultati e dei livelli di performance. 

Il PIAO definisce, pertanto, un percorso strategico unitario finalizzatƻ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Řƛ 

garantire prestazioni di qualità, tempi di accesso alle cure più rapidi, nonché una risposta efficace e tempestiva 

ai bisogni della popolazione assistita, assicurando al contempo il rispetto degli obblighi di legalità, trasparenza e 

ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

άUna Squadra al lavoro per garantire saluteέ ŝ ƭƻ ǎƭƻƎŀƴ ŎƘŜ ǎƛƴǘŜǘƛȊȊŀ ǉǳŜǎǘƻ ƛƳǇŜƎƴƻΣ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀƴŘƻ ŎƻƳŜ ŀƭ 

ŎŜƴǘǊƻ ŘŜƭƭŜ ǎŎŜƭǘŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ǿƛ ǎƛŀ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻΣ ŘŜǎǘinatario ultimo delle 

politiche di miglioramento, innovazione e consolidamento dei servizi. 
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PREFAZIONE 

 

 

Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) rappresenta uno strumento centrale nel processo di 

evoluzione della programmazione delle pubbliche amministrazioni, finalizzato a garantire una visione unitaria, 

coerente e misurabile delle attività, degli obiettivi e delle risorse. Attraverso il PIAO, le amministrazioni sono 

chiamate a superare la frammentazione dei documenti programmatori, adottando un approccio integrato capace 

di coniugare ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŀƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ. 

 

In tale prospettiva, il PIAO 2026ςнлну ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ [ƻŎŀƭŜ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ si configura quale 

riferimenǘƻ ƻǊƎŀƴƛŎƻ ǇŜǊ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ Ŏƻƴ ƭŀ ƳƛǎǎƛƻƴŜ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƴŎŜƴǘǊŀǘŀ ǎǳƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Livelli Essenziali di Assistenza (LEA) e sulla tutela della 

salute della popolazione del territorio. Il Piano si colloca in un contesto caratterizzato da sfide complesse e 

ŘƛƴŀƳƛŎƘŜΣ ƴŜƭ ǉǳŀƭŜ ŀǎǎǳƳƻƴƻ ǊƛƭƛŜǾƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴǘŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎŜ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜΣ ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 

capacità amministrativa, la sostenibilità dei processi e la piena affidabiƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀΦ 

 

Particolare attenzione è stata dedicata ai profili della prevenzione della corruzione, della trasparenza e 

ŘŜƭƭΩintegrità amministrativa, considerati elementi imprescindibili per assicurare correttezza procedimentale, 

tracciabilità delle decisioni e gestione rigorosa delle risorse pubbliche. Tali presìdi risultano ancor più essenziali 

ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƛƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭ Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 

(PNRR), che richiedono elevati standard di programmazione, controllo e accountability, nel rispetto dei principi 

di legalità e buon andamento. 

 

La predisposizione del Piano è il risultato di un lavoro condiviso e coordinato, che ha visto il coinvolgimento delle 

Strutture aziendali competenti, chiamate a contribuire ς ciascuna per il proprio ambito ς alla definizione di un 

ǉǳŀŘǊƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜΦ ¢ŀƭŜ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Ƙŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ŀƴŎƘŜ ǳƴΩƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ƻŎŎŀǎƛƻƴŜ Řƛ 

confronto e integrazione, finalizzata a rendere più chiara e verificabile la rappresentazione degli obiettivi, delle 

azioni e delle responsabilità organizzative. 

 

Lƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǎƛ ƛƴǎŜǊƛǎŎŜ ƴŜƭƭŀ ŦŀǎŜ ƛƴƛȊƛŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀƭŜ ƳŀƴŘŀǘƻ Řƛ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ DŜƴŜǊŀƭŜ Ŝ ƛƴǘŜƴŘŜ 

costituire uno strumento concreto di indirizzo e governo, orientato al miglioramento continuo dei servizi, alla 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜ Ŝ ŀƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ƴŜƭƭŀ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ŎƘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

amministrativa rappresenta un presupposto essenziale per garantire risposte sanitarie efficaci, tempestive e 

accessibili. 

 
 

Il Direttore Generale 

Gaetano Gubitosa 
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Descrizione dell ĩter seguito per l ẽlaborazione del PIAO 

[ΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026ς2028 è stata condotta secondo 

ǳƴΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ coerenza programmatoria, trasparenza del 

processo, partecipazione degli stakeholder e tracciabilità delle fasi di predisposizione, in conformità al quadro 

normativo vigente e agli indirizzi nazionali in materia di programmazione e prevenzione della corruzione. 

Consultazione pubblica e partecipazione degli stakeholder nella predisposizione del PIAO 

Al fine di garantire il coinvolgimento dei soggetti interessati e favorire la più ampia partecipazione alla definizione 

ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀǾǾƛŀǘƻ ǳƴ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ 

pubblica del Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO). 

La consultazione è stata attivata mediante pubblicaziƻƴŜ Řƛ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ŀǾǾƛǎƻ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ǿŜō ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

Ŝ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ Ŏƻƴ ƛƴǾƛǘƻ ǊƛǾƻƭǘƻ ŀ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛΣ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛΣ 

organizzazioni, imprese ed enti interessati a trasmettere eventuali osservazioni, proposte o contributi. 

La consultazione è stata avviata a decorrere dal 16 dicembre 2025, con possibilità di invio dei contributi 

ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Řƛ Ǉƻǎǘŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀ ŘŜŘƛŎŀǘƻΥ rpd@aslnapoli1centro.it. 

Alla data di chiusura della consultazione non sono pervenuti contributi. Resta ferma la previsione che eventuali 

ƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊǾŜƴǳǘŜ ǎƛŀƴƻ ǾŀƭǳǘŀǘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀŦŦƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜƭ tƛŀƴƻΣ 

nel rispetto dei principi di proporzionalità, sostenibilità organizzativa e pertinenza rispetto agli ambiti di 

intervento programmati. 

Coordinamento tra RPCT e strutture aziendali 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнрΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƳǇǊƻƴǘŀ ƭŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 

PIAO a una logica di integrazione e coordinamento tra i diversi soggetti coinvolti nei processi di pianificazione, 

attuazione e monitoraggio, al fine di assicurare una visione unitaria delle strategie organizzative e delle misure 

di prevenzione della corruzione. 

In tale contesto, il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) opera in raccordo 

con i responsabili delle altre Sezioni e Sottosezioni del PIAO e con le strutture competenti sulle principali aree 

tematiche oggetto di programmazione, favorendo la circolazione delle informazioni rilevanti e il coordinamento 

ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ Ŝ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴȊŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ мΣ ŎƻƳƳŀ тΣ ŘŜƭƭŀ 

legge n. 190/2012. 

Lƴ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǘŀƭŜ ƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜΣ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ нлнр ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ƛǎǘƛǘǳƛǘƻ ǳƴ ƎǊuppo di lavoro interfunzionale 

per la predisposizione del PIAO, con Disposizione di Servizio n. 205 del 7 novembre 2025, quale sede di confronto 

e raccordo tra le strutture coinvolte nel processo programmatorio. 

Il coordinamento tra i soggetti interessati ŝ ǊƛŦŜǊƛǘƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƭ tL!h Ŝ ǊƛƎǳŀǊŘŀΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

Á la fase di pianificazione e definizione metodologica; 

Á ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻ ŜŘ ƛƴǘŜǊƴƻΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ŎƻƴŘƛǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ǇǊŜǎǎƻ 

le diverse strutture; 

Á la fase di monitoraggio, finalizzata alla verifica della coerenza tra obiettivi programmati, misure adottate 

e risultati conseguiti. 

wŜǎǘŀ ŦŜǊƳƻ ŎƘŜΣ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ ǘŀƭŜ ŀǎǎŜǘǘƻΣ ƛƭ wt/¢ ƳŀƴǘƛŜƴŜ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŀǳǘƻƴƻƳŀ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǇǊŜǾƛǎǘŜ 

dalla normativa in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, ivi inclusa la predisposizione della 

ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘΦ мΣ ŎƻƳƳŀ мпΣ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ƴΦ мфлκнлмнΦ 
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Pubblicazione e accessibilità 

Lƭ tƛŀƴƻ ŝ ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩAzienda in formato PDF e reso disponibile nei seguenti percorsi: 

¶ HOME » AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE » DISPOSIZIONI GENERALI » PIAO 

¶ HOME » ALTRI CONTENUTI » PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE » PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE 

DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA » PIAO 

5ŜƭƭΩŀǾǾŜƴǳǘŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŝ Řŀǘŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǇƛŜƴŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ 

interna del documento e la conseguente conoscibilità delle misure e degli obiettivi programmati. 

Trasmissione ad ANAC e adempimenti di competenza 

Come previsto dalle disposizioni vigenti in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, il PIAO è altresì 

inserito nella Piattaforma ANAC di acquisizione dei dati sui Piani Triennali di Prevenzione della Corruzione e 

della Trasparenza, assicurando la piena tracciabilità degli adempimenti e la disponibilità del documento ai fini 

istituzionali. 

Diffusione e conoscibilità per il personale 

Lƴ ŦŀǎŜ Řƛ ǊŜŎƭǳǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ŝ Ŧŀǘǘƻ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀǊŜ ŀƛ ƴŜƻŀǎǎǳƴǘƛ ƭΩŀǾǾŜƴǳǘŀ Ǉǳbblicazione del 

PIAO e il conseguente dovere di prenderne conoscenza mediante consultazione del sito istituzionale 

ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ 

ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩ!zienda. 

 

Il presente iter è finalizzato a garantire un documento programmatorio non meramente formale, ma 

ŜŦŦŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻΣ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀōƛƭŜΣ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

amministrativa e della qualità dei servizi resi alla collettività. 
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IL PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE (PIAO) 2026-2028 

AT A GLANCE 

 
Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026ς2028 è il documento di programmazione con cui 

ƭΩASL Napoli 1 Centro definisce, in un quadro unitario e coerente, priorità strategiche, obiettivi , azioni 

organizzative e modalità di impiego delle risorse, in funzione della propria missione istituzionale e dei bisogni 

di salute della popolazione di riferimento. 

Il PIAO consente di superare la frammentazione degli strumenti programmatori, integrando in un unico 

documento le principali dimensioni di governo aziendale e assicurando una lettura coordinata di: 

Á valore pubblico e obiettivi di miglioramento dei servizi; 

Á performance organizzativa e individuale; 

Á misure di prevenzione della corruzione e trasparenza; 

Á organizzazione del lavoro e gestione del capitale umano; 

Á semplificazione dei processi e innovazione amministrativa; 

Á digitalizzazione e transizione digitale, anche in coerenza con le linee di sviluppo nazionali ed europee. 

[ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ƳƛƎƭƛƻǊŀƴŘƻ qualità, accessibilità e 

continuità dei servizi, garantendo al contempo correttezza procedimentale, integrità, tracciabilità delle 

decisioni e uso responsabile delle risorse pubbliche. 

Il PIAO si inserisce nel percorso di modernizzazione della Pubblica Amministrazione, anche in relazione agli 

investimenti e alle progettualità connesse al Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), valorizzando la 

programmazione come strumento operativo di indirizzo, monitoraggio e miglioramento continuo. 

!ǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tƛŀƴƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǊŜƴŘŜ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ƳƛǎǳǊŜ Ŝ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŀǘǘŜǎƛΣ 

promuovendo un approccio orientato alla trasparenza, alla responsabilità gestionale e alla partecipazione 

informata degli stakeholder. 
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SEZIONE 1 

SCHEDA ANAGRAFICA DELL ÃMMINISTRAZIONE  
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tǊƻŦƛƭƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ 

Lƴ ǉǳŜǎǘŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ǳƴŀ ŘŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ǎƛƴǘŜǘƛŎŀ ŘŜƭƭΩAzienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro, quale Ente 

del Servizio Sanitario Regionale competente su uno specifico ambito territoriale e chiamato a rispondere ai 

bisogni di salute della popolazione residente. Sono inoltre illustrati i principali ambiti di attività aziendale, che 

ŎƻƳǇǊŜƴŘƻƴƻ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀΣ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΣ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƛǎǘǊŜǘǘǳŀƭŜ Ŝ 

ǇǊƛƳŀǊƛŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΦ 

[ΩASL Napoli 1 Centro (di seƎǳƛǘƻ ŀƴŎƘŜ ά!ȊƛŜƴŘŀέύ ŝ ǎǘŀǘŀ ƛǎǘƛǘǳƛǘŀ Ŏƻƴ Deliberazione della Giunta Regionale 

della Campania n. 505 del 20 marzo 2009, subentrando alla preesistente ASL Napoli 1 in tutti i rapporti giuridici 

attivi e passivi, nonché nei relativi diritti e obblighi. 

A decorrere dal 1° ottobre 2008, ai sensi del D.P.C.M. 1° aprile 2008, sono state trasferite dal Ministero della 

Giustizia al Servizio Sanitario Regionale le competenze in materia di assistenza sanitaria in ambito penitenziario. 

Nel territorio di competenza ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǎƛǎǘƻƴƻ ƛǎǘƛǘǳǘƛ ǇŜƴƛǘŜƴȊƛŀǊƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘƛ Řŀ ǳƴΩŜƭŜǾŀǘŀ ŘŜƴǎƛǘŁ Řƛ 

popolazione detenuta, con la presenza di centri clinici e di articolazioni dedicate alla tutela della salute mentale 

in carcere. 

[Ω!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ǊƛŜƴǘǊŀ ǘǊŀ ƭŜ !ȊƛŜƴde sanitarie di maggiori dimensioni a livello nazionale, sia per ampiezza 

ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ǎƛŀ ǇŜǊ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ Lƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŝ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘƻ Řŀ ǳƴΩŜƭŜǾŀǘŀ 

densità abitativa e da una significativa eterogeneità demografica, sociale ed epidemiologica, che richiede 

ǳƴΩŜƭŜǾŀǘŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŝ ǳƴ ŜƴǘŜ ǇǳōōƭƛŎƻ Řƻǘŀǘƻ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘŁ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀ ǇǳōōƭƛŎŀ Ŝ Řƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭŜΣ 

organizzativa, amministrativa, patrimoniale e contabile, nonché di autonomia gestionale e tecnica. Essa assicura 

i Livelli Essenziali di Assistenza (LEA) ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘŀ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀƭƭŀ 

prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione delle patologie acute e croniche, includendo prestazioni ad elevata 

specializzazione. 

Nel rispetto della programmazione regionale vigente e in coerenza con il riordino della rete ospedaliera e della 

ǊŜǘŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ƴƻƴŎƘŞ Ŏƻƴ ƭŜ ƭƛƴŜŜ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ Piano Nazionale di Ripresa e 

Resilienza (PNRR)Σ ƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŎƻƴŎƻǊǊŜ ŀƭƭŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŘŜƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ /ŀƳǇŀƴƛŀΣ 

ǎƛŀ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ ǎƛŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΦ [ŀ ŘƻǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ Řƛ Ǉƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻ Ŝ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊi 

sono definite in conformità agli atti di programmazione regionale e agli indirizzi di riassetto del sistema sanitario. 

Nel modello organizzativo adottato, la rete ospedaliera e la rete territoriale operano in modo integrato, con 

ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭƻ ǎŎŀƳōƛƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ǊŀȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀǊŜ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΣ 

migliorare la qualità dei servizi offerti e garantire un utilizzo efficiente e appropriato delle risorse disponibili. 

Le sedi operative aziendali sono distribuite sul territorio in funzione dei bisogni sanitari della popolazione. La 

ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǊƛŦƭŜǘǘŜ ǉǳŜƭƭŀ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘƻ Řŀƭƭŀ 

presenza di aree urbane ad alta densità, zone con rilevanti criticità socio-economiche e ambiti insulari. 

La popolazione assistita è pari a circa un milione di residenti, cui si aggiunge una quota significativa di 

popolazione temporaneamente presente e non stabilmente registrata, distribuita in undici Distretti Sanitari di 

base, di cui uno insulare. 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŘƛǎǇƻƴŜ Řƛ ǇƛǴ tǊŜǎƛŘƛ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ Ŝ ǎǘŀōƛƭƛƳŜƴǘƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛΣ ŎƻƳǇǊŜǎƛ ǇǊŜǎƛŘƛ ƛƴǎǳƭŀǊƛΣ Ŏƻƴ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

sede di Dipartimenti di Emergenza e Accettazione (DEA) di I e II livello, Pronto Soccorso e discipline ad alta 

specializzazione. 

Il territorio di competenza comprende una vasta area metropolitana a forte vocazione turistica e commerciale, 

dotata di infrastrutture strategiche di rilievo nazionale e internazionale, quali un aeroporto e un porto di primaria 

importanza. Il significativo incremento dei flussi turistici e delle presenze temporanee registrato negli ultimi anni 
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determina una variazione rilevante della popolazione insistente sul territorio, con effetti diretti sulla domanda di 

assistenza sanitaria, in particolare nelƭΩŀǊŜŀ ŘŜƭƭΩŜƳŜǊƎŜƴȊŀςurgenza. Tale fenomeno incide in modo significativo 

ǎǳƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ tǊƻƴǘƻ {ƻŎŎƻǊǎƻ Ŝ ŘŜƛ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƛ Řƛ 9ƳŜǊƎŜƴȊŀ Ŝ !ŎŎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ό59!ύ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ 

strutturale da considerare nella programmazione della rete ospedaliera e territoriale, anche in termini di 

integrazione dei servizi, allocazione delle risorse e continuità assistenziale. 

PATRIMONIO, SEDE LEGALE, IDENTITÀ ISTITUZIONALE E CANALI UFFICIALI 

IL PATRIMONIO 

Lƭ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŝ Ŏƻǎǘƛǘǳƛǘƻ ŘŀƭƭΩinsieme delle risorse strumentali e organizzative funzionali 

ŀƭƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŀƭ ǇŜǊǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ǇǳōōƭƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 9ǎǎƻ 

comprende i beni mobili e immobili iscritti nei registri contabili e inventariali, nonŎƘŞ ƛ ōŜƴƛ ŀŎǉǳƛǎƛǘƛ ƴŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ 

ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ƻ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ ŀǘǘƛ Řƛ ƭƛōŜǊŀƭƛǘŁΣ ŎƻƳŜ Ǌƛǎǳƭǘŀƴǘƛ ŘŀƭƭΩƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

!ƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ рΣ ŎƻƳƳŀ нΣ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ рлнκмффн Ŝ ǎΦƳΦƛΦΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŘƛǎǇƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ǎŜŎƻƴŘƻ il 

regime della proprietà privata. Resta fermo che i beni destinati allo svolgimento dei fini istituzionali costituiscono 

patrimonio indisponibile e, pertanto, non possono essere sottratti alla loro destinazione se non nei casi e con le 

modalità previste dalla legge. 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŝ ƛƴƻƭǘǊŜ ǘƛǘƻƭŀǊŜ Řƛ ǳƴ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ artistico, culturale e documentale, che rappresenta un 

ŜƭŜƳŜƴǘƻ Řƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǇǊŜƎƛƻ Ŝ ǘŜǎǘƛƳƻƴƛŀƴȊŀ ǎǘƻǊƛŎŀ ŘŜƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛ ƴŜƭ 

territorio di competenza. 

Sede legale e dati identificativi 

[ŀ ǎŜŘŜ ƭŜƎŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŝ ǳōƛŎŀǘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ DŜƴŜǊŀƭŜΣ ƛƴΥ 

Á Strada Comunale del Principe, 13/A ς 80145 Napoli 

Á Partita IVA e Codice fiscale: 06328131211 

Struttura organizzativa e ambito di utenza 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ƻǇŜǊŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴŀ ǊŜǘŜ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘŀ Řƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŘŜǇǳǘŀǘŜ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ 

sociosanitarie e di strutture di supporto, amministrative e sanitarie, che assicurano il funzionamento complessivo 

ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ continuità dei servizi. 

[ΩǳǘŜƴȊŀ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜ ƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ƴŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǉǳƻǘŜ 

di popolazione assistita con bisogni specifici, incluse le attività istituzionali assicurate in ambito penitenziario, 

secondo le competenze attribuite al Servizio Sanitario Regionale. 

Identità istituzionale e canali ufficiali 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻǇǊƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ Ŏŀƴŀƭƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ǳŦŦƛŎƛŀƭƛ όǎƛǘƻ 

web aziendale e dominio dƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻύΣ ƴƻƴŎƘŞ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ ƭƻƎƻ Ŝ ŘŜƭƭΩƛŘŜƴǘƛǘŁ ǾƛǎƛǾŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƛƴ 

coerenza con i principi di trasparenza, comunicazione pubblica e correttezza istituzionale. 

Dimensione economica e rete dei fornitori 

Per ampiezza e complessità gestioƴŀƭŜΣ ƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ƻǇŜǊŀ ǎǳ ǾƻƭǳƳƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ-finanziari di rilievo e 

intrattiene rapporti con una rete articolata di operatori economici e fornitori di beni, servizi e lavori, funzionali 

al mantenimento dei livelli essenziali di assistenza e alla continuità operativa dei servizi. Tale dimensione richiede 

un presidio costante dei processi di programmazione, approvvigionamento, gestione contrattuale e 

monitoraggio della spesa, nel rispetto dei principi di legalità, trasparenza, tracciabilità e corretto utilizzo delle 

risorse pubbliche. 
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IL LOGO AZIENDALE 

Il ƭƻƎƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ [ƻŎŀƭŜ bŀǇƻƭƛ 

1 Centro, rappresentato a fianco, 

costituisce un elemento distintivo 

ŘŜƭƭΩƛŘŜƴǘƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǊƛŎƘƛŀƳŀ ƛƴ 

ƳƻŘƻ ƛƳƳŜŘƛŀǘƻ ƛƭ ƭŜƎŀƳŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

con il territorio di riferimento. Sullo sfondo 

è raffigurato lo storico Castel Nuovo, noto 

anche come Maschio Angioino, uno dei 

simboli più riconoscibili della città di 

Napoli, a rappresentare le radici storiche, 

ŎǳƭǘǳǊŀƭƛ Ŝ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƴŜƭ 

contesto urbano e metropolitano in cui 

opera. 

Lƴ ǇǊƛƳƻ Ǉƛŀƴƻ ŎƻƳǇŀǊŜ ƭΩŀŎǊƻƴƛƳƻ ASL, 

con le lettere A e L di colore blu, tonalità 

che richiama il mare del Golfo di Napoli e 

ŘŜƭƭΩLǎƻƭŀ Řƛ /ŀǇǊƛΣ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛ ŎƘŜ ǊƛŜƴǘǊŀƴƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ Lƭ ǊƛŦŜrimento cromatico intende 

ŜǾƻŎŀǊŜΣ ŀƭ ǘŜƳǇƻ ǎǘŜǎǎƻΣ ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŁ ƎŜƻƎǊŀŦƛŎŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ƛ ǾŀƭƻǊƛ Řƛ ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁΣ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŝ ŀǇŜǊǘǳǊŀ ŎƘŜ 

ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀƴƻ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 

Lƭ ƭƻƎƻ ǊƛǇƻǊǘŀ ƛƴƻƭǘǊŜ ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀ ŀƭƭŀ Regione Campania e la denominazione completa 

ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘŀ Řŀƭƭƻ ǎƭƻƎŀƴ ά¦ƴŀ ǎǉǳŀŘǊŀ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǎŀƭǳǘŜέ. Tale espressione intende 

ǎƻǘǘƻƭƛƴŜŀǊŜ ƭŀ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴŜ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾŀ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ŦƻƴŘŀǘŀ ǎǳƭƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ le diverse 

professionalità e strutture che concorrono quotidianamente alla tutela della salute dei cittadini. 

[ΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ ƭƻƎƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŝ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǘƻ Řŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƛƴǘŜǊƴŜ ŜŘ ŝ ǎǳōƻǊŘƛƴŀǘƻ ŀŘ 

autorizzazione preventiva del Direttore Generale, al fine di garantire un uso corretto, coerente e conforme 

ŀƭƭΩƛƳƳŀƎƛƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ  

Il logo è utilizzato in modo sistematico in tutte le pubblicazioni, negli atti ufficiali, nella modulistica e nei materiali 

di comunicazione istituzƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁΣ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ Ŝ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ƴŜƭƭŀ 

ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ǾŜǊǎƻ ƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Ŝ ǾŜǊǎƻ ƭΩŜǎǘŜǊƴƻΦ 

MANDATO ISTITUZIONALE E MISSIONE 

[ŀ ƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŝ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜΣ ǘǳǘŜƭŀǊŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭƻ ǎǘŀǘƻ Ři salute individuale e collettivo 

della popolazione residente e di quella comunque presente nel proprio ambito territoriale, garantendo 

ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǎƻŎƛƻ-sanitarie e perseguendo il miglioramento continuo 

della qualità. 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛ [ƛǾŜƭƭƛ 9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ό[9!ύ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƛƎƴƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛǘŁ Řƛ 

ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜΣ ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛǘŁ Ŝ 

ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƴŜƭƭΩƛmpiego delle risorse pubbliche. 

Le scelte sanitarie e organizzative, in coerenza con la programmazione nazionale e regionale, sono orientate a 

criteri di efficacia, efficienza, appropriatezza ed equità, con attenzione alla trasparenza e alla rendicontazione 

degli impegni assunti e dei risultati conseguiti. 

Lƴ ǳƴ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘƻ Řŀ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛ Ŝ Řŀ ǊƛǎƻǊǎŜ ƭƛƳƛǘŀǘŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ŦƻǊƳŜ 

strutturate di integrazione e collaborazione con istituzioni ed enti pubblici e privati operanti nei settori sanitario 
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Ŝ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŎƻƴŎƻǊǊŜƴŘƻ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻŎƛƻ-sanitaria, in raccordo con gli Enti Locali e secondo la 

normativa vigente. 

L ǇǊƛƴŎƛǇƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ŎƘŜ ƻǊƛŜƴǘŀƴƻ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎƻƴƻΥ 

Á tutela della salute e centralità della persona; 

Á universalità ed equità di accesso; 

Á garanzia dei LEA e appropriatezza delle cure; 

Á valorizzazione delle competenze professionali; 

Á equilibrio economico-finanziario; 

Á partecipazione e trasparenza. 

[Ω!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ǇŜǊ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴƛ Ŝ ŎƻƳǇƭessità, riveste un ruolo di rilievo nel sistema sanitario regionale e 

ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ǳƴΩƻŦŦŜǊǘŀ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ǊƛǾƻƭǘŀ ǎƛŀ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ ǎƛŀ ŀ ǳǘŜƴǘƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀ ŀƭǘǊƛ ŀƳōƛǘƛ 

territoriali. 

La strategia aziendale è orientata a rafforzare un continuum assistenziale integrato tra territorio e ospedale, 

mediante il potenziamento delle cure primarie e delle attività di prevenzione, nonché la qualificazione 

ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀΦ Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ŎǳǊŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘa alla presa in 

ŎŀǊƛŎƻ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΦ 

tŀǊŀƭƭŜƭŀƳŜƴǘŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ƭŀ ƳƻŘŜǊƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ-gestionali e contabili, anche 

attraverso strumenti digitali e sistemi di controllo, al fine di garantire una gestione efficiente e responsabile delle 

risorse. 

La visione strategica è orientata al miglioramento continuo della qualità tecnico-professionale, organizzativa e 

percepita, nonché al rafforzamento del dialogo con i cittadini e le loro rappresentanze, quale elemento essenziale 

ǇŜǊ ƭΩŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ŀƛ ōƛǎƻƎƴƛ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΦ 

IL SITO WEB, IL DOMINIO, LA PEC, FACEBOOK, INSTAGRAM, SLOGAN 

Lƭ ǎƛǘƻ ǿŜō ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ŎŀƴŀƭŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǾŜǊǎƻ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ǳǘŜƴǘƛ Ŝ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ŜŘ ŝ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛōƛƭŜ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻΥ ǿǿǿΦŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻΦƛǘΦ 

L ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎƻƴƻ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛΥ 

Á 5ƻƳƛƴƛƻΥ ŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻΦƛǘ 

Á t9/Υ ŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻϪǇŜŎΦŀǎƭƴŀмŎŜƴǘǊƻΦƛǘ 

Á CŀŎŜōƻƻƪ όǇŀƎƛƴŀ ǳŦŦƛŎƛŀƭŜύΥ ŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻ 

Á LƴǎǘŀƎǊŀƳ όǇŀƎƛƴŀ ǳŦŦƛŎƛŀƭŜύΥ ŀǎƭƴŀмŎŜƴǘǊƻ 

Á {ƭƻƎŀƴ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΥ ά¦ƴŀ ǎǉǳŀŘǊŀ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǎŀƭǳǘŜέ 

!ǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǇƻǊǘŀƭŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǊŜƴŘŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 

ŜǊƻƎŀǘŜΣ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭŜ ŎŀƳǇŀƎƴŜ Řƛ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ǳǘƛƭƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ƛƴ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

http://www.aslnapoli1centro.it/
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Lƭ ǎƛǘƻ ŝ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŜŘ ŝ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƻ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ !ƎL5 ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ 

ŘŜǎƛƎƴΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ŦǊǳƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ŘŜƭƭŀ tǳōōƭƛŎŀ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ 

ƴŀǾƛƎŀȊƛƻƴŜ Řŀ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƛ Ƴƻōƛƭƛ Ŝ ŀƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜΦ 

bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƛƭ ǇƻǊǘŀƭŜ ǎŀǊŁ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǘƻ Ŝ ŀǊǊƛŎŎƘƛǘƻ ƴŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ Ŝ ƴŜƭƭŜ 

ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƛƭ ŘƛŀƭƻƎƻ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΦ 

 

DEMOGRAFIA 

L Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ŀǎǎƛǎǘƛǘŀ Ŝ ŀƭƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎƘŜ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ 

м /ŜƴǘǊƻΣ ŎƻǎǘŀƴǘŜƳŜƴǘŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƛΣ ǎƻƴƻ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ǎǳƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜΥ 

!ƭǘǊƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ Ҧ !ŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ /ŀǘŀƭƻƎƻ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ ƳŜǘŀŘŀǘƛ Ŝ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ Ҧ 5ŀǘƛ Řƛ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎƛ ŜǎǘŜƴŘŜ ǇŜǊ ŎƛǊŎŀ мну ƪƳч Ŝ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊƻ /ƻƳǳƴŜ Řƛ bŀǇƻƭƛ 

όŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ƛƴ ŘƛŜŎƛ aǳƴƛŎƛǇŀƭƛǘŁύΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭΩLǎƻƭŀ Řƛ /ŀǇǊƛΣ Ŏƻƴ ƛ /ƻƳǳƴƛ Řƛ /ŀǇǊƛ Ŝ !ƴŀŎŀǇǊƛΦ 

[ŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ŀǎǎƛǎǘƛǘŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴΩŜƭŜǾŀǘŀ ŜǘŜǊƻƎŜƴŜƛǘŁ ǎƻŎƛƻπŜŎƻƴƻƳƛŎŀΣ Ŏƻƴ ŀǊŜŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘŜ Řŀ 

ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŘŜǇǊƛǾŀȊƛƻƴŜΣ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŎƘŜ ƛƴŎƛŘŜ ǎǳƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǊƛŎƘƛŜŘŜ 

ǳƴŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ŎŀǇŀŎŜ Řƛ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ŀ ōƛǎƻƎƴƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛ Ŝ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀǘƛΦ 

LƴƻƭǘǊŜΣ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴŀ ǊŜǘŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘŀ Ŝ Řƛ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ŀŘ ŀƭǘŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊŜƴŘŜ ƛƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǳƴ Ǉǳƴǘƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ǳǘŜƴȊŀ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘŜ Řŀ ŀƳōƛǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛΣ Ŏƻƴ ŜŦŦŜǘǘƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ 

ǎǳƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ǎǳƭƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ 

PRINCIPALI DATI DEMOGRAFICI ED 
EPIDEMIOLOGICI 

 !ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ 

ƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǾƛŜƴŜ ŀƴŀƭƛȊȊŀǘŀ 

ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ Řŀǘƻ ŘŜƎƭƛ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛκŀǎǎƛǎǘƛōƛƭƛΣ 

ǊƛŎŀǾŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ƴŀƎǊŀŦŜ !ǎǎƛǎǘƛǘƛ όtƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ 

{ƛƴŦƻƴƛŀύΦ 

 

 

5ŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ 

tŜǊ άŀǎǎƛǎǘƛǘƻέ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ƛƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŎƘŜ Ƙŀ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭΩ!{[ ƭŀ ǎŎŜƭǘŀ ŘŜƭ aŜŘƛŎƻ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ 

όaaDύ ƻ ŘŜƭ tŜŘƛŀǘǊŀ Řƛ [ƛōŜǊŀ {ŎŜƭǘŀ όt[{ύ Ŝ Ǌƛǎǳƭǘŀ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƛǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƭƭΩ!ƴŀƎǊŀŦŜ !ǎǎƛǎǘƛǘƛΦ 

5ƛǎǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ŦŀǎŎŜ Řƛ ŜǘŁ 

[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ǇŜǊ Ŏƭŀǎǎƛ Řƛ ŜǘŁ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀ ǳƴŀ ǇǊŜǾŀƭŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭŜ ŦŀǎŎŜ ŀŘǳƭǘŜ Ŝ ŀƴȊƛŀƴŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

ŎƻƴŎŜƴǘǊŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭŀ ŎƭŀǎǎŜ рлςрф ŀƴƴƛΣ ŎƘŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴŀ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ 

ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀǎǎƛǎǘƛǘŀΦ 

tƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ŀǎǎƛǎǘƛǘŀ Ŝ ŀǊǘƛŎƻƭŀȊƛƻƴŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ 

[ŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ƛƴǎƛǎǘŜ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŘŜƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ bŀǇƻƭƛ Ŝ ŘŜƭƭΩLǎƻƭŀ Řƛ 

/ŀǇǊƛ ό/ƻƳǳƴƛ Řƛ /ŀǇǊƛ Ŝ !ƴŀŎŀǇǊƛύΦ L Řŀǘƛ ƳƻǎǘǊŀƴƻ ǳƴŀ ƴŜǘǘŀ ǇǊŜǾŀƭŜƴȊŀ ŘŜƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ bŀǇƻƭƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƛ /ƻƳǳƴƛ 

ƛƴǎǳƭŀǊƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩŀƳǇƛŜȊȊŀ Ŝ ƭŀ ŘŜƴǎƛǘŁ ŀōƛǘŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ƳŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴŀΦ 

 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

18 

 

 

5ŜƴǎƛǘŁ ŀōƛǘŀǘƛǾŀ Ŝ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ 

Lƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴŀ ŜƭŜǾŀǘŀ ŘŜƴǎƛǘŁ Řƛ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΣ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŎƘŜ ƛƴŎƛŘŜ ǎǳƭƭŀ 

ŘƻƳŀƴŘŀ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ Ŝ ǎǳƭƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŜŦŦƛŎƛŜƴǘŜ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ƛƴ 

ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǇŜǊ ƭŜ ŀǊŜŜ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ǇǊŜǎǎƛƻƴŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜΦ 

tƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀƴƛŜǊŀ ǊŜǎƛŘŜƴǘŜ 

: ƛƴƻƭǘǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŀ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛΣ Řŀǘƻ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ 

LƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎƛ Ŝ ƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƛ ǎŜǊǾƛȊƛ 

[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇŜǊ ŜǘŁ όƎƛƻǾŀƴƛΣ ŀŘǳƭǘƛΣ ŀƴȊƛŀƴƛύ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎƛ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀ ŘƛƴŀƳƛŎƘŜ ǳǘƛƭƛ ŀ 

ǾŀƭǳǘŀǊŜ ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ ǎǳƛ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ŎǳǊŀ Ŝ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŎǊƻƴƛŎƘŜ Ŝ ŀƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ŦǊŀƎƛƭŜΦ 

 

5ƛ ǎŜƎǳƛǘƻ Řŀǘƛ Ŝ Ŧƻƴǘƛ 

L Řŀǘƛ Řƛ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻΣ ƭŜ ǘŀōŜƭƭŜ Ŝ ƭŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴƛ ƎǊŀŦƛŎƘŜ ǎƻƴƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘƛ ŎƻƳŜ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ǘŜŎƴƛŎƛΣ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘƛ Řŀƭƭŀ 

¦h/ 9ǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŀΣ Ŏƻƴ ŦƻƴǘƛΥ 

Á tƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ {ƛƴŦƻƴƛŀ ς !ƴŀƎǊŀŦŜ !ǎǎƛǎǘƛǘƛ 

όŀǎǎƛǎǘƛǘƛκŀǎǎƛǎǘƛōƛƭƛ ǇŜǊ Ŏƭŀǎǎƛ Řƛ ŜǘŁΣ 

ǎŜǎǎƻΣ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜύΤ 

Á L{¢!¢ κ 5ŜƳƻL{¢!¢ όǎǘǊŀƴƛŜǊƛ ǊŜǎƛŘŜƴǘƛ Ŝ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎƛύΦ 
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Totali 
ASL Napoli 1 Centro 
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Comune di Anacapri 

Comune di Capri 
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[ŀ ƭŜǘǘǳǊŀ Řƛ ǘŀƭƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ 
ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ǎǘƛƳŀǊŜ ƛƳǇŀǘǘƛ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƛ ǎǳƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ǘǊŀ Ŏǳƛ ƛƭ ƳŜǊŎŀǘƻ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻ ŜΣ 
ǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻΣ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ Ŏƻƴ ǊƛŦƭŜǎǎƛ ŘƛǊŜǘǘƛ ǎǳƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΣ ǎǳƛ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǳƭƭŀ 
ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ŎǊƻƴƛŎƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŦǊŀƎƛƭƛǘŁΦ 
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5ŜƴǎƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ƴŜƭƭŀ !{[Σ ŜǘŁ ƳŜŘƛŀ ŘŜƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ !{[ bŀǇƻƭƛ мΣ ǎǇŜǊŀƴȊŀ Řƛ Ǿƛǘŀ 

ŀƭƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀΦ CƻƴǘŜ ŘŀǘƛΥ {ƛƴŦƻƴƛŀ !ƴŀƎǊŀŦŜ ŀƭ мф ƎŜƴƴŀƛƻ нлнп 

 

 bŀǇƻƭƛ !ƴŀŎŀǇǊƛ /ŀǇǊƛ ¢ƻǘŀƭŜ 

5ŜƴǎƛǘŁ ŀōƛǘŀǘƛǾŀ όŀōƛǘŀƴǘƛ ǇŜǊ ƪƳǉύ тΦммсΣоо фпфΣол мΦфтуΣлл сΦсуоΣсл 

9ǘŁ ƳŜŘƛŀ όŀƴƴƛύ прΣрн псΣпо пфΣну прΣрс 

 

bŀǇƻƭƛ  

 a C 

{ǇŜǊŀƴȊŀ Řƛ Ǿƛǘŀ ŀƭƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀ ϝ туΣт унΣт 

ϝCƻƴǘŜΥ L{¢!¢πŀƴƴƻ нлннΣ Řŀǘƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǳƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊŀ ǇǊƻǾƛƴŎƛŀ Řƛ 

bŀǇƻƭƛ 
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tƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘƛǾƛǎŀ ǇŜǊ ŘƛǎǘǊŜǘǘƛ Ŝ ŎƭŀǎǎŜ Řƛ ŜǘŁΦ 

CƻƴǘŜ ŘŀǘƛΥ {ƛƴŦƻƴƛŀ !ƴŀƎǊŀŦŜ ŀƭ мф ƎŜƴƴŀƛƻ нлнп 

 

 

 

 

Classi di 

Età 

DSB 

24 

DSB 

25 

DSB 

26 

DSB 

27 

DSB 

28 

DSB 

29 

DSB 

30 

DSB 

31 

DSB 

32 

DSB 

33 

DSB 

73 

0-9 4.614 5.584 7.334 5.850 6.549 6.520 6.832 6.021 8.818 7.501 739 

10-19 6.908 7.489 9.674 9.113 8.177 9.167 8.120 7.795 10.836 8.983 1.072 

20-29 7.475 8.317 9.971 9.658 9.353 9.895 8.954 8.973 11.920 10.517 1.193 

30-39 6.977 8.578 10.864 9.067 9.001 9.580 9147 9.486 11.418 12490 1.373 

40-49 8.388 9.724 12.011 11.343 9.470 11.364 9.438 11.021 12.020 12.641 1.524 

50-59 11.854 12.581 12.744 15.957 11.587 14.307 10.768 12.741 13.304 13.768 2.211 

60-69 10.542 11.796 12.512 14.466 10.221 11.120 9.290 10.586 12.107 11.300 1.733 

70-79 8.106 9.399 9.437 12.477 6.812 8.365 6.654 7.828 8.782 8.245 1.207 

80-89 4.880 5.231 3.882 7.658 3.056 4.654 2.946 3.785 3.737 3.897 769 

90-99 1.245 1.099 719 2.021 561 1.107 581 817 730 859 175 

100+ 106 50 31 114 36 98 32 94 52 65 4 

Totale 71.095 79.848 89.179 97.724 74.823 86.177 72.762 79.147 93.724 90.266 12.000 
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5ƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƛƭ ōƛƭŀƴŎƛƻ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎƻ όŀƴƴƻ нлннύ ŘŜƭƭŀ /ƛǘǘŁ Řƛ bŀǇƻƭƛ1  

 

  

                                                 
1 Estratto da: https://ugeo.urbistat.com/AdminStat/it/it/demografia/popolazione/napoli/6304 9/4  
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LƴŎƛŘŜƴȊŀ ŘŜƛ ǘǳƳƻǊƛ ς ǉǳƛƴǉǳŜƴƴƛƻ нлмуπнлнн όCƻƴǘŜ wŜƎƛǎǘǊƻ ¢ǳƳƻǊƛΣ ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ¦h/ 9ǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŀΣ 

tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ w¢ύ 

- bǳƳŜǊƻ Řƛ ǘǳƳƻǊƛ ǘƻǘŀƭŜ όŜǘŁ ƳŜŘƛŀύ 

~ aŀǎŎƘƛΥ мфртс όстΣфрύ 

~ CŜƳƳƛƴŜΥ муофт όсрΣммύ 

- bǳƳŜǊƻ Řƛ ǘǳƳƻǊƛ ŜǎŎƭǳǎƻ ŎǳǘŜ Ŝ {ƛǎǘŜƳŀ bŜǊǾƻǎƻ /ŜƴǘǊŀƭŜ ƴƻƴ ƳŀƭƛƎƴƻ όŜǘŁ ƳŜŘƛŀύ 

~ aŀǎŎƘƛΥ мпфмф όстΣумύ 

~ CŜƳƳƛƴŜΥ мофпу όспΣтпύ 

- tǊƛƳŜ р ǎŜŘƛ ǇƛǴ ŦǊŜǉǳŜƴǘƛ Řƛ ƴŜƻǇƭŀǎƛŀ Ŝ ҈ ǎǳƭ ǘƻǘŀƭŜΣ ǇŜǊ ǎŜǎǎƻΦ 

wŀƴƎƻ aŀǎŎƘƛ ҈ CŜƳƳƛƴŜ ҈ 

м tƻƭƳƻƴŜ мтΣор aŀƳƳŜƭƭŀ нтΣлс 

н tǊƻǎǘŀǘŀ мрΣпл tƻƭƳƻƴŜ ммΣмп 

о ±ŜǎŎƛŎŀ ǘƻǘŀƭŜ мнΣнп /ƻƭƻƴΣ ǊŜǘǘƻ Ŝ ŀƴƻ млΣун 

п /ƻƭƻƴΣ ǊŜǘǘƻ Ŝ ŀƴƻ ммΣтл bŜƻǇƭŀǎƛŜ ŜƳŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜ уΣфу 

р bŜƻǇƭŀǎƛŜ ŜƳŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜ млΣлс ¦ǘŜǊƻ ǘƻǘŀƭŜ сΣлм 

CƻƴǘŜΥ wŜƎƛǎǘǊƻ ¢ǳƳƻǊƛ 
 

¢ŀǎǎƻ Řƛ bŀǘŀƭƛǘŁ ϝмллл ŀōƛǘŀƴǘƛΣ ǘƻǘŀƭŜ Ŝ ǎǘǊŀǘƛŦƛŎŀǘƻ ǇŜǊ ǎŜǎǎƻ όCƻƴǘŜΥ {ƛƴŦƻƴƛŀ ±ŀŎŎƛƴŀȊƛƻƴƛΣ 5ŜƳƻL{¢!¢Σ 

ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ¦h/ 9ǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŀΣ tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ w¢ύ 
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LƴŘƛŎŜ Řƛ ǾŜŎŎƘƛŀƛŀ ό҈ύ όCƻƴǘŜΥ {ƛƴŦƻƴƛŀ !ƴŀƎǊŀŦŜΣ ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ¦h/ 9ǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŀΣ tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ w¢ύ 

 

¢ŀǎǎƻ ƎǊŜȊȊƻΣ ǘŀǎǎƻ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘƻ ǎǳ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ 9¦нлмо όϝмллΦллл ŀōƛǘŀƴǘƛύΣ ŜǊǊƻǊŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ǇŜǊ ǎŜǎǎƻ Ŝ ǇŜǊ 

Ŏŀǳǎŀ Řƛ ƳƻǊǘŜ ς ǉǳƛƴǉǳŜƴƴƛƻ нлнлπнлнп όCƻƴǘŜΥ w9b/!aύ 

 

2020-2024 

  Maschi Femmine Totale 

Causa TG TSD ES TG TSD ES TG TSD ES 

Malattie infettive e parassitarie 26,52 28,8 1,19 30,77 23,94 0,88 28,73 26,03 0,71 

Tumore 324,44 344,08 4,06 257,43 209,84 2,67 289,59 262,46 2,26 

Mal. del sangue e degli organi ematop. ed alc. dist. imm. 3,51 3,92 0,45 3,03 2,29 0,27 3,26 2,94 0,24 

Malattie endocrine, nutrizionali e metaboliche 32,33 36,11 1,35 39,25 29,46 0,96 35,93 32,32 0,79 

Disturbi psichici e comportamentali 12,7 14,7 0,88 23,89 17,21 0,72 18,52 16,61 0,56 

Malattie del sistema nervoso e degli organi di senso 24,16 27,13 1,17 29,75 22,56 0,84 27,07 24,39 0,69 

Malattie del sistema circolatorio 310,85 356,36 4,31 421,73 306,61 3,04 368,53 330,57 2,52 

Malattie del sistema respiratorio 101,26 114,47 2,42 93,01 70,33 1,49 96,97 87,36 1,3 

Malattie dell'apparato digerente 30,29 31,57 1,22 25,65 19,89 0,8 27,88 25,15 0,7 

Malattie della pelle e del tessuto sottocutaneo 0,27 0,27 0,11 0,82 0,59 0,13 0,55 0,49 0,1 

Malattie del sistema osteomuscolare e del tessuto connettivo 0,84 0,94 0,22 2,46 1,89 0,25 1,68 1,51 0,17 

Malattie del sistema genitourinario 23,49 27,24 1,2 26,84 19,79 0,78 25,23 22,7 0,66 

Complicazioni della gravidanza, del parto e del puerperio 0 - - 0,08 0,06 0,04 0,04 0,04 0,03 

Alcune condizioni che hanno origine nel periodo perinatale 0,49 0,56 0,17 0,49 0,6 0,18 0,49 0,57 0,12 

Malformazioni congenite e anormalità cromosomiche 0,89 0,89 0,2 0,45 0,45 0,14 0,66 0,63 0,11 

Sintomi, segni, risultati anomali e cause mal definite 46,06 47,79 1,5 33,76 26,57 0,94 39,66 36,51 0,85 

Traumatismi e avvelenamenti 18,96 21,63 1,06 25,57 18,73 0,76 22,4 20,18 0,62 

Totale 957,08 1056,46 7,28 1014,97 770,79 4,94 987,19 890,45 4,14 
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¢ŀǎǎƻ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘƻ Řƛ ƳƻǊǘŀƭƛǘŁ όϝмллΦллл ŀōƛǘŀƴǘƛύ ς ¢ǊŜƴŘ ŀƴƴƛ нлмрπнлнп Ŏƻƴ ŜǊǊƻǊŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘ όCƻƴǘŜΥ 
w9b/!aΣ ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ¦h/ 9ǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŀΣ tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ w¢ύ 
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CENNI SUGLI ORGANI DI DIREZIONE E SULLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA 

[ŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŝ ŘŜŦƛƴƛǘŀ ŘŀƭƭΩAtto Aziendale vigente, approvato con 

deliberazione n. 1308/2023, adottato in coerenza con la programmazione regionale di riferimento. 

[Ω!ǘǘƻ !ȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ǉǳŀƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ auto-ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ о ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ 

рлнκмффнΣ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ŘŜŦƛƴŜƴŘƻƴŜ ŀǊǘƛŎƻƭŀȊƛƻƴŜΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 

e modalità operative. 

Lƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŝ ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ǎǳƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ ŜŘ ŝ ŎƻƴǎǳƭǘŀōƛƭŜ ŀƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƭƛƴƪΥ 

https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/archiviofile/aslnapolicentro/DELIBERA%201308.

pdf 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩ!ǘǘƻ !ȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŝ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘŀ ƛƴ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŏƻƴ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ governo e supporto 

ό5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƛ Ŝ {ŜǊǾƛȊƛ ŎŜƴǘǊŀƭƛύ Ŝ ƛƴ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŘŜǇǳǘŀǘŜ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ǘra cui Distretti 

Sanitari, presidi territoriali e Presidi OspedalieriΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƻǎǇŜŘŀƭŜ Ŝ 

territorio e alla continuità assistenziale. 

Livello strategico 

Il Direttore Generale ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ŘƛǊŜȊƛƻƴŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩAzienda e ne rappresenta il vertice gestionale, 

ƻǊƛŜƴǘŀƴŘƻ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ŀƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ŜŦŦƛŎŀŎƛŀΣ ŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŜŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛǘŁΦ 

Il Direttore Generale è coadiuvato dal Direttore Amministrativo e dal Direttore Sanitario, che con lui 

costituiscono la Direzione Strategica Aziendale, nonché dalle Strutture di Staff. 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ŘŜƭ Collegio di Direzione per le attività previste dalla normativa. 

Livello di supporto ς Staff 

Le strutture in staff alla Direzione Strategica assicurano il presidio delle politiche, dei metodi e degli strumenti 

operativi necessari alla gestione e al governo delle risorse aziendali, con particolare riferimento a: 

Á programmazione, monitoraggio e rendicontazione delle attività; 

Á gestione e utilizzo appropriato delle risorse economiche e strumentali; 

Á qualità, appropriatezza e controllo delle prestazioni; 

Á gestione del patrimonio e sicurezza degli ambienti; 

Á protezione dei dati personali e sicurezza dei flussi informativi; 

Á funzionamento dei controlli interni e attuazione di eventuali misure correttive; 

Á ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǊŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƭΩǳǘŜƴȊŀΤ 

Á prevenzione della corruzione e trasparenza, secondo gli indirizzi del PIAO. 

 

Livello Produttivo  

[ΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘŀƭŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ Ŏǳƛ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ 

integrata delle attività sanitarie e socio-sanitarie, favorendo programmazione unitaria, coordinamento e 

perseguimento di risultati misurabili in termini di efficacia ed efficienza. 

I Dipartimenti aggregano strutture omogenee (Strutture Complesse e Strutture Semplici), al fine di garantire 

coerenza organizzativa, integrazione dei percorsi e utilizzo appropriato delle risorse. 

Per ciascun Dipartimento è nominato un Direttore di Dipartimento, individuato dal Direttore Generale tra i 

5ƛǊŜǘǘƻǊƛ Řƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ /ƻƳǇƭŜǎǎŀ ŀŦŦŜǊŜƴǘƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ŘŀƭƭΩ!ǘǘƻ !ȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

Le strutture operative aziendali, ospedaliere e territoriali, sono affidate a Direttori/Responsabili, secondo le 

procedure previste dalla normativa e dai CCNL applicabili. La titolarità degli incarichi comporta responsabilità 

clinico-organizzative e gestionali, connesse alla programmazione delle attività e al corretto impiego delle risorse 

assegnate, in coerenza con gli obiettivi di struttura e dipartimento. 

https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/archiviofile/aslnapolicentro/DELIBERA%201308.pdf
https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/archiviofile/aslnapolicentro/DELIBERA%201308.pdf
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In raccordo con il livello dirigenziale operano inoltre professionisti del comparto, ai quali possono essere 

attribuite funzioni di coordinamento e gestione dei processi assistenziali, secondo le modalità previste dalla 

disciplina vigente. 

 

Ambiti delle responsabilità  

Dƭƛ ŀǾǾƛǎƛ Ŝ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ǇǊŜǾŜŘƻƴƻ ƭΩŜǎǇƭƛŎƛǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

competenze attese e delle responsabilità attribuite, con particolare riferimento agli aspetti organizzativi, 

gestionali e di governo dei processi. 

Per i Direttori di Struttura Complessa sono richieste, in particolare, competenze connesse a: 

¶ programmazione delle attività e gestione delle risorse; 

¶ governo dei processi e orientamento ai risultati; 

¶ gestione e valorizzazione delle risorse umane; 

¶ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ Ŝ ŘŜƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΤ 

¶ sviluppo di capacità organizzative, anche in contesti multidisciplinari. 

Per gli incarichi di Struttura Semplice, Struttura Semplice Dipartimentale e per gli incarichi di funzione del 

comparto, le responsabilità e le competenze richieste sono definite mediante apposite schede di posizione e job 

ŘŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ Ŏƻƴ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǎƻǾǊŀƻǊŘƛƴŀǘŀΦ 

 

Oggetto dell a valutazione  

I titolari di incarichi gestionali (Direzione di Dipartimento, Struttura Complessa, Struttura Semplice e Struttura 

Semplice Dipartimentale) sono sottoposti a valutazione in relazione ai risultati conseguiti e ai comportamenti 

organizzativi richiesti dal ruolo. 

La valutazione comprende: 

¶ verifica annuale della performance, correlata agli obiettivi assegnati; 

¶ valutazione annuale comportamentale, orientata a monitorare competenze e modalità di esercizio della 

responsabilità; 

¶ valutazione complessivŀ ŀƭƭŀ ǎŎŀŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩƛƴŎŀǊƛŎƻΦ 

In particolare, la valutazione comportamentale considera, tra gli altri, aspetti quali capacità di programmazione, 

ŘŜŎƛǎƛƻƴŜΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƻǊƛΣ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŀƛ ǊƛǎǳƭǘŀǘƛΣ ǇǊƻōƭŜƳ ǎƻƭǾƛƴƎΣ ǇǊƻǇŜƴǎƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ e 

ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŀƭƭΩǳǘŜƴȊŀΦ 

Analoga impostazione valutativa è prevista per i titolari di incarichi di funzione del comparto, in coerenza con la 

relativa job description e con gli obiettivi assegnati. 
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L ÕRGANIZZAZIONE ESISTENTE 

Il territorio di cƻƳǇŜǘŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŝ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ƛƴ undici Distretti socio-sanitari, di cui dieci nel 

Comune di Napoli e ǳƴƻ ƴŜƭƭΩƛǎƻƭŀ Řƛ /ŀǇǊƛΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƛƭ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 

ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ 

Accanto alle strutture sanitarie pubbliche, operano sul territorio numerose strutture sanitarie private 

accreditate Ŏƻƴ ƛƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŜ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ in regime di ricovero e/o 

ambulatoriale, in coerenza con la programmazione regionale vigente. 

[ΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀ Řŀƛ Presidi Ospedalieri aziendali, che garantiscono tutte le funzioni sanitarie 

rivolte a persone affette da patologie che non possono essere adeguatamente trattate nei servizi territoriali o a 

domicilio, nonché dalle strutture private accreditate e dagli Ospedali Classificati che concorrono, secondo 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΦ 

: ƛƴƻƭǘǊŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ǇŜƴƛǘŜƴȊƛŀǊƛƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǇǊŜǎƛŘƛ dedicati presso gli istituti di 

detenzione presenti nel territorio aziendale, inclusa una specifica articolazione per la tutela della salute mentale 

ƛƴ ŎŀǊŎŜǊŜΣ ŀǘǘƛǾŀǘŀ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƘƛǳǎǳǊŀ ŘŜƭƭΩhǎǇŜŘŀƭŜ tǎƛŎƘƛŀǘǊƛŎƻ DƛǳŘƛȊƛŀǊƛƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ŀƭƭƻŎato 

presso la Casa Circondariale di Secondigliano. 

Nei paragrafi che seguono sono riportati, in modo analitico, i Distretti Sanitari con i relativi ambiti territoriali, i 

Presidi Ospedalieri, le principali strutture accreditate e i presidi sanitari operanti presso gli istituti penitenziari. 

 

DISTRETTI SANITARI 

¶ D.S. 24 ς Chiaia, Posillipo, San Ferdinando 

¶ D.S. 25 ς Fuorigrotta, Bagnoli 

¶ D.S. 26 ς Soccavo, Pianura 

¶ D.S. 27 ς Vomero, Arenella 

¶ D.S. 28 ς Chiaiano, Piscinola, Marianella, Scampia 

¶ D.S. 29 ς Stella, Sŀƴ /ŀǊƭƻ ŀƭƭΩ!ǊŜƴŀ 

¶ D.S. 30 ς Miano, Secondigliano, San Pietro a Patierno 

¶ D.S. 31 ς San Giuseppe, Porto, Montecalvario, Avvocata, Mercato, Pendino 

¶ D.S. 32 ς San Giovanni, Barra, Ponticelli 

¶ D.S. 33 ς San Lorenzo, Poggioreale, Vicaria, Zona Industriale 

¶ D.S. 73 ς !Ƴōƛǘƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ŘŜƭƭΩƛǎƻƭŀ Řƛ /ŀǇǊƛ 

 

PRESIDI OSPEDALIERI 

1. Ospedale del Mare ς D.E.A. II livello 

(con annesso Stabilimento Ospedaliero Barra) 

2. San Giovanni Bosco ς D.E.A. I livello 

(durante la pandemia trasformato in Presidio Covid) 

3. Pellegrini ς D.E.A. I livello 

(con annesso Stabilimento Ospedaliero Santa Maria del Popolo degli Incurabili, allo stato disattivato) 

4. San Paolo ς D.E.A. I livello 

5. Santa Maria di Loreto ς (durante la pandemia trasformato in Presidio Covid) 

(con annesso Stabilimento Capilupi di Capri con Pronto Soccorso) 

 

PRESIDI SANITARI PRESSO GLI ISTITUTI PENITENZIARI 

1. Casa Circondariale Napoli Poggioreale ό/ŀǎŀ /ƛǊŎƻƴŘŀǊƛŀƭŜ άDΦ {ŀƭǾƛŀέύ 
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2. Centro Penitenziario Secondigliano Napoli ό/ŜƴǘǊƻ tŜƴƛǘŜƴȊƛŀǊƛƻ άtΦ aŀƴŘŀǘƻέύ 

3. Articolazione per la tutela della salute mentale in carcere presso il Centro Penitenziario Secondigliano 

Napoli 

4. Istituto Penale Minorile di Nisida, con Centro di Prima Accoglienza dei Colli Aminei 

 

MAPPA GEOGRAFICA E DISLOCAZIONE DEI DISTRETTI E DEI PRESIDI 
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I SERVIZI SANITARI EROGATI AI CITTADINI 
L ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŜǊƻƎŀǘƛ ŘŀƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ǎƻƴƻ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛΣ ƛƴ Ǿƛŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜΣ ŀƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜΥ 
¶ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΤ 
¶ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΤ 
¶ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀΣ ƛƴŎƭǳǎŀ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻΦ 

bŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ 
{ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ ǎƛŀ Řŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ǎƛŀ Řŀ 
ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ŀŎŎƻǊŘƛ 
ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ ǾƛƎŜƴǘƛΦ 
Dƭƛ ŜƭŜƴŎƘƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊŜǎǎƻ Ŏǳƛ ǎƻƴƻ ŜǊƻƎŀǘŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭ {{wΣ ǳƴƛǘŀƳŜƴǘŜ ŀƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ Řŀǘƛ Řƛ 
ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ŀƭƭŜ ǘŀōŜƭƭŜ Řƛ ǊƛŜǇƛƭƻƎƻΣ ǎƻƴƻ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƛ ǎǳƭ tƻǊǘŀƭŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƴŜƭƭŜ ǎŜȊƛƻƴƛ ŘŜŘƛŎŀǘŜΣ ŀ 
ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ 

 
{¢w¦¢¢¦w9 twL±!¢9 !//w95L¢!¢9 95 h{t95![L /[!{{LCL/!¢L 

1. /ŀǎŀ Řƛ /ǳǊŀ hǎǇŜŘŀƭŜ LƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ς bŀǇƻƭƛ 
2. !ƭƳŀ aŀǘŜǊ ±ƛƭƭŀ /ŀƳŀƭŘƻƭƛ ς bŀǇƻƭƛ 
3. /ŀǎŀ Řƛ /ǳǊŀ ±ƛƭƭŀ !ƴƎŜƭŀ ς bŀǇƻƭƛ 
4. /ŀǎŀ Řƛ /ǳǊŀ /ƭƛƴƛŎ /ŜƴǘŜǊ ς bŀǇƻƭƛ 
5. IŜǊƳƛǘŀƎŜ /ŀǇƻŘƛƳƻƴǘŜ ς bŀǇƻƭƛ 
6. /ŀǎŀ Řƛ /ǳǊŀ ±ƛƭƭŀ ŘŜƭƭŜ vǳŜǊŎŜ ς bŀǇƻƭƛ 
7. /ƭƛƴƛŎŀ ±ŜǎǳǾƛƻ ς bŀǇƻƭƛ 
8. /ƭƛƴƛŎŀ aŜŘƛǘŜǊǊŀƴŜŀ ς bŀǇƻƭƛ 
9. /ƭƛƴƛŎŀ {Φ tŀǘǊƛȊƛŀ ς bŀǇƻƭƛ 
10. /ŀǎŀ Řƛ /ǳǊŀ ±ƛƭƭŀ /ƛƴȊƛŀ ς bŀǇƻƭƛ 
11. /ƭƛƴƛŎŀ {ŀƴŀǘǊƛȄ ς bŀǇƻƭƛ 
12. hǎǇŜŘŀƭŜ 9ǾŀƴƎŜƭƛŎƻ .Ŝǘŀƴƛŀ ς bŀǇƻƭƛ όhǎǇŜŘŀƭŜ /ƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƻύ 
13. hǎǇŜŘŀƭŜ .ǳƻƴ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ CŀǘŜōŜƴŜŦǊŀǘŜƭƭƛ ς bŀǇƻƭƛ όhǎǇŜŘŀƭŜ /ƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƻύ 

 
 ά¢ŀƭƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƴŎƻǊǊƻƴƻ ŀƭƭŀ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƛ [9! ǎŜŎƻƴŘƻ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ ǊŜǘŜ ŘŜŦƛƴƛǘƻ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜέ  
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LE STRUTTURE DELLA RETE DI OFFERTA DEI SERVIZI SANITARI 
[Ω¦h{ Cƭǳǎǎƛ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŎǳǊŀ ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜ ƭŀ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǊŜǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ 
ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛΣ ŀƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǇŜǊŀƴǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ 
ŘƛǎǘǊŜǘǘǳŀƭŜ Ŝ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ Řŀƛ 
ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛΦ 
[Ŝ ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴƛ ǇǊƻŘƻǘǘŜ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴƻΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛ Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ 
ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀΥ 

Á ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ǇǳōōƭƛŎƘŜ Ŝ ǇǊƛǾŀǘŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΤ 
Á ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ Ŝ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΤ 
Á ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘŜΤ 
Á ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ŜȄ ŀǊǘΦ нсΤ 
Á ŎŀǎŜ Řƛ ǊƛǇƻǎƻ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘŜΣ ƭƛƳƛǘŀǘŀƳŜƴǘŜ ŀƛ Ŏŀǎƛ ƛƴ Ŏǳƛ ǎƛŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǳƴŀ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ 

 
[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀǘŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ Ŧƭǳǎǎƻ ŘŜƭƭŜ {ŎƘŜŘŜ Řƛ 5ƛƳƛǎǎƛƻƴŜ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ 
ό{5hύΤ ǇŜǊ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƛ ǎƛ ǊƛƴǾƛŀ ŀƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ό!w{!bύΦ 
L Řŀǘƛ ŀƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ƛƴŎƭǳŘƻƴƻΣ ƛƴƻƭǘǊŜΣ ƭŀ ŘƻǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ Ǉƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻ Ŝ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ Řŀǘƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ tǊƻƴǘƻ {ƻŎŎƻǊǎƻΣ 
ǇŜǊ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀΣ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ Ŝ ŀǎǎƛƳƛƭŀǘŜΦ 
L ǊŜǇƻǊǘ ŜƭŀōƻǊŀǘƛ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǊŜǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǳƴ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜǎŎǊƛǘǘƛǾƻ ŘŜƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ƻŦŦŜǊǘŀ ƴŜƛ 
ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ ŜŘ ŜƳŜǊƎŜƴȊŀςǳǊƎŜƴȊŀ Ŝ Ǌƛǎǳƭǘŀƴƻ ƛƴǘŜƎǊŀōƛƭƛ Ŏƻƴ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ 
ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƳƛƴƛǎǘŜǊƛŀƭƛ ό[9! Ŝ ŀƭǘǊƛ ŦƭǳǎǎƛύΣ Ŏƻƴǎǳƭǘŀōƛƭƛ ƴŜƭƭŀ aŀǇǇŀ ŘŜƛ Cƭǳǎǎƛ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ 
!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ǇǳōōƭƛŎŀǘŀ ǎǳƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΦ 
 
tǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƴŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ 
bŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ƛƴǎƛǎǘƻƴƻΣ ƛƴƻƭǘǊŜΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀŦŦŜǊŜƴǘƛ ŀŘ ŀƭǘǊŜ !ȊƛŜƴŘŜ ŘŜƭ {{wΣ ƭŀ Ŏǳƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƴƻƴ ǊƛŜƴǘǊŀ 
ƴŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǊƛŎƻƎƴƛȊƛƻƴŜΣ Ƴŀ ŎƘŜ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎƻƴƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŀƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀΦ Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

Á !ȊƛŜƴŘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŀǊƛŜ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ όƴΦ нύ 
- CŜŘŜǊƛŎƻ LL όǇƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻΥ мΦллл wh Ҍ нлл 5Iύ 
- ±ŀƴǾƛǘŜƭƭƛ όǇƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻΥ оттύ 

Á !ȊƛŜƴŘŜ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ όƴΦ оύ 
- {ŀƴǘƻōƻƴƻςtŀǳǎƛƭƛǇƻƴ όǇŜŘƛŀǘǊƛŎŀύ όǇƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻΥ оплύ 
- /ŀǊŘŀǊŜƭƭƛ όǇƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻΥ урлύ 
- /ƻƭƭƛ όaƻƴŀƭŘƛς/ƻǘǳƎƴƻς/¢hύ όǇƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻΥ фннύ 

Á Lw//{ όƴΦ мύ 
- Lǎǘƛǘǳǘƻ άtŀǎŎŀƭŜέ όǇƻǎǘƛ ƭŜǘǘƻΥ нолύ 
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!ƭƭŜƎŀǘƛ ŀƭ tL!h нлнсςнлну π ! ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜǎŎǊƛǘǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƛ Řŀǘƛ Řƛ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ǎƛ ŀƭƭŜƎŀƴƻ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ 
tL!h ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǊŜǇƻǊǘΣ ǊŜŘŀǘǘƛ Řŀƭƭŀ 5ǊΦǎǎŀ !ƴƴŀ aŀǊƛŀ tǳƎƭƛŀ2Σ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ {ƻŎƛƻƭƻƎƻ ¦h/ /¦t π Cƭǳǎǎƛ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ 
π [9! π tb9Υ 
 

1. !ƭƭŜƎŀǘƻ м ς wŜǇƻǊǘ !ǊŜŀ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ нлнр όŘŀǘƛ Řƛ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁύ π Lƭ ǊŜǇƻǊǘ ǊƛǇƻǊǘŀ ƛ 

ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ Řŀǘƛ Řƛ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΣ ƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ 

ƴƻƴŎƘŞ ƛ Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛ ŜǊƻƎŀǘŜ ŘŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƛ ŀƭ 

олκлфκнлнрΦ 

{ƛ ǇǊŜŎƛǎŀ ŎƘŜ ƭŀ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ нлнр ŝ ŀƴŎƻǊŀ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Ŝ ŎƘŜ ƛ Řŀǘƛ ǊƛǇƻǊǘŀǘƛ ǎƻƴƻ Řŀ 

ƛƴǘŜƴŘŜǊǎƛ ƴƻƴ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƛΦ 

 
2. !ƭƭŜƎŀǘƻ н ς wŜǇƻǊǘ !ǊŜŀ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ !ǊŜŀ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ нлнп όŘŀǘƛ Řƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ς ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƛύ 

π Lƭ ǊŜǇƻǊǘ ŎƻƴǘƛŜƴŜ ƛ Řŀǘƛ Řƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭΩŀƴƴƻ нлнпΣ ƛƴ ǾŜǊǎƛƻƴŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŀΣ ƎƛŁ 

ǇǳōōƭƛŎŀǘŀ ǎǳƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΦ 

 
 

  

                                                 
2 I report pubblicati su amministrazione trasparenza sono a cura della Dr.ssa Anna Maria Puglia, Dirigente Sociologo UOC CUP - Flussi 
Informativi - LEA - tb9Φ ¦ƭǘŜǊƛƻǊƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ǎǳƭ ǇƻǊǘŀƭŜ !{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƛ άCƭǳǎǎƛ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛέ ŀƭ 
seguente link: 
https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/contenuto7760_flussi-informativi_771.html  
Le fonti informative considerate sono: Monitoraggio della Rete di assistenza Flusso NSIS D.M. 5 dicembre 2006 (Nuovo Sistema 
Informativo Sanitario) - sistema di reportistica aziendale. 
LƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜ Ŝ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾŜ ǎǳƭƭΩ!ǎƭ bŀǇƻƭƛ м /Ŝƴǘro sono riportate con maggiore analiticità ed aggiornate sistematicamente sul 
portale aziendale al seguente link: 
https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/pagina771_accessibilit-e-catalogo-dei-dati-metadati-e-banche-
dati.html 

 

 

https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/contenuto7760_flussi-informativi_771.html
https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/pagina771_accessibilit-e-catalogo-dei-dati-metadati-e-banche-dati.html
https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/pagina771_accessibilit-e-catalogo-dei-dati-metadati-e-banche-dati.html
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RAPPORTI CONVENZIONALI 

tŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǊƛǎǇƻǎǘŜ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ 

ŀŘŜƎǳŀǘŜ ŀƛ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ŘŜƭƭŀ 

ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀ 

ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ 

ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ 

ƛƴǘŜƎǊŀǘƻΣ ōŀǎŀǘƻ ǎǳΥ 

¶ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ 

ǎŜǊǾƛȊƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

¶ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ƛƴŘƛǊŜǘǘŀΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǊŀǇǇƻǊǘƛ 

ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŀŎŎƻǊŘƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ Ŏƻƴ 

ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ǇǊƛǾŀǘƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛΣ ƴŜƭ 

ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ Ŝ 

ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

L ǊŀǇǇƻǊǘƛ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ 

Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴǎǘŀǳǊŀǘƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Ŝ ŀƳōƛǘƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁΣ ŎƻƴΥ !ȊƛŜƴŘŜ {ŀƴƛǘŀǊƛŜΣ !ȊƛŜƴŘŜ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ 

Ŝ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŀǊƛŜΣ Ŝƴǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƴƻƴ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴǘƛ ŀƭ {{bΣ ŎŀǎŜ Řƛ ŎǳǊŀ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ 

όŜǎΦ w{!ύΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ŜȄ ŀǊǘΦ нс [Φ уооκмфтуΣ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘƛ ŘŜƭƭŀ ƳŜŘƛŎƛƴŀ 

ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘŀ όaaDΣ t[{Σ /ƻƴǘƛƴǳƛǘŁ !ǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ ŜŘ 9ƳŜǊƎŜƴȊŀύΦ 

bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƭΩŀǇǇƻǊǘƻ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ 

ƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊŜ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ǇǳōōƭƛŎŀΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜΣ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƛ 

ŦŀōōƛǎƻƎƴƛ Ŝ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛΦ ¢ŀƭŜ ŀǎǎŜǘǘƻ ǎƛ ŦƻƴŘŀ ǎǳΥ 

Á ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǉǳŀƭƛπǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƛΤ 

Á ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ Řƛ ǾƻƭǳƳƛ Ŝ ǎǇŜǎŀΤ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƛ ǇŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀΣ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁΦ 

[Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛ ŎƻƴŎƻǊǊƻƴƻ ƛƴƻƭǘǊŜ ŀƭƭŜ ǊŜǘƛ ŎƭƛƴƛŎƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ Ŝ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ 

ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƻπǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ όt5¢!ύΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǊŜƎƻƭŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ǇǊŜǾƛǎǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ 

ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜΦ 

/ƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭΩŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ƻƭǘǊŜ ŀƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛΣ 

ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƛ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΣ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ 

ǇŜǊ ƻǇŜǊŀǊŜ ǇŜǊ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭ {{wΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭŜΣ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛΦ 

[Ŝ Ŧŀǎƛ Řƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ǎƻƴƻ ƎŜǎǘƛǘŜ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ /ŀƳǇŀƴƛŀΣ ŎƘŜ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ 

ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛΣ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ ǎǇŜǎŀΣ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΦ bŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ Řƛ ǘŀƭŜ ǉǳŀŘǊƻΣ 

ƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŎǳǊŀ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ Ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ 

ŀ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ŀƴƻƳŀƭƛŜ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻπŎƻƴǘŀōƛƭƛΣ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ ƴƻƴ ƎƛǳǎǘƛŦƛŎŀǘƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƛ ǘŜǘǘƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛΣ 

ǊƛǎŎƘƛ Řƛ ƛƴŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ Ŝ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ǎƻǘǘƻ ƛƭ ǇǊƻŦƛƭƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

tŜǊ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ ŎƘŜ ŜǊƻƎŀƴƻ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻΣ ƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǎƛ ŀǊǘƛŎƻƭŀƴƻ ƛƴΥ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ όŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛΣ ǾƻƭǳƳƛ Ŝ ƭƛƳƛǘƛύΤ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƘŜ όŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŝ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ ŘŜƛ ŦƭǳǎǎƛύΤ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ Ŏƻƴǘŀōƛƭƛ όǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛύΤ 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

37 

 

 

Á ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ Řƛ ƳŜǊƛǘƻ όŎƻǊǊŜǘǘŀ ŎƻŘƛŦƛŎŀΣ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁύΦ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ǎǳ ǇƛǴ ƭƛǾŜƭƭƛ ŜŘ ŝ ƛƳǇǊƻƴǘŀǘƻ ŀ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǊƛƎƻǊŜΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁΦ Lƴ 

ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΣ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǊƛŎŀŘƻƴƻ ǎǳƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ǇŜǊ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŀƳōƛǘƻ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ Ŝ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƳƛǎǳǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜΦ 

[Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ Ŝ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ŎŜƴǎƛǘŜ ƴŜƭƭŀ ōŀƴŎŀ Řŀǘƛ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ 

{ŀƭǳǘŜ όCƻƴǘŜ b{L{ύΣ ǎƻƴƻ Ŏƻƴǎǳƭǘŀōƛƭƛ ǎǳƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭƭŜ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ3Φ 

 

STRUTTURE SANITARIE PUBBLICHE E ACCREDITATE ASL NAPOLI 1 CENTRO CENSITE ATTUALMENTE NELLA 

BANCA DATI DEL MINISTERO DELLA SALUTE (FONTE NSIS) 

[Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ Ŝ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ ƻǇŜǊŀƴǘƛ ƴŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ǎƻƴƻ ŎŜƴǎƛǘŜ 

ƴŜƭƭŀ ōŀƴŎŀ Řŀǘƛ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ bǳƻǾƻ {ƛǎǘŜƳŀ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ όb{L{ύΦ 

Lƭ ŎŜƴǎƛƳŜƴǘƻ ŝ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ {¢{Φмм όŘŀǘƛ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜύΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭΩŀƴŀƎǊŀŦŜ ŀƴƴǳŀƭŜΣ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ Řƛ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ 

Ŝ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƻǇŜǊŀƴǘƛ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 

{ƻƴƻ ŜǎŎƭǳǎŜ Řŀƭ ƳƻŘŜƭƭƻ {¢{ΦммΥ 

Á ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻΣ ǊƛƭŜǾŀǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛ ƳƻŘŜƭƭƛ I{tΤ 

Á ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǊƛŀōƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ŜȄ ŀǊǘΦ нс [Φ уооκмфтуΣ ǊƛƭŜǾŀǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ wL!ΦммΦ 

[Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎŜƴǎƛǘŜ ǎƻƴƻ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ ƻƳƻƎŜƴŜƛΣ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŜǊƻƎŀǘŀΣ ƴŜƭƭŜ 

ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳŀŎǊƻπŎŀǘŜƎƻǊƛŜΥ 

Á !ƳōǳƭŀǘƻǊƛ Ŝ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛ όŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƘŜ ŎƭƛƴƛŎƘŜΣ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎŀ Ŝ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛƻύΤ 

Á !ƭǘǊŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ όŜǎΦ ŎŜƴǘǊƛ ŘƛǎǘǊŜǘǘǳŀƭƛΣ ŎƻƴǎǳƭǘƻǊƛΣ /{a Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ƴƻƴ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛ 

ŀƎƭƛ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛύΤ 

Á {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ όŜǎΦ w{! Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭŜύΤ 

Á {ǘǊǳǘǘǳǊŜ semiresidenziali (es. centri diurni e strutture con prestazioni in regime semiresidenziale). 

[ΩŜƭŜƴŎƻ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŘŜƛ ŎŜƴǘǊƛ ƻǇŜǊŀƴǘƛ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŝ ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ǎǳƭ tƻǊǘŀƭŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƴŜƭƭŀ 

ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΦ  

 

 

 

 

 

 

                                                 
3 https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/contenuto7767_strutture-sanitarie_771.html 

 

https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/contenuto7767_strutture-sanitarie_771.html
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!ƋƋěƕěȠȹȈ!ˇěƵƕ° ̄ěƕ kěìȈ°̅ 

QUADRO ECONOMICO-FINANZIARIO 4 

 In allegato il conto economico 

  

                                                 
4 A cura della U.O.C. GESTIONE ECONOMICO FINANZIARIA 
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COSTI DEL PERSONALE DIPENDENTE 5 

 

 

ANDAMENTO DEL COSTO DEL PERSONALE NEGLI ULTIMI DIECI ANNI 

(IN MIGLIAIA DI EURO ) 

  

SPESA ANNUA PER IL 

PERSONALE 

SPESA ANNUA PER IL 

PERSONALE (espressa in 

migliaia di euro)  

532.136.486,14  532.136 

471.956.015,22  471.956 

444.152.830,53  444.153 

420.826.805,06  420.827 

402.791.181,89  402.791 

380.810.000,00  380.810 

374.408.495,00  374.408 

377.531.975,00  377.532 

383.224.931,00  383.225 

388.843.429,00  388.843 

387.649.411,65 387.649 

351.963.956,40  351.964 

449.592.783,31  449.593 

456.416.721,67  456.417 

469.302.403,00  469.302 (*)  

 (*) proiezione al 30/09/2025  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
5 a cura della UO Trattamento economico del Personale (GRU) 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

40 

 

 

UNITÀ E COSTO DEL PERSONALE CONVENZIONATO INTERNO ANNO 2024 e 2025 (fino 

al 30 giugno) 6 
 

 
 

 

  

                                                 
6 Il dato riferito a tutto lΩŀƴƴƻ нлнр ǎŀǊŁ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀ ōǊŜǾŜ Ŝ ǾŜǊǊŁ ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ǎǳƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ 

Home » Amministrazione trasparente » Personale» Personale Convenzionato Interno. 

http://www.aslnapoli1centro.it/
https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/pagina0_home-page.html
https://aslnapoli1centro.portaleamministrazionetrasparente.it/pagina713_personale.html


Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

41 

 

 

 

 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

42 

 

 

Quadro economico aziendale (PIAO 2026)  

 
Lƭ ǉǳŀŘǊƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴŀ ǎƛƴǘŜǎƛ ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ǾƻŎƛ Řƛ Ŏƻǎǘƻ Ŝ ŘŜƎƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ 
economico-gestionali rilevati a bilancio, utile a descrivere la struttura della spesa aziendale e la relativa 
composizione per macro-aggregati. In particolare, la tabella seguente riporta il valore della produzione e il 
dettaglio dei costi della produzione, articolati per categorie omogenee (acquisti di beni e servizi, personale, 
manutenzionƛΣ ŀƳƳƻǊǘŀƳŜƴǘƛΣ ŀŎŎŀƴǘƻƴŀƳŜƴǘƛ Ŝ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǾƻŎƛ Řƛ ōƛƭŀƴŎƛƻύΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŦƻǊƴƛǊŜ ǳƴΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 
ŎƘƛŀǊŀ Ŝ ŎƻƳǇŀǊŀōƛƭŜ ǎǳƭƭΩŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 
 

 
Il Bilancio consuntivo 2024, comprensivo della Relazione sulla Gestione, della Nota Integrativa e degli schemi di 
bilancio (Stato Patrimoniale, Conto Economico e Rendiconto Finanziario), è allegato al presente PIAO e 
costituisce il riferimento documentale di dettaglio. 
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LA FOTOGRAFIA DEL PERSONALE OPERANTE NELL ÃSL NAPOLI 1 CENTRO 
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Studi di Medici di Medicina Generale e Pediatri di Libera Scelta 
 

 
 

 

La georeferenziazione degli studi dei Medici di Medicina Generale (MMG) e dei Pediatri di Libera Scelta (PLS), 
inclusa la localizzazione orientativa degli studi di prossƛƳŀ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎŀǊŜƴȊŜΣ 
evidenzia una distribuzione non uniforme sul territorio. In particolare, gli studi dei MMG risultano maggiormente 
concentrati nelle aree centrali e lungo i principali assi viari. 

In termini di copertura rispetto alla popolazione assistibile (al netto delle carenze), 12 quartieri su 30 presentano 
un numero di MMG adeguato (almeno 1 ogni 1.300 assistibili). Per i PLS, invece, la copertura risulta adeguata in 
5 quartieri, con almeno 1 pediatra ogni 880 assistibili. 
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SEZIONE 2 
 

VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE 

 

con sottosezioni: 

1. Valore pubblico 

2. Piano della Performance 

3. Piano Rischi corruttivi e trasparenza 

4. PNNR e Piano triennale per l ĩnformatica 
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1. SOTTOSEZIONE VALORE PUBBLICO 

!w¢L/h[!½Lhb9 59[[! {9½Lhb9 ά±![hw9 t¦..[L/hΣ t9wChwa!b/9 9 !b¢L/hww¦½Lhb9έ 

La presente sezione del PIAO è articolata nelle seguenti sottosezioni di programmazione, tra loro strettamente 

integrate: 

A) VALORE PUBBLICO 

In tale ambito sono definiti: 

Á gli obiettivi generali di salute e di funzionamento dei servizi, programmati in coerenza con i documenti di 

ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ Ŝ Ŏƻƴ ƭŀ ƳƛǎǎƛƻƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŀǘǘǊƛōǳƛǘŀ ŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΤ 

Á gli obiettivi specifici di valore pubblico, intesi ŎƻƳŜ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŎƻƴŎǊŜǘƛ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛ ǇǊƻŘƻǘǘƛ ŘŀƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŘƛǊŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛǘŁ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ ŘƛΥ 

- tutela e miglioramento della salute; 

- equità di accesso ai servizi; 

- qualità, sicurezza e continuità delle cure; 

- riduzione delle disuguaglianze sanitarie e sociali; 

Á ƭŜ ŀȊƛƻƴƛ ǾƻƭǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ǳƴƛǾŜǊǎŀƭŜ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

attenzione alle persone anziane, alle persone con disabilità e ai soggetti in condizioni di fragilità, sia sotto il 

profilo fisico sia digitale; 

Á gli interventi di semplificazione e reingegnerizzazione dei processi, finalizzati a ridurre oneri, tempi e 

ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ǇŜǊ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩ!ƎŜƴŘŀ ǇŜǊ ƭŀ {ŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ con gli indirizzi di 

innovazione organizzativa e digitale. 

B) PERFORMANCE 

La sottosezione è predisposta ai sensi del Capo II del decreto legislativo n. 150/2009 ed è finalizzata alla 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƴƻƴŎhé alla definizione dei relativi indicatori 

Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀƭ 

raggiungimento del valore pubblico. 

C) RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA 

La sottosezione è predisposta dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) ed 

è orientata a garantire che la produzione di valore pubblico avvenga nel rispetto dei principi di legalità, 

imparzialità, trasparenza e corretto utilizzo delle risorse pubbliche, in attuazione della legge n. 190/2012 e delle 

indicazioni ANAC. 

 

L[ /hb/9¢¢h 5L ±![hw9 t¦..[L/h t9w ¦bΩ!½L9b5! {!bL¢!wL! 

bŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ Řƛ ǳƴΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ƛƭ valore pubblico non coincide con enunciazioni di principio, ma si traduce 

nella capacità ŎƻƴŎǊŜǘŀ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻŘǳǊǊŜ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ǳǘƛƭƛΣ ǇŜǊŎŜǇƛōƛƭƛ Ŝ ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛ ǇŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ, 

migliorando la qualità della loro vita e della loro salute. 

Creare valore pubblico in sanità significa: 

Á ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾƻ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƻ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜ, riducendo le disuguaglianze territoriali e sociali; 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ Ŝ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΣ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΤ 

Á ǊƛŘǳǊǊŜ ƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ŀǘǘŜǎŀΣ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ informazioni fornite 

ai cittadini; 
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Á utilizzare le risorse pubbliche in modo responsabile e sostenibile, orientandole verso bisogni reali e risultati 

di salute; 

Á rafforzare il rapporto di fiducia tra cittadini e istituzione sanitaria, attraverso trasparenza, correttezza 

amministrativa e ascolto dei bisogni. 

In tale prospettiva, il cittadino non è considerato un mero 

destinatario di prestazioni, ma il beneficiario finale delle 

ǇƻƭƛǘƛŎƘŜΣ ŘŜƭƭŜ ǎŎŜƭǘŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

amministrativa ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

Il valore pubblico, pertanto, si realizza quando le scelte 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м 

Centro producono migliori esiti di salute, servizi più 

accessibili ed equi, processi più semplici e affidabili, 

contribuendo in modo misurabile al benessere complessivo della comunità. 

VALORE PUBBLICO: ACCESSIBILITÀ INFORMATIVA E RELAZIONALE  

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ [ƻŎŀƭŜ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀ ƛƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Ŏƻƴ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ƭƻǊƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴǘƛ ǳƴ 

ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƴƴŜǎǎƻ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ŀƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŀƭƭŀ ŦƛŘǳŎƛŀ ƴŜƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ ŘŜƭƭΩLǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ wŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƛƭ tǳōōƭƛŎƻ ό¦wtύ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ Ǉǳƴǘƻ Řƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƻ ǘǊŀ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

Ŝ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀΦ [Ω¦wt ƴƻƴ ŝ ǎƻƭǘŀƴǘƻ ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻΣ Ƴŀ ǳƴŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜΣ 

ŀǎŎƻƭǘƻ Ŝ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŀ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛ Ŝ ŀǎŎƻƭǘŀǘƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ 

Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁΣ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΦ 

 

/ƻƴǘŀǘǘƛ ¦wt όŎŀƴŀƭƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻύ 

Lƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŎŀƴŀƭƛΥ 

Á ¢ŜƭŜŦƻƴƻΥ лум нрпфлуп ς лум нрпфлум ς лум нрпфлус ς лум нрпфснп 

Á 9ƳŀƛƭΥ ǳǊǇŎŜƴǘǊŀƭŜϪŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻΦƛǘ 

Á t9/Υ ǳǊǇŎŜƴǘǊŀƭŜϪǇŜŎΦŀǎƭƴŀмŎŜƴǘǊƻΦƛǘ 

!ŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ 

[ΩŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ¦wtΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǇŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ 

ŎƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ƴŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΣ ŜǎƛƎŜƴȊŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ƻ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ 

ŦǊŀƎƛƭƛǘŁ ŎƘŜ ǊƛŎƘƛŜŘƻƴƻ ǳƴ Ŏƻƴǘŀǘǘƻ ŘƛǊŜǘǘƻ Ŝ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƻΦ 

CǳƴȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ wŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƛƭ tǳōōƭƛŎƻ π [ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭΩ¦wt ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

Á ƭΩŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ Ŝ ƭΩŀǎŎƻƭǘƻ ŘƛǊŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴ Ŏƻƴǘŀǘǘƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŜ 

ƛƭ ōƛǎƻƎƴƻ ŜǎǇǊŜǎǎƻΣ ŦƻǊƴƛǊŜ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƻ Ŝ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǊŜ ƭΩǳǘŜƴȊŀ ƴŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ 

ǎŜǊǾƛȊƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

Á ƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀŎŎŜǎǎƻ Ŝ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ [ŜƎƎŜ ƴΦ нпмκмффлΤ 

Á ƭΩƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƴŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŎƘƛŀǊŜ ǎǳ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΣ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΤ 

Á ƭŀ ǊŀŎŎƻƭǘŀ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Řƛ ǊŜŎƭŀƳƛΣ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛΣ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŎƘƛŀǊƛƳŜƴǘƻΣ ǎǳƎƎŜǊƛƳŜƴǘƛ ŜŘ ŜƭƻƎƛΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 

ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΤ 

Á ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭŀ ǊƛǎƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ǎŜƎƴŀƭŀǘŜ 

Ŝ ƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜΤ 
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!ǎŎƻƭǘƻ ŀǘǘƛǾƻ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŦǊŀƎƛƭƛ 

[Ω¦wt ǎǾƻƭƎŜ ǳƴŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘŀ Řƛ ŀǎŎƻƭǘƻ ŀǘǘƛǾƻΣ ŀŎŎƻƎƭƛŜƴŘƻ ƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴŘƻƭƛΣ 

ƻǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ ƴŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ ŀƭƭŜ 

ǇŜǊǎƻƴŜ ŦǊŀƎƛƭƛΣ ŀƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛ ǳƭǘǊŀǎŜǎǎŀƴǘŀŎƛƴǉǳŜƴƴƛ Ŝ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ 

ǘŜƭŜŦƻƴƛŎƻ Ŝκƻ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŎƘŜ Ǿŀƴƴƻ ƻƭǘǊŜ ƭŀ ƳŜǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŦŀǾƻǊƛǎŎƻƴƻ ǳƴ ŀŎŎŜǎǎƻ ǇƛǴ Ŝǉǳƻ Ŝ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ 

ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ŘƛǎǘǊŜǘǘǳŀƭƛΦ ¢ŀƭŜ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎŜ ŀ ǊƛŘǳǊǊŜ ƭŜ ŀǎƛƳƳŜǘǊƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜΣ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ 

ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŘƛǎŀƎƛƻ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ǇŜǊŎŜǇƛǘŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ 

!ŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀΣ ƭΩ¦wt ǇǊŜǎƛŘƛŀ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀǘŜ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ǎŜƎƴŀƭŀƴŘƻ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŜǎƛƎŜƴȊŜ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ƻ 

ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŎƘƛŀǊƛΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛ Ŝ ŦŀŎƛƭƳŜƴǘŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀōƛƭƛΦ 

Lƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŀ ¦h/ LƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ¢ǊŀƴǎƛȊƛƻƴŜ 5ƛƎƛǘŀƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀǘǘƛǾŀǘƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ 

ŀǾŀƴȊŀǘŀ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƛƴŎƭǳǎŀ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘȅ {ǘŀǘŜƳŜƴǘ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŘŜŘƛŎŀǘŜ ŀ ǳǘŜƴǘƛ 

Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ǎŜƴǎƻǊƛŀƭƛΣ ŎƻƎƴƛǘƛǾŜ ƻ Ŏƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜΦ bŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƭƭŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻΣ ŝ ƛƴƻƭǘǊŜ 

ǇǊŜǾƛǎǘƻ ƭΩŀǾǾƛƻ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭŜΣ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ нлнсΣ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭΩǳǘŜƴȊŀ όŜǎΦ ŎƘŀǘōƻǘ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛύΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǇƛǴ 

ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛΦ 

!ǎŎƻƭǘƻΣ ƳŜŘƛŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ 

[Ω¦wt ǎǾƻƭƎŜ ŀƴŎƘŜ ǳƴŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ƳŜŘƛŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜƳŜǊƎŜǊŜ ƴŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ 

ǘǊŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƛƭ ŘƛŀƭƻƎƻ Ŝ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŘŜƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƛΦ 

[Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŀŎŎƻƭǘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǊŜŎƭŀƳƛΣ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǎƻŘŘƛǎŦŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴȊŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ 

ǳƴ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ 

ŎƻƴǘƛƴǳƻΦ 

 

{ǘŀǘƻ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ 

[ŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀΦ bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭΩƛƳǇŜƎƴƻ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀΣ ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ǘǊŀ ¦wt Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛΣ ǉǳŀƭƛ ƭŜǾŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ 

Řƛ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛΣ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ Ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 

 
VALORE PUBBLICO: ACCESSIBILITÀ DIGITALE  
 

[ΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǇŜǊ 

ƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ǳƴ ŀƳōƛǘƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ 

Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ 

ǎŜǊǾƛȊƛ ƻƴƭƛƴŜΣ ŀƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ 

ŀƭƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ 

ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ 

ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ǘǊŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ŝ 

{ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ 

ŜǉǳƛǘŁΣ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ Ŝ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ŘƛǎǳƎǳŀƎƭƛŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΦ 

 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƭŜ 

ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜ ŘŀƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ 

bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ŎƻƳŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ Řƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǘŜŎƴƛŎƛΣ 

Ƴŀ ŎƻƳŜ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǎŜƳǇƭƛŎƛǘŁ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΣ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƳŜƴƻ ŀǾǾŜȊȊƛ 

ŀƭƭΩǳǎƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƛΦ 
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Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŝ ƛƳǇŜƎƴŀǘŀ ƴŜƭΥ 

Á ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ǿŜō ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 

ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ !ƎL5Τ 

Á ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ƭƛƴƎǳŀƎƎƛƻ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭŜΣ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ƴŀǾƛƎŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘǳƛǘƛǾŜ Ŝ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛΣ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƴŎƘŜ Řŀ 

ǇŀǊǘŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŏƻƴ ǊƛŘƻǘǘŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŘƛƎƛǘŀƭƛΤ 

Á ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŦǊǳƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ ǳǘŜƴǘƛ Ŏƻƴ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŁ ǎŜƴǎƻǊƛŀƭƛΣ ƳƻǘƻǊƛŜ Ŝ ŎƻƎƴƛǘƛǾŜΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƛƴǘŜǊƴŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊƛǾƻƭǘŜ 

ŀƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŎƻƛƴǾƻƭǘƻ ƴŜƭƭŀ ǊŜŘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΤ 

Á ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ όŦƻǊƳŀǘ ǎǘŀƴŘŀǊŘΣ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǊŜŘŀȊƛƻƴŀƭƛΣ ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘύΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ 

ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁΣ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ǎŜƳǇƭƛŎƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛΦ 

[Ω!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ƛƴǘŜƴŘŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀǊŜ ƭŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ ƻŦŦŜǊǘŜ Řŀƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ Ŝ 

ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ ŘŜŘƛŎŀǘƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ 

ŦŀǎŎŜ ǇƛǴ ŦǊŀƎƛƭƛ ŘŜƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΦ 

 

tǊƻǎǇŜǘǘƛǾŜ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ 

[Ŝ ŀȊƛƻƴƛ ŘŜǎŎǊƛǘǘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƭŀ ōŀǎŜ Řƛ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŎƘŜ ǎŀǊŁ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǘƻ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΦ [Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭΩƛƳǇŜƎƴƻ ŀ ƳƻƴƛǘƻǊŀǊŜ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻ 

ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŀŘƻǘǘŀǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǊŀŎŎƻƭǘŀ Řƛ ŦŜŜŘōŀŎƪ Ŝ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ŘŜƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ 

ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛ Ŝ ǊŜŀƭƳŜƴǘŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀōƛƭƛΦ 

{ǘŀǘƻ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ 

[ŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ƛƴ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻΤ ǇŜǊƳŀƴŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ǊŜŘŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ 

ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜΣ 

ǎŜƳǇƭƛŎƛǘŁ ŘƛƎƛǘŀƭŜ Ŝ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 

 

Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ƴƻƴ ǎƛ ŜǎŀǳǊƛǎŎŜ ƴŜƭƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ 

ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƛΣ Ƴŀ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛ ŀƭƭŀ ǎŜƳǇƭƛŎƛǘŁΣ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƻǇŜǊŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŀƭƭŀ 

ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŜǎƛǘƛΣ ŀŦŦƛƴŎƘŞ ƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻƴŎǊŜǘƻ ŀ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ 

ŎǳǊŜΣ ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ Ŝ ƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ǊƛŘǳŎŜƴŘƻ ƭŜ ŘƛǎǳƎǳŀƎƭƛŀƴȊŜ Ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻ ƛƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ 

Řƛ ŦƛŘǳŎƛŀ ǘǊŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 

 

 VALORE PUBBLICO: COMUNICAZIONE 
  
[ŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǇŜǊ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ [ƻŎŀƭŜ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ǳƴŀ ƭŜǾŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Řƛ 

ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƛƴŎƛŘŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Řƛ ŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΣ 

ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊƴŜ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǊǎƛ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 

 

¦ƴŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƘƛŀǊŀΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŀΣ ŎƻǊǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǇƻǎƛȊƛƻƴŀǘŀ Ŝ ŦŀŎƛƭƳŜƴǘŜ ǊŜǇŜǊƛōƛƭŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ 

ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŜǉǳƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΣ ǊƛŘǳǊǊŜ ƭŜ ŘƛǎǳƎǳŀƎƭƛŀƴȊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛƭ 

ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ŦƛŘǳŎƛŀ ǘǊŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ Ŝ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 

 

[ŀ /ŀǊǘŀ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ŎƻƳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

[ŀ /ŀǊǘŀ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ŝ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŘŜǎŎǊƛǾŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ 

ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŜǊƻƎŀǘƛΣ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΣ ƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛ Ŝ Ǝƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ƎŀǊŀƴǘƛǘƛΦ 9ǎǎŀ ŝ ŎƻƴŎŜǇƛǘŀ 

ŎƻƳŜ ǳƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ǇǊŀǘƛŎƻ ǇŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ŎƻƳŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ 

ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ aŜŘƛŎƛ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜΣ /ƻƳǳƴƛ Ŝ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǘǳǘŜƭŀΦ  

 

! ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊƛƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƭŀ /ŀǊǘŀ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŝ ǎǘŀǘŀ ƛƴǘŜƎǊŀƭƳŜƴǘŜ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŀ ŜŘ ŝ ǇǳōōƭƛŎŀǘŀ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǎǳƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜΥ 
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Iha9 η !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ η {ŜǊǾƛȊƛ ŜǊƻƎŀǘƛ η /ŀǊǘŀ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ Ŝ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁΦ Lƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ 

ŝ ǊŜŘŀǘǘƻ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ό5ΦtΦ/ΦaΦ нт ƎŜƴƴŀƛƻ мффп Ŝ 5ΦtΦ/ΦaΦ мф ƳŀƎƎƛƻ 

мффрύ Ŝ ǊŀŎŎƻƎƭƛŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ ǎǳƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ Ŝ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΦ [ŀ ǎŎŜƭǘŀ Řƛ 

ǊŜƴŘŜǊŜ ƭŀ /ŀǊǘŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ǳƴ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΣ ǳƴŀ 

ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀ Ŝ ǳƴŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŀƳōƛŜƴǘŀƭŜΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ŀƭ ŎƻƴǘŜƳǇƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŘƛŦŦǳǎƻ ŀƭƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΦ 

 

Lƭ tƻǊǘŀƭŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŎƻƳŜ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǇǳōōƭƛŎƻ ŘƛƎƛǘŀƭŜ 

Lƭ tƻǊǘŀƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ŎŀƴŀƭŜ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

ǾŜǊǎƻ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŜŘ ŝ ŎƻƴŎŜǇƛǘƻ ŎƻƳŜ ǳƴ ǾŜǊƻ Ŝ ǇǊƻǇǊƛƻ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǇǳōōƭƛŎƻ ŘƛƎƛǘŀƭŜΦ Lƭ ǎƛǘƻ ŝ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƻ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 

ŘŜƭƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ǇŜǊ ƛ ǎƛǘƛ ǿŜō ŘŜƭƭŀ tǳōōƭƛŎŀ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ 

ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǳǎŀōƛƭƛǘŁΦ 

tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ŘŜŘƛŎŀǘŀΥ 

Á ŀƭƭŀ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ŘŜƭ ƭƛƴƎǳŀƎƎƛƻ Ŝ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΤ 

Á ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΤ 

Á ŀƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ǇƻǎƛȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊŜƴŘŜǊƭŜ ŦŀŎƛƭƳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀōƛƭƛ ŀƴŎƘŜ 

Řŀ ǳǘŜƴǘƛ ƳŜƴƻ ŀǾǾŜȊȊƛ ŀƭƭΩǳǎƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΤ 

Á ŀƭƭŀ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ Ŝ ǎŜƳǇƭƛŎƛǘŁ ŘƛƎƛǘŀƭŜΦ 

Lƴ ƭƛƴŜŀ Ŏƻƴ ƭŜ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛ !b!/Σ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ƴƻƴ ŎƻƳŜ ǳƴ 

ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŀŎŎŜǎǎƻǊƛƻΣ Ƴŀ ŎƻƳŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŦǊǳƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ǊŜƭŀȊƛƻƴŀƭƛΦ 

 

/ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƳǳƭǘƛŎŀƴŀƭŜ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ 

!ŎŎŀƴǘƻ ŀƭ ǇƻǊǘŀƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀ ǳƴŀ ǇƭǳǊŀƭƛǘŁ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Ŝ Ŏŀƴŀƭƛ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ς ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ 

ǘǊŀŘƛȊƛƻƴŀƭƛ ς ǘǊŀ Ŏǳƛ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛ ŘƛǾǳƭƎŀǘƛǾƛΣ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƛ ǎǘŀƳǇŀΣ ǎƻŎƛŀƭ ƴŜǘǿƻǊƪΣ Ǉƻǎǘŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀ ŜŘ ŜǾŜƴǘƛ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŎŀǇƛƭƭŀǊŜ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΦ 

[ΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŝ Řƛ ǘƛǇƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Ŝ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀΥ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŘŜƛ ƳŜǎǎŀƎƎƛΤ 

Á ŜǾƛǘŀǊŜ ŦǊŀƳƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŦƛŘǳŎƛŀ Ŏƻƴ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ 

hōƛŜǘǘƛǾƛ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ 

Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǎƻƴƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛ ŀΥ 
Á ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŎƘƛŀǊŀΣ ŎƻǊǊŜǘǘŀ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ǎǳƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǳƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΤ 

Á ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛΤ 

Á ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƭ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴȊŀΤ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎǳƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǎǳƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŎƻƴǎŜƎǳƛǘƛΤ 

Á ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ 

 

tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ŝ ŀǘǘǊƛōǳƛǘƻ ŀƴŎƘŜ ŀƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀΣ ƛƴǘŜǎŀ ŎƻƳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ 

ŎƻƴŘƛǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎŜƴǎƻ Řƛ 

ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ Ŏƻƴ ǊƛŎŀŘǳǘŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜ ǎǳƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

 
aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ŀƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ 

! ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ ǳƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŎƻƴƻǎŎƛǘƛǾƻ ŎƻƴŘƻǘǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛΣ 

ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ŀƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ƛ Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ ŘŜƭƭΩ!{[ 

bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΦ 

bŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŎƻƳǇǊŜǎƻ ǘǊŀ ƛƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ нлнр Ŝ ƛƭ ф ƎŜƴƴŀƛƻ нлнс όŘŀǘŀ Řƛ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜύΣ ƛƭ tƻǊǘŀƭŜ Ƙŀ 

ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ŎƛǊŎŀ нмуΦллл ŀŎŎŜǎǎƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƛΣ Řƛ Ŏǳƛ ƻƭǘǊŜ нлуΦллл ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜΣ 

ƳŜƴǘǊŜ ƭŀ ǊŜǎǘŀƴǘŜ ǉǳƻǘŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ƻǊƛƎƛƴŀǘŀ Řŀ ŀŎŎŜǎǎƛ ŘŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻΦ 
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Lƭ Řŀǘƻ ŀǎǎǳƳŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ǎŜ ŎƻƴŦǊƻƴǘŀǘƻ Ŏƻƴ ƭΩŀƴƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜΣ ƴŜƭ ǉǳŀƭŜ ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ 

Řƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ǎƛ ŀǘǘŜǎǘŀǾŀ ǎǳ ŎƛǊŎŀ нлΦллл ǾƛǎƛǘŜΣ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀƴŘƻ ǳƴ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŜǎǘǊŜƳŀƳŜƴǘŜ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƻ 

ƴŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ tƻǊǘŀƭŜ Ŝ ƴŜƭƭŀ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜΦ 

¢ŀƭŜ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ ƻƎƎŜǘǘƛǾƻ ŘŜƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŀǘǘŜǎǘŀƴŘƻ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŦƻǊƳŀƭŜ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ Ƴŀ ŀƴŎƘŜ ƭŀ ƭƻǊƻ ŎƻƴŎǊŜǘŀ ŦǊǳƛȊƛƻƴŜ Řŀ 

ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ŀƭǘǊƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛΦ [ΩƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀΣ ƛƴƻƭǘǊŜΣ ǳƴ 

ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǾŜǊǎƻ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ǳƴ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ŘŜƎƭƛ 

ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƳŜǎǎƛ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 

Lƭ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƻ ŎƻƴǎŜƎǳƛǘƻ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

ŦŜƴƻƳŜƴƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŘŜŎƭƛƴŀǘƛ ƴŜƭ tƛŀƴƻ LƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ !ǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ hǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ όtL!hύΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ 

ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ŦƛŘǳŎƛŀ ǘǊŀ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾƛǘŁΦ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 TRASPARENZA IN CIFRE
 
aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ŀƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ 

Indicatore Valore rilevato 

Periodo di riferimento 1° gennaio 2025 ς 9 gennaio 2026 

Accessi complessivi circa 218.000 

Accessi dal territorio nazionale circa 208.000 

!ŎŎŜǎǎƛ ŘŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ quota residuale 

Accessi anno precedente circa 20.000 

Variazione incremento fortemente significativo 

 

 LΩincremento degli accessi evidenzia un utilizzo concreto e crescente del Portale, 
ŎƻƴŦŜǊƳŀƴŘƻ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀŘƻǘǘŀǘŜ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ƛƭ 
progressivo rafforzamento del rapporto informativo con cittadini, operatori e 
stakeholder. 
 

 La trasparenza si configura come presidio sostanziale di prevenzione della corruzione, 
in coerenza con il Piano Nazionale Anticorruzione e con gli obiettivi del PIAO, superando 
una logica meramente formale di pubblicazione e orientandosi alla reale fruibilità dei 
dati. 

 Il dato costituisce evidenza oggettiva ai fini: 
¶ del monitoraggio delle misure di trasparenza; 
¶ della Relazione annuale del RPCT; 
¶ ŘŜƭƭŜ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴƛ !b!/ ǎǳƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΦ 
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ȠƵȹȹƵȠ°ˇěƵƕ° ̄PIANO DELLA ǹ°ȈìƵȈƋ!ƕk°̅ 7 

 

 

  tǊŜƳŜǎǎŀ Ŝ ŀǎǎŜǘǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛƻ 

[ŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ {ŜȊƛƻƴŜ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀΣ ŀƭ 

ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀǘƻ 

ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƴǘŜǎƻ ŎƻƳŜ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ 

ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ 

ŘŜƭƭΩŜǉǳƛǘŁ ƴŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ƭŜƎƛǎƭŀǘƛǾƻ нт ƻǘǘƻōǊŜ нллфΣ ƴΦ мрл Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ 

ƭƛƴŜŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŘŜƭ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ CǳƴȊƛƻƴŜ tǳōōƭƛŎŀΣ ƭŀ {ŜȊƛƻƴŜ 

tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜƭ tL!h ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ŎƻƴŎƻǊǊŜ ŀ ŘŜŦƛƴƛǊŜ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƎƭƛ 

ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Ŝ ŘŜƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ 

ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊƛǎǳƭǘŀǘƛΦ 

Dƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ ƭŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ Řƛ ŀȊƛƻƴŜ Ŏǳƛ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ {ŜȊƛƻƴŜ ǎƛ ŎƻƴŦƻǊƳŀ ǎƻƴƻ ŘŜŦƛƴƛǘƛ Řŀƭƭŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 

5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ŀǘǘƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ŀǎǎŜǘǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛƻΣ ƭŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ƻǊƛŜƴǘŀΣ ƛƭ tL!h ǎǘǊǳǘǘǳǊŀΣ Ǝƭƛ ŀǘǘƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀǘǘǳŀƴƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ 

ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ 

Řƛ ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛǘŁΣ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

Lƭ tL!hΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ǊŜŎŜǇƛǎŎŜ ǘŀƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ Ŝ ƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀ ƛƴ ǳƴŀ ŎƻǊƴƛŎŜ ŎƻŜǊŜƴǘŜ 

Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜΣ ǊƛƴǾƛŀƴŘƻ ƛƭ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ŀǘǘǳŀǘƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Ŝ ŘŜƛ ǘŀǊƎŜǘ ŀƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀǘǘƛ Řƛ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ Ŝ Ŏƻƴ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

[ŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŝ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƛƳǇǊƻƴǘŀǘŀ ŀ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛǘŁΣ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛǘŁ 

Ŝ ǎƛ ŦƻƴŘŀ ǎǳΥ 

Á ƛƭ ǊŜŎŜǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛǊŜǘǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛΤ 
Á ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΤ 
Á ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Ŝ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŀǘǘŜǎƛΣ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭŀ wŜƭŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭƭŀ 
tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 

¢ŀƭŜ ƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻŜǊŜƴȊŀΣ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƛƴ ƭƛƴŜŀ 

Ŏƻƴ ƭŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻǇǊƛŀ ŘŜƭ tL!h Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 

!ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнрΦ 

 

 

 

                                                 
7 Il contenuto della presente Sezione Performance è definito in coerenza e in attuazione degli indirizzi contenuti nella Direttiva del 
Direttore Generale n. 225 del 30.01.2026, che costituisce atto di indirizzo gestionale e riferimento strategico per la programmazione, 
ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ [ŀ {ŜȊƛƻƴŜ ǊŜŎŜǇƛǎŎŜ ǘŀƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƴŜƭƭΩŀƳōito del PIAO, assicurando il raccordo tra 
obiettivi strategici, obiettivi operativi e sistema di misurazione e valutazione della performance. Il dettaglio attuativo degli obiettivi, degli 
indicatori e dei target è demandato ai successivi atti di programmazione e gestione, nel rispetto del ciclo della performance. 
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5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ 

όhwL9b¢!ύ 

Ҩ 

tL!h 

ό{¢w¦¢¢¦w!ύ 

±ŀƭƻǊŜ tǳōōƭƛŎƻ ς tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ς hǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ς !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ 

Ҩ 

.ǳŘƎŜǘ Ŝ ǎŎƘŜŘŜ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ 

ό!¢¢¦!bhύ 

Ҩ 

!ǘǘƛ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ 

όw9![L½½!bhύ 

Ҩ 

wŜƭŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭƭŀ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ό±9wLCL/! Ŝ w9b5L/hb¢!ύ 

 

 

Ṋ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ŘΦƭƎǎΦ мрлκнллф όŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜύ 

Ṋ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ 5a монκнлнн όtL!h ŎƻƳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻύ 

Ṋ ŀƭƭƛƴŜŀǘƻ ŀƭ tb! нлнр όŎƘƛŀǊŜȊȊŀΣ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛǘŁΣ ƭŜƎƎƛōƛƭƛǘŁύ 

 

 

!ǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŀ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

Lƭ {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ aƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ό{a±tύ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŎƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŜŘ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ 

ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ƭŜƎƛǎƭŀǘƛǾƻ ƴΦ мрлκнллфΦ 

Lƭ {a±t ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ ƎŜǊŀǊŎƘƛŎŀ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀΣ ŎƘŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ǘǊŀ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻΣ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀΣ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŀǊǘƛŎƻƭŀƴŘƻǎƛ ƴŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ 

ƭƛǾŜƭƭƛΥ 
Á ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛΣ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭŜ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜΣ ŘŜŦƛƴƛǘƛ Řŀƭƭŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ Ŝ 

ŎƻƴŘƛǾƛǎƛ Ŏƻƴ ƛƭ /ƻƭƭŜƎƛƻ Řƛ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜΤ 

Á ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ό5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƛΣ ¦ƴƛǘŁ hǇŜǊŀǘƛǾŜ 

/ƻƳǇƭŜǎǎŜΣ {ŜƳǇƭƛŎƛ Ŝ {ŜƳǇƭƛŎƛ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘŀƭƛΣ tǊŜǎƛŘƛ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ Ŝ 5ƛǎǘǊŜǘǘƛύΣ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛΤ 
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Á ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛΣ ŘŜŎƭƛƴŀǘƛ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛǊƛƎŜƴȊƛŀƭƛ Ŝ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ 

ŀƭ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΦ 

¢ŀƭŜ ƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ƻǊƎŀƴƛŎƻ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎƻǾŜǊƴƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ 

ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀΥ 
Á ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

Á ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΤ 

Á ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΤ 

Á Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŀǘǘŜǎƛ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ŜŦŦƛŎŀŎƛŀΣ ŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Ŝ ƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΦ 

[ŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ŀǘǘƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀ ƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ {ŜȊƛƻƴŜ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭŀ ǇǳƴǘǳŀƭŜ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ 

ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛΣ ŘŜƛ ǘŀǊƎŜǘ Ŝ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŝ ŘŜƳŀƴŘŀǘŀ ŀƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀǘǘƛ Řƛ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ όōǳŘƎŜǘΣ ǎŎƘŜŘŜ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ Ŝ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀǘǘǳŀǘƛǾƛύΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ 

ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜΣ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ǇǊƻǇǊƛŀ ŘŜƭ tL!hΦ 

[ŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ƴΦ ннр ŘŜƭ олΦлмΦнлнсΣ ǉǳŀƭŜ ŀǘǘƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻΣ ŝ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ 

tL!hΦ 

Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ 

¦ƴŀ ǇŀǊǘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŘƛǎŎŜƴŘŜ Řŀƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ 

ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ŎƘŜ ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜ ŀǎǎŜƎƴŀ ŀƭƭŜ !ȊƛŜƴŘŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ Ŝ Řƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Ǉǳƴǘǳŀƭƛ Ŝ 

ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛΦ ¢ŀƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ 

ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ǎƛŀ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜΣ ǎƛŀ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ 

ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

 

Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ 

[Ŝ ƭƛƴŜŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǎƻƴƻ ŘŜŦƛƴƛǘŜ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΣ ŎƘŜ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƴƻ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ Ŝ Řƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛΥ 
Á ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŜƭŜǾŀǘƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΤ 

Á ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛƭ ƎƻǾŜǊƴƻ ŎƭƛƴƛŎƻ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΤ 

Á ŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀΣ ƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǊŀȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŏƻǎǘƛ Řƛ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ŀƭǘǊŜǎƜ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Řƛ ǊƛƭŜǾŀƴȊŀ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ ǉǳŜƭƭƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜΣ ǊƛǘŜƴǳǘƛ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛ ǇŜǊ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ŀƭƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛǘŁ ŘŜƭ 

ŎƻƴǘŜǎǘƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ǇŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŜŦŦƛŎŀŎŜΣ Ŝǉǳŀ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜΦ Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ǎƻƴƻ ǘǊŀŘƻǘǘƛ ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜ ƛƴ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Ŝ ƛƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ Ǉƛŀƴƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁΣ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘƛ Řŀƭƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ 

{ǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Ŝ ŘŜŎƭƛƴŀǘƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ōǳŘƎŜǘΣ ŎƘŜ ǎƛ ŎƻƴŎƭǳŘŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ƴŜƛ ǇǊƛƳƛ ƳŜǎƛ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻΦ 

[ŀ ŘŜŎƭƛƴŀȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ǳƴƛǘŀƳŜƴǘŜ ŀƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƻ Ŝ ŀƛ ǘŀǊƎŜǘ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ŝ ŘŜŦƛƴƛǘŀ 

ƴŜƭƭŜ ǎŎƘŜŘŜ Řƛ ōǳŘƎŜǘ ŎƻƴŎƻǊŘŀǘŜ Ŏƻƴ ƭŜ ǎƛƴƎƻƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ Ŝ Ŏƻƴ 

Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛΦ 

ų̃!ųa°ȈƵ {°ųų! ǹ°ȈìƵȈƋ!ƕk°˰  

[ΩŀƭōŜǊƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭŀ ƳŀǇǇŀ ƭƻƎƛŎŀ ŘŜƛ ƭŜƎŀƳƛ ǘǊŀ ƳŀƴŘŀǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƳƛǎǎƛƻƴŜΣ ǾƛǎƛƻƴŜΣ 

ŀǊŜŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜΣ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ Ǉƛŀƴƛ ŘΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

9ǎǎƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǎƛƴǘŜǎƛ Ŝ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ Ŏƻƴ ǳƴŀ ŘǳǇƭƛŎŜ ǾŀƭŜƴȊŀΥ 
Á ǾŀƭŜƴȊŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƛǾŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǊŜƴŘŜ ŜǎǇƭƛŎƛǘŀ Ŝ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭŜ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƴƻ ƭŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŀ 

ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ǾŀƭŜƴȊŀ ǘŜŎƴƛŎŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭŀ άƳŜǎǎŀ ŀ ǎƛǎǘŜƳŀέ ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ 

ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ǘǊŀ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 
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[Ŝ ŀǊŜŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŜ ǉǳŀƭƛ ǎƛ ŀǊǘƛŎƻƭŀƴƻ Ŝ ǎƛ ǊŜƴŘƻƴƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ƛƭ ƳŀƴŘŀǘƻ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƭŀ ƳƛǎǎƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ /ƛŀǎŎǳƴŀ ŀǊŜŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ǇǳƼ ǊƛŦŜǊƛǊǎƛ ŀ ƛƴǎƛŜƳƛ ƻƳƻƎŜƴŜƛ Řƛ 

ǎŜǊǾƛȊƛΣ ǳǘŜƴǘƛΣ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ ƻ ŀƳōƛǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻΣ ƻǾǾŜǊƻ ŀ ƭƻǊƻ ŎƻƳōƛƴŀȊƛƻƴƛΦ 

[ŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŝ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘŀ ƛƴ ǎŜǘǘŜ !ǊŜŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ Ǝƭƛ ŀǎǎƛ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛ ŘŜƭ ƎƻǾŜǊƴƻ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ƛƭ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊΥ 
Á ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛΤ 

Á ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻΤ 

Á ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŀ wŜƭŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ Ŏƻƴ ƭŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜΣ ŎƘŜ ƴŜ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ 

Ŝ ƭŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΦ 

 

[ΩŀƭōŜǊƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƛƭ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƳŀƴŘŀǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜƭƭΩ!ǎƭ bŀǇƻƭƛ м 

/ŜƴǘǊƻΣ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ Ǉƛŀƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΦ 

 

OBIETTIVI STRATEGICI 

Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнс ŘƛǎŎŜƴŘƻƴƻ ŘŀƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ /ŀƳǇŀƴƛŀ 
ŀƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ 5Dw/ ƴΦ пнс ŘŜƭ нс ƎƛǳƎƴƻ нлнр Ŝ ŘŜƭ 5tDw/ ƴΦ фр ŘŜƭ т ŀƎƻǎǘƻ нлнрΣ ŀŘƻǘǘŀǘƛ 
ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ǎŜŘŜ Řƛ ƴƻƳƛƴŀ Ŝ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŎŀǊƛŎƻΦ 

¢ŀƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ǇŜǊ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ 
ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ŘŜƭƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ DŜƴŜǊŀƭŜ Ŝ 
ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭ tL!hΦ 

 

hōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭŜ 

1. wŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǾƛƴŎƻƭƛ Řƛ ŦƛƴŀƴȊŀ 

ǇǳōōƭƛŎŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΦ 
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2. /ƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ Ŝ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƛ [ƛǾŜƭƭƛ 9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ό[9!ύΦ 

hōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ 

3. DŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ [9! ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ ǎƻǘǘƻƛƴǎƛŜƳŜ ά/hw9έ 

ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ŘŜƭ bǳƻǾƻ {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ DŀǊŀƴȊƛŀΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭƭŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻ Ŝ ŀƭƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ǊƛƭŜǾŀǘŜ ƴŜƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΦ 

4. DŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ ƳŀǎǎƛƳƛ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ŎƭŀǎǎŜ Řƛ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 

ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜŦƛƴƛǘŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŜƴǘƛƴŜƭƭŀΣ ǎƛŀ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜ ǎƛŀ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƛƭ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ŘŜƭƭŜ !ǘǘƛǾƛǘŁ [ƛōŜǊƻ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ LƴǘǊŀƳǳǊŀǊƛŜ ό![tLύΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŜǉǳƛǘŁ 

ƴŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻΣ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΦ 

5. !ǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀΣ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŜƭŜǾŀǘŀ ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ 

Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛ όb{L{Σ C{9Σ Ŧƭǳǎǎƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛύΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǘŜŎƴƛŎƘŜΣ ŘŜƭƭŜ ǎŎŀŘŜƴȊŜ 

ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ Řŀǘƻ όŀŎŎǳǊŀǘŜȊȊŀΣ ŎƻŜǊŜƴȊŀΣ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ Ŝ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁύΣ Ŏƻƴ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŎƘƛŀǊŀƳŜƴǘŜ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƛƴǾƻƭǘŜΦ 

6. wŀƎƎƛǳƴƎŜǊŜ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΣ ƛƴ 

ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ǾƻƭǳƳƛ Ŝ ƭŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǘŜŎƴƛŎƻ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭƭŀ 5Dw ƴΦ пнл ŘŜƭ с ŀƎƻǎǘƻ 

нлнп Ŝ ǎΦƳΦƛΦ 

hōƛŜǘǘƛǾƛ ǘŜƳŀǘƛŎƛ Ŝ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ 

7. tƛŜƴŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŘŜƛ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ 

ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƭŀ ǊŀȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀƴŀƭƛǘƛŎƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛΦ 

8. 5ƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŀƭ CŀǎŎƛŎƻƭƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻ όC{9ύ Řƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ 

ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǘŜŎƴƛŎƘŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜŦƛƴƛǘŜ Řŀƭ 

5ΦaΦ но ŘƛŎŜƳōǊŜ нлмф Ŝ ǎǎΦƳƳΦƛƛΦΣ ƴŜƭƭŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ ǎǘŀōƛƭƛǘŀΦ 

9. aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇǳƴǘǳŀƭŜΣ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜǊƻƎŀǘŜ ŘŀƭƭŜ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΣ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΣ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 

ŘŜƭƭŜ ǉǳƻǘŜ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜ Ŝ ŘŜƛ ǾƛƴŎƻƭƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀΣ ŜǉǳƛǘŁ Řƛ 

ŀŎŎŜǎǎƻ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀΦ 

10. wŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ tbww ς aƛǎǎƛƻƴŜ сΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘƻ Řŀƭƭŀ ŎƛǊŎƻƭŀǊŜ 

a9C ƴΦ нппф ŘŜƭ о ƎŜƴƴŀƛƻ нлнпΦ 

11. wƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜΦ 

12. !ǾǾƛƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎŀ Ŝ ŘŜƛ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƛ ƳŜŘƛŎƛ όƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ 

Ŝ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘŀύ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩŀƴƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜΦ 

13. LƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ Řƛ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŀƭƭŀ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ CŀǎŎƛŎƻƭƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻΣ ǉǳŀƭŜ 

ƭŜǾŀ Řƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ŎǳǊŀ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŀƭƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΦ 

 

Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнс ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛŜΣ 
ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ ǘǊŀŘǳǊǊŜ ƭŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ƛƴ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 
bŀȊƛƻƴŀƭŜΣ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ǊƛŦƻǊƳŀ ƛƴ ŀǘǘƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ 
ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜΣ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀΣ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΦ 
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DAGLI OBIETTIVI STRATEGICI AGLI OBIETTIVI OPERATIVI 

5ŀƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŀƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ 

tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ 

bŜƭƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀŘƻǘǘŀ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀ ŎŀǎŎŀǘŀΣ 
ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŝ ŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƭŀ ƳƛǎǎƛƻƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƭŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ Ŝ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ 
Řŀ ŎƻƴǎŜƎǳƛǊŜ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻΦ 

¢ŀƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ŜǎǇƭƛŎƛǘŀǊŜ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛΣ ŘŜŦƛƴƛǘƛ Řŀƭƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ DŜƴŜǊŀƭŜΣ ŎƘŜ ǾŜƴƎƻƴƻ 
ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŘŜŎƭƛƴŀǘƛ ƛƴ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛ ŀƭƭŀ ƭƻǊƻ ŎƻƴŎǊŜǘŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 

Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΥ 

Á ǎƻƴƻ ǊƛŦŜǊƛǘƛ ŀ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ǉǳŀƭƛπǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻǊǊŜƴǘŜΤ 

Á ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƴƻ ƭŜ Ŧŀǎƛ Řƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ƴŜƭƭΩŀǊŎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΤ 

Á ǎƻƴƻ ŎƻǊǊŜŘŀǘƛ Řŀ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƻ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ǇǳƴǘǳŀƭŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŎƻƴǎŜƎǳƛǘŜΤ 

Á ǎƻƴƻ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛ ŀ ǘŜƳǇƛ ŎŜǊǘƛ Řƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ aƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ό{a±tύ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƭŀ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŝ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘŀ ƛƴ ŘǳŜ ƭƛǾŜƭƭƛ ǘǊŀ ƭƻǊƻ ǎǘǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŎƻƴƴŜǎǎƛΥ 

tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ 

[ŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ƳƛǎǳǊŀ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎƛƴƎƻƭŜ ǳƴƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ƛƴ 
ƳƻŘƻ ǊŀȊƛƻƴŀƭŜΣ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƻ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ǇŜǊ ŜǊƻƎŀǊŜ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀŘŜƎǳŀǘƛ ŀƭƭŜ ŀǘǘŜǎŜ Ŝ ŀƛ ōƛǎƻƎƴƛ 
ŘŜƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŀƭƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 

9ǎǎŀ ŝ ǊƛŦŜǊƛǘŀΥ 

Á ŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƴŜƭ ǎǳƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƻ Ŝ ŀƭƭŜ ǎǳŜ ŀǊǘƛŎƻƭŀȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ό5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƛΣ tǊŜǎƛŘƛ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛΣ 

5ƛǎǘǊŜǘǘƛΣ ¦¦ΦhhΦ//ΦΣ ¦¦ΦhhΦ{{Φ55ΦΣ ¦¦ΦhhΦ{{ΦΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƛƴ ǎǘŀŦŦ Ŝ ƭƛƴŜŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

ǊƛƭŜǾŀƴȊŀύΤ 

Á ŀƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛΣ Ǿŀƭǳǘŀǘƻ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŎƻƴǎŜƎǳƛǘƛΦ 

tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ 

[ŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ǎƛŀ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘƛǊƛƎŜƴǘŜ ǎƛŀ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭ ŎƻƳǇŀǊǘƻ ŜŘ ŝ ŘŜŦƛƴƛǘŀ ŎƻƳŜ 
ƭΩƛƴǎƛŜƳŜ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ǊŀƎƎƛǳƴǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŀƎƛǘƛ Řŀƭ ǎƛƴƎƻƭƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ 
ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƛ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾƛ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ /ƻƭƭŜǘǘƛǾƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ Řƛ [ŀǾƻǊƻ ǾƛƎŜƴǘƛΦ 

9ǎǎŀ ƛƴǘŜƎǊŀΥ 

Á ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŀƭ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ 

ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΤ 

Á ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƳŜƴǘŜ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛΤ 

Á ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Ŝ ŘŜƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΦ 

Á Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇŜǎŀǘǳǊŀ ŘŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ŝ ŘŜŦƛƴƛǘƻ Řŀƭ {a±t ŜŘ ŝ 

ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀǘƻ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŦƛƭƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ǊƛŎƻǇŜǊǘŜΦ 

¦ƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŜŦŦƛŎŀŎŜ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜΥ 

Á ǎǳƭ Ǉƛŀƴƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ƭŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 

ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ŎǊŜǎŎƛǘŀΤ 

Á ǎǳƭ Ǉƛŀƴƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΣ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŜǊƻƎŀǘƛΣ 

ƴƻƴŎƘŞ ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊƛǇŜƴǎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ŀǎǎŜǘǘƛ Ŝ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΦ 
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[Ŝ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǎƛ ŀǊǘƛŎƻƭŀƴƻ ǎǳ ǇƛǴ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴƛ Ŝ ǎƻƴƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ 
ǳƴΩŀƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜ Ŝǉǳŀ ŜŘ ŜŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜΣ ǳƳŀƴŜΣ ŘƛƎƛǘŀƭƛΣ ǎǘǊǳƳŜƴǘŀƭƛΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛ Ŝ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƘŜΣ 
ŜǾƛǘŀƴŘƻ ǎǇǊŜŎƘƛ Ŝ ƳŀǎǎƛƳƛȊȊŀƴŘƻ ƛƭ ǾŀƭƻǊŜ ƎŜƴŜǊŀǘƻΦ Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƳƛǊŀ ŀ ŎƻƴǎŜƎǳƛǊŜ ƛ ƳƛƎƭƛƻǊƛ 
ƻǳǘŎƻƳŜ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛ Ŏƻƴ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ǳƴŀ ŘƛǎǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ Ŝǉǳŀ ŘŜƭƭŜ ǎǘŜǎǎŜ Ŝ 
ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻΣ ŀƭ ŎƻƴǘŜƳǇƻΣ ƭŀ ŎƻŜǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛǘŁ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜΦ 

LƴǉǳŀŘǊŀƳŜƴǘƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ƴŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǊƛŦƻǊƳŀ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 

bŜƭ ǇƛǴ ŀƳǇƛƻ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǊƛŦƻǊƳŀ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ 
[ƻŎŀƭŜ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ƻǊƛŜƴǘŀ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ 
ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƻǎǇŜŘŀƭŜ Ŝ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΣ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜ 
ƻŦŦǊŜƴŘƻ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŎŀǇŀŎƛ Řƛ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ŀƛ ŦŀōōƛǎƻƎƴƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ  Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ 
ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŎƻƳǇŀǊŀǘƛǾŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 9ǎƛǘƛ όtb9ύ Ŝ ŘŜƭ bǳƻǾƻ {ƛǎǘŜƳŀ 
Řƛ DŀǊŀƴȊƛŀ όb{DύΣ ǎŀǊŁ ǳƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǊŜŜ Řƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŀ ǾŀǊƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ Ŝ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ƛƴ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ŀƛ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛΦ 

!ƭǘǊŜǎƜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ Řƛ ƛƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ wƛǇǊŜǎŀ Ŝ 
wŜǎƛƭƛŜƴȊŀ όtbwwύΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƴǳƻǾƛ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ  ǳƴŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ 
ƴŜƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ƭƛƳƛǘŀǊŜ ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŁ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ  ǊƛŘǳǊǊŜ ƭŜ ƭƛǎǘŜ ŘΩŀǘǘŜǎŀΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀǊŜ 
ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ Ŝ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ  ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ǳƴŀ ǇƛǴ ŎƘƛŀǊŀ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀȊƛƻƴŜ 
ŘŜƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΦ  

Lƴ ǉǳŜǎǘƻ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ Řŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ǎƻƴƻΣ ǇŜǊǘŀƴǘƻΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ 
ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ƛƴ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ŎǳǊŀΣ 
ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ Ŝ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ŎƭƛƴƛŎŀ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΣ ŘŜƭƭŀ 
ǎŀƴƛǘŁ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ Ŝ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƛƭ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ ǇŜǊ ƭŀ ŘŜŎƭƛƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀ aƛǎǎƛƻƴ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ 
ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛ ŀƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ Ŝ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǇŜǊ 
ƭΩŀƴƴƻ нлнсΦ 
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hōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ {ŀƭǳǘŜ Ŝ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ƴŜƛ ƳŀŎǊƻπƭƛǾŜƭƭƛ [9!  

wŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻ 
ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнсΦ [Ω!ȊƛŜƴŘŀ ƻǊƛŜƴǘŀ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀƭƭŀ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘŁ 
ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŝ ŘŜƛ ǎǳƻƛ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ŜǉǳƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΣ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƎƭƻōŀƭŜ Ŝ ǇŜǊŎƻǊǎƛ 
ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛΣ ŜŦŦƛŎŀŎƛ ŜŘ ŜŦŦƛŎƛŜƴǘƛΦ 

¢ŀƭŜ ƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ǳƴ ŀǎǎŜǘǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ǇƛǴ ƻƳƻƎŜƴŜƻ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ 
ŎŀǇŀŎŜ Řƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴŀ Ŝǉǳŀ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƴŜƛ ǘǊŜ ƳŀŎǊƻπƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜŦƛƴƛǘƛ Řŀƛ [ƛǾŜƭƭƛ 
9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ όtǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀύΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ bǳƻǾƻ {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ DŀǊŀƴȊƛŀ όb{DύΣ Ŏƻƴ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ [9! Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ 
ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀΣ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнсΣ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŀƳōƛǘƛ Řƛ 
ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ƴŜƛ ǘǊŜ ƳŀŎǊƻπŀƳōƛǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ŀƭǘǊŜǎƜ ƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ǇŜǊ ƭŀ 
ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜΦ 

tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾŀ Ŝ ǎŀƴƛǘŁ ǇǳōōƭƛŎŀ  

[Ω!ǊŜŀ ŘŜƭƭŀ tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ŀǎǎŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ 
Ŏƻƴ ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾŀ Ŝ Řƛ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜΣ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ 
ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǎǘŀƴȊƛŀǘŜ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ Řƛ ōƛƭŀƴŎƛƻΦ [ŀ ƭŜƎƎŜ Řƛ .ƛƭŀƴŎƛƻ нлнс ǇǊŜǾŜŘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ 
ǎǘŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ ǇŜǊ ƛƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƭƭŜ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŜ 
ǇŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜΣ Ǝƭƛ ǎŎǊŜŜƴƛƴƎ ǇǊŜŎƻŎƛ Ŝ ƭŜ ŎŀƳǇŀƎƴŜ ǾŀŎŎƛƴŀƭƛΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻ ŀǎǎǳƳŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ƳŀǎǎƛƳŀ ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǇǊƛƳŀǊƛŀ Ŝ ǎŜŎƻƴŘŀǊƛŀ Ŏƻƴ 
ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ŦŀǎŎŜ Řƛ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇƛǴ ŜǎǇƻǎǘŜ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻΦ [Ŝ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘŜΥ 

Á ŀƭƭΩ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀŘŜǎƛƻƴŜ ŀƎƭƛ ǎŎǊŜŜƴƛƴƎ ƻƴŎƻƭƻƎƛŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛΤ 

Á ŀƭ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƭƭΩŜǎƛǘŀȊƛƻƴŜ ǾŀŎŎƛƴŀƭŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ŀƭƭŀ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛ ǎǘƛƭƛ Řƛ Ǿƛǘŀ ǎŀƭǳǘŀǊƛ ŜŘ ŀƭ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŦŀǘǘƻǊƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ ŜŘ ŀƭƭŀ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǳƴƛǾŜǊǎŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ŎǊƻƴƛŎƻ ŘŜƎŜƴŜǊŀǘƛǾŜΤ 

Á ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŀŎŎƻƭǘŀ Ŝ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŜǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŎƛΣ ŀƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ǎƻǊǾŜƎƭƛŀƴȊŀΤ  

Á ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƭƭϥŀƴǘƛōƛƻǘƛŎƻπǊŜǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǎƻ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƻ ŘŜƎƭƛ ŀƴǘƛōƛƻǘƛŎƛΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 

ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ ŎƻƴŘƛǾƛǎƛΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ŎƻƴǎǳƳƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎƛǎǘŜƴȊŜΣ ŀǳŘƛǘ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛǾƛ Ŝ ŀȊƛƻƴƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜΣ ƛƴ 

ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΤ 

Á ŀƭƭΩƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ Ŝ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ǎǳƭ ƭŀǾƻǊƻ Ŏƻƴ ƭϥŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀΣ 

ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀ Ŝ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ǇŜǊ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ǎǳ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ƛƴŦƻǊǘǳƴƛ Ŝ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ƛƴŦƻǊǘǳƴƛ Ŝ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛΦ 

 

{ŀƭǳǘŜ ƳŜƴǘŀƭŜ Ŝ 5ƛǇŜƴŘŜƴȊŜ 

LƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ {ŀƭǳǘŜ aŜƴǘŀƭŜ Ŝ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƭƭŜ 5ƛǇŜƴŘŜƴȊŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ŀƳōƛǘƛ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛ 
Ŝ ǎǘǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŎƻƴƴŜǎǎƛ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ tƛŀƴƻ Řƛ !ȊƛƻƴŜ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ 
{ŀƭǳǘŜ aŜƴǘŀƭŜ όt!b{aύ нлнрςнлол Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнсΦ  [Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀŘƻǘǘŀ 
ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Ŝ ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ǎǳǇŜǊŀ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŎƭƛƴƛŎƻΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ ƭŀ 
ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ōŜƴŜǎǎŜǊŜ ǇǎƛŎƻƭƻƎƛŎƻΣ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜƭƭŀ 
ǇŜǊǎƻƴŀΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ŦŀǎŎŜ Řƛ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇƛǴ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛΣ ǉǳŀƭƛ ƛƴŦŀƴȊƛŀΣ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴȊŀ Ŝ ƎƛƻǾŀƴƛ 
ŀŘǳƭǘƛΦ 

[ŀ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŀƴƛ ǎǘƛƭƛ Řƛ Ǿƛǘŀ ς ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ǎŀƭǳǘŀǊƛΣ ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŦƛǎƛŎŀ 
Ŝ Řƛ ǳƴŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ς ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ Ŝ ƛǊǊƛƴǳƴŎƛŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŜ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ Řƛ 
ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ ƛƴǘŜǊǎŜǘǘƻǊƛŀƭŜ Ǿƻƭǘŀ ŀ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ƛƴǎƻǊƎŜƴȊŀ ŘŜƭ ŘƛǎŀƎƛƻ ǇǎƛŎƘƛŎƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ 
ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ ƴƻƴ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛōƛƭƛΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƛƭ ōŜƴŜǎǎŜǊŜ ƭǳƴƎƻ ǘǳǘǘƻ ƭΩŀǊŎƻ ŘŜƭƭŀ ǾƛǘŀΦ 

{ƻƴƻ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŜΥ 
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Á ƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǇǊƛƳŀǊƛŀ Ŝ Řƛ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜŎƻŎŜ ŘŜƭ ŘƛǎŀƎƛƻ ǇǎƛŎƘƛŎƻΣ Ŏƻƴ 

ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŜǘŁ ŜǾƻƭǳǘƛǾŀΤ 

Á ƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ ǇŜǊ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊŜ ǇǊŜŎƻŎŜƳŜƴǘŜ ƛ ŘƛǎǘǳǊōƛ ŘŜƭƭƻ ǎǇŜǘǘǊƻ ŀǳǘƛǎǘƛŎƻΣ ǇƻǘŜƴȊƛŀǊŜ ǊŜǘƛ 

ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛΣ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜΣ  

Á ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ŎŀƳǇŀƎƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜΣ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻΤ 

Á ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ǎƻŎƛŀƭƛΣ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎƛ Ŝ ǘŜǊȊƻ ǎŜǘǘƻǊŜΤ 

Á ƛƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ƳŜƴǘŀƭŜΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ŎǳǊŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘƛΣ 

ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀǘƛ ŀƭƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴƛ 

ŜǾƛǘŀōƛƭƛΤ 

Á ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ǘǊŀ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ƴŜǳǊƻǇǎƛŎƘƛŀǘǊƛŀ ŘŜƭƭΩƛƴŦŀƴȊƛŀ 

Ŝ ŘŜƭƭΩŀŘƻƭŜǎŎŜƴȊŀ Ŝ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǇŜǊ ƭΩŜǘŁ ŀŘǳƭǘŀΦ 

Lƴ ǎǘǊŜǘǘƻ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ŀƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ƳŜƴǘŀƭŜΣ ƭŜ 5ƛǇŜƴŘŜƴȊŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ǳƴ ǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ŀƳōƛǘƻ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻ 
ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ [Ω!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƴ ƭƛƴŜŀ Ŏƻƴ ƭΩŀǘǘƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜ нлнсΣ 
ǇǊƻƳǳƻǾŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ŘƛŀƎƴƻǎƛ ǇǊŜŎƻŎŜ Ŝ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ 
ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŜ Řŀ ǎƻǎǘŀƴȊŜ Ŝ Řŀ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ όŎƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ ƎƛƻŎƻ ŘΩŀȊȊŀǊŘƻ ǇŀǘƻƭƻƎƛŎƻύΣ 
ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 

Á ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ƳƛǊŀǘŀ Ŝ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŜŘǳŎŀǘƛǾƛΤ 

Á ŀȊƛƻƴƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜ Ŏƻƴ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛΣ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎƛ Ŝ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜ Ŝ Řƛ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜΤ 

Á ƭΩƛƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀ ŜŘ ƛƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ǎŎǊŜŜƴƛƴƎ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ 

ǎŎǊŜŜƴƛƴƎ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜŎƻŎŜΤ 

Á ƛƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛ ǇŜǊ ƭŜ 5ƛǇŜƴŘŜƴȊŜ ό{ŜǊ5ύ ŀƴŎƘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǊŀŎŎƻƭǘŀ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ ŘŜƛ 

Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Ŏƻƴ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŜ Ŝ ŀƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻΦ 

[ΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ƳŜƴǘŀƭŜ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ ǇŜǊ ƭŜ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ǇŜǊ 
ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǊƛǎǇƻǎǘŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŜ ŀ ōƛǎƻƎƴƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛΣ ǊƛŘǳǊǊŜ ƭŀ ŦǊŀƳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ŝ 
ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ Ǝƭƛ Ŝǎƛǘƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƴŜƭƭŜ ŦŀǎŎŜ Řƛ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇƛǴ ŜǎǇƻǎǘŜ ŀ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁ ǇǎƛŎƻǎƻŎƛŀƭƛΦ 

!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ 

[ΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭŀ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ǇƛǴ ǎǘǊŜǘǘŀ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƻǎǇŜŘŀƭŜ Ŝ 
ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŘŜƭ tbwwΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ 
ǎƻŘŘƛǎŦŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ōƛǎƻƎƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ  

[Ŝ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ ƛƴŎƭǳŘƻƴƻΥ 

Á ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ǇǊƻǎǎƛƳƛǘŁΣ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ŎǊƻƴƛŎƛǘŁΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ 5a ттκнлнн Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ tbww aƛǎǎƛƻƴŜ сΣ ƻǎǎƛŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 

ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŜ /ŀǎŜ ŘŜƭƭŀ /ƻƳǳƴƛǘŁΣ ŘŜƎƭƛ hǎǇŜŘŀƭƛ Řƛ /ƻƳǳƴƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŜ /ŜƴǘǊŀƭƛ hǇŜǊŀǘƛǾŜ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ 

ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘƛ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ƴŜƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ǎŜǘǘƛƴƎ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ όŀǘǘƛǾƛǘŁ 

ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛΣ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜύΦ  Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ Ǌǳƻƭƻ 

ŘŜƛ aŜŘƛŎƛ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜΣ ŘŜƛ tŜŘƛŀǘǊƛ Řƛ [ƛōŜǊŀ {ŎŜƭǘŀΣ  ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛΣ ƛƴŦŜǊƳƛŜǊƛ Řƛ 

ŎƻƳǳƴƛǘŁ ǎƛ ǾǳƻƭŜ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ƻƎƴƛ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ǳǘƛƭŜ ŀƭƭŀ ǇƛŜƴŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊƛŦƻǊƳŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ƛƴ ŀǘǘƻΣ 

ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘŀ Řŀ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ǇǊƻŀǘǘƛǾŀ ŘŜƭ ǇŀȊƛŜƴǘŜΣ ƴŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǎƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

ŎƘŜ Řƛ ŘƛŀƎƴƻǎƛ Ŝ ŎǳǊŀΣ ǎƛŀ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƴŜƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ǎŜǘǘƛƴƎΣ ŎƻƳǇǊŜǎƻ 

ƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭΩŜƳŜǊƎŜƴȊŀπ ǳǊƎŜƴȊŀΤ 

Á ƛƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ό!5Lύ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ƻǾŜǊ срΣ 

ǎǾƛƭǳǇǇŀƴŘƻ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀ ŜŘ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛ Ŏƻƴ ŀǾŀƴȊŀǘƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǇǳƴǘŀƴŘƻ ǎǳ ƳƻŘŜƭƭƛ 

ŎŜƴǘǊŀǘƛ ǎǳƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ǇŜǊ ŦǊŀƎƛƭƛ Ŝ ŎǊƻƴƛŎƛΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴƛ ǇǊƻǘŜǘǘŜ Ŝ ŎǳǊŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŜΤ 

Á ƛƭ ƎƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ Ŝ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ ƳŀǎǎƛƳƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ŎƭŀǎǎŜ Řƛ ǇǊƛƻǊƛǘŁ  ǇŜǊ ƭŜ 

ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŜƴǘƛƴŜƭƭŀΣ ǇǊƻǎŜƎǳƛǊŀƴƴƻ ƭŜ ŀȊƛƻƴƛ ƳŜǎǎŜ ƛƴ ŎŀƳǇƻ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ 

ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ ŘŜŎǊŜǘƻπƭŜƎƎŜ т ƎƛǳƎƴƻ нлнпΣ ƴΦ то Ŝ ǇŜǊ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 
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Řƛ DƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ [ƛǎǘŜ Řƛ !ǘǘŜǎŀΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнрπнлнт ŎƘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ŎƻƳŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŀǎǎƛ 

ǘŜƳŀǘƛŎƛ ƛƭ ƎƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ όŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŦŀōōƛǎƻƎƴƻύΣ ƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ǊƛǾƻƭǘŀ ŀƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ 

ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛǾŀ ŜŘ ƛƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀΤ 

Á ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭϥƻŦŦŜǊǘŀ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΣ ƻǾǾŜǊƻ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ 

ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ƴŜƛ ǾƻƭǳƳƛ Ŝ ƴŜƭƭŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ Řŀƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǘŜŎƴƛŎƻ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭƭŀ 

5ŜƭƛōŜǊŀ Řƛ Dƛǳƴǘŀ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ƴΦ пнл ŘŜƭ с ŀƎƻǎǘƻ нлнп ǎΦƳΦƛΦΣ ǇŜǊ ōǊŀƴŎƘŜ ŀŘ ŀƭǘŀ ŘƻƳŀƴŘŀ όŎŀǊŘƛƻƭƻƎƛŀΣ 

ƻƴŎƻƭƻƎƛŀΣ ŜƴŘƻŎǊƛƴƻƭƻƎƛŀΣ ƎŀǎǘǊƻŜƴǘŜǊƻƭƻƎƛŀύ Ŏƻƴ ƭϥƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƻπǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƛ 

ƛƴǘŜƎǊŀǘƛ όt5¢LύΤ 

Á ƭŀ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛǎǘƛŎŀ ǇǳōōƭƛŎŀΣ 

ƳƛƎƭƛƻǊŀƴŘƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ Ŝǉǳƻ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŘŜƛ 

ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΦ 

 

/ƻƴ ƛƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ǎƛ ǇǊƻŘǳǊǊŀƴƴƻ ōŜƴŜŦƛŎƛ ǇƻǎƛǘƛǾƛ ŀƴŎƘŜ ǎǳƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀΣ 
ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǎƛ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǊŁ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŀƭƭŀ ŘŜŎƻƴƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻƴǘƻ ǎƻŎŎƻǊǎƻ ƎǊŀȊƛŜ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǇǊŜŎƻŎŜ 
Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜΣ ǊŜƴŘŜƴŘƻ ŎƻǎƜ ǇƛǴ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ƭŀ ǎƛƴŜǊƎƛŀ ǘǊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Ŝ ƻǎǇŜŘŀƭŜΦ 

!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ 

[Ω!ǊŜŀ ŘŜƭƭΩ!ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ 
ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜΣ ƭŜ ŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ǎƻƴƻ ǊƛǾƻƭǘŜ ŀΥ 

Á ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛ ǘŜƳǇƛ ƳŀǎǎƛƳƛ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ ǎǘŀōƛƭƛǘƛ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ 

ŘŜŦƛƴƛǘŜ ǎŜƴǘƛƴŜƭƭŀ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ ƳŀƴǘŜƴŜƴŘƻ ǳƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ 

ƛƴǘǊŀƳǳǊŀǊƛŜ ό![tLύΤ 

Á ŀ ƳƻƴƛǘƻǊŀǊŜ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƛƴ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŜȄ ŀƴǘŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŜƭŀōƻǊŀǘŜ Řŀƭ ƳƛƴƛǎǘŜǊƻ 

ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴŘƻǘǘŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ 

ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ά!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ǇŜǊ ƛƭ DƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ [ƛǎǘŜ Řƛ !ǘǘŜǎŀ ǇŜǊ ƛ ǊƛŎƻǾŜǊƛ ŎƘƛǊǳǊƎƛŎƛ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛΤ 

Á ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŎƭƛƴƛŎƛ Ŝ ƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǾŀǊƛŀōƛƭƛǘŁ ƛƴƎƛǳǎǘƛŦƛŎŀǘŀ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΤ 

Á ŀƭƭΩƻǘǘƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ Ŝ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΤ 

Á ŀƭƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ƛƳǇǊƻǇǊƛ ŀƭ ǇǊƻƴǘƻ ǎƻŎŎƻǊǎƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƛΤ 

Á ŀŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜ ŀ ŜǾƛǘŀǊŜ ŜǾŜƴǘƛ ŀǾǾŜǊǎƛ Řƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƎǊŀǾƛǘŁ Ŝ  ǾƻƭǘŜ ŀ 

ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ wƛǎŎƘƛƻ ŎƭƛƴƛŎƻ ŜŘ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ƛƴ ǘŜƳŀ 

Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜΣ  ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦŜȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜ ŀƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ  όL/!ύ ƛƴ ŀǘǘŜǎŀ 

ŘŜƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ƳƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ŘŜƭ {ƛǎǘŜƳŀ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 9ǊǊƻǊƛ ƛƴ {ŀƴƛǘŁ 

ό{La9{ύΤ 

Á ŀƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭϥƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǘǊƛŀƎŜ ƛƴǘǊŀƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻΣ ŘŜƭƭϥƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ōǊŜǾŜ ƛƴǘŜƴǎƛǾŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ 

ƳƛǎǳǊŜ ǇŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƻǾǊŀŦŦƻƭƭŀƳŜƴǘƻ ƛƴ ǇǊƻƴǘƻ ǎƻŎŎƻǊǎƻΣ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŀ 5Dw 

ƴΦ от ŘŜƭ лрκлнκнлнрΦ ! ǘŀƭ ŦƛƴŜΣ ǎŀǊŀƴƴƻ ŎƻƴǘǊƻƭƭŀǘƛ Ǝƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Ŝ Ǝƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ 

ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ŜƭŜǾŀǘƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŁΦ 

 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ Ŝ ƎƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ όǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ŀƭƭŜ ǘǊŜ ŀǊŜŜύ 

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ 
ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ŘŜƭ bǳƻǾƻ {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ DŀǊŀƴȊƛŀ όb{Dύ Ŝ ŘŜƭ tǊƻƎǊŀƳƳŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 9ǎƛǘƛ όtb9ύΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ 
ŜƭŜƳŜƴǘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƎƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ [ƻŎŀƭŜ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ŎƻƳǳƴŜ 
ŀƛ ǘǊŜ ŀƳōƛǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƻǊƛŜƴǘŀ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŀ 
ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀΣ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜǊƻƎŀǘŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ 
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ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΣ ŘŜƭ ƎƻǾŜǊƴƻ ŎƭƛƴƛŎƻ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΦ 

/ƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƛƭ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǘŀƭƛ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ŝ ƭΩŀǎǎƛŎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀΣ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ 
ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛ ŎƻǎǘƛǘǳŜƴǘƛ ŘŜōƛǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ όb{L{Σ Ŧƭǳǎǎƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ 
ŀȊƛŜƴŘŀƭƛύΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǘŜŎƴƛŎƘŜΣ ŘŜƭƭŜ ǎŎŀŘŜƴȊŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ Řŀǘƻ 
όŀŎŎǳǊŀǘŜȊȊŀΣ ŎƻŜǊŜƴȊŀΣ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ Ŝ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁύ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŀƭ CŀǎŎƛŎƻƭƻ 
{ŀƴƛǘŀǊƛƻ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻ Řƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘƛ Řŀƭ ƭƛǾŜƭƭƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜΦ ¢ŀƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ 
ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƛƭŜ ǇŜǊ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΣ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊŜǾŜŘŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŀȊƛƻƴƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀƭ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŘŜƭƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŁ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ƴƻƴ ŦƛǎƛƻƭƻƎƛŎŀΣ 
ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴǘŜǊǊŜƎƛƻƴŀƭƛΣ ƛƴ ƭƛƴŜŀ Ŏƻƴ 
ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀŎŎƻǊŘƛ ōƛƭŀǘŜǊŀƭƛ ŘŜƭƭŀ ǊŜƎƛƻƴŜ /ŀƳǇŀƴƛŀΦ ¢ŀƭƛ ŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴ ŀŎŎŜǎǎƻ ǇƛǴ Ŝǉǳƻ Ŝ 
ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜΣ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ǇǊƻǎǎƛƳƛǘŁ Ŝ ŀ ŎƻƴǘŜƴŜǊŜ ƛ Ŏƻǎǘƛ ǎƻŎƛŀƭƛ ŜŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƛ 
ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ǘŀƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛΣ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ǇǊƛǾŀǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻΣ ǇǳƴǘǳŀƭŜ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 
ŜǊƻƎŀǘŜ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΣ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ 
ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǉǳƻǘŜ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜΣ ŘŜƛ ǾƛƴŎƻƭƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛΣ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ŀǘǘŜǎŀΣ ŘŜƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ Ŝ 
ŘŜƭƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ [ƛǾŜƭƭƛ 9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ό[9!ύ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ 
ŘŜŦƛƴƛǘƛ Řŀƭ 5ΦaΦ ттκнлннΦ 

Lƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ ǇǳōōƭƛŎƻςǇǊƛǾŀǘƻ ŎƻƴŎƻǊǊŜΣ 
ǇŜǊǘŀƴǘƻΣ ŀƭƭΩƻǘǘƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ŀƭ ŎƻƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 
ǎǇŜǎŀ ƛƳǇǊƻǇǊƛŀ Ŝ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛǘŁ ƴŜƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΦ !ƭ ŦƛƴŜ 
Řƛ ǇŜǊǎŜƎǳƛǊŜ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎŀ Ŝ ŘŜƛ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƛ ƳŜŘƛŎƛΣ [Ω!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜ 
ŀǾǾƛŀǊŜ ŀȊƛƻƴƛ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ Řƛ ǊŀȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ ŀǾǾŀƭŜƴŘƻǎƛ ŀƴŎƘŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ Řƛ 
ōƛƭŀƴŎƛƻ нлнс Ŝ ŘŜƭƭŀ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀȊƛƻƴŜ !LC! мκнлнс ŎƘŜ ƛƳǇƻƴƎƻƴƻ ǳƴ ǘŀƎƭƛƻ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛƻ ŘŜƭ р҈ ǎǳƛ ǇǊŜȊȊƛ Řƛ Ƴƻƭǘƛ 
ƳŜŘƛŎƛƴŀƭƛ 

9ǉǳƛƭƛōǊƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ 

[ΩŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ 
ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŜǊƻƎŀǘƛ ŀƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΣ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǘŀƭŜΣ ǳƴ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭŜ 
ŀǎǎŜƎƴŀǘƻ ŀƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ŀƭƭΩŀǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎǳŀ ƴƻƳƛƴŀΦ  

Lƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻ Řƛ ǘŀƭŜ ŜǉǳƛƭƛōǊƛƻΣ ƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŎƻƴǎŜƎǳƛǘƛ ƴŜƎƭƛ ŜǎŜǊŎƛȊƛ Ŏƻƴǘŀōƛƭƛ 
ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŜŘ ŝ ǇŜǊǎŜƎǳƛǘƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ 
ǇŀƎŀƳŜƴǘƻΣ ǳƴŀ ǇǳƴǘǳŀƭŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀΣ ƛƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀΣ ƛƭ ŎƻǎǘŀƴǘŜ 
ŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ Ŝ ƛ ŦŀōōƛǎƻƎƴƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ Řƛ 
ōƛƭŀƴŎƛƻ Ŝ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ Řƛ ŎŀǎǎŀΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŘƛǎŀǾŀƴȊƻ Ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƴŜƭ ƳŜŘƛƻπƭǳƴƎƻ 
ǇŜǊƛƻŘƻΦ  

Lƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ƎƻǾŜǊƴƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾƻ 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎǳƭƭŀ ǇǳƴǘǳŀƭŜ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǾƛƎŜƴǘƛ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻπŎƻƴǘŀōƛƭƛΦ  

Lƴ ǘŀƭ ǎŜƴǎƻ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǊƛǎŜǊǾŀ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀΥ 

Á ŎƛŎƭƻ ǇŀǎǎƛǾƻ Ŝ ǘŜƳǇƛ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻΣ Ŏƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦŀǘǘǳǊŜ ǇŀǎǎƛǾŜ 

Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ Ǉǳƴǘƛ ƻǊŘƛƴŀƴǘƛ Ŝ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ŘƛǊŀƳŀǘŜ Řŀƭ a9CςwD{ Ŏƻƴ 

/ƛǊŎƻƭŀǊŜ ƴΦ м ŘŜƭ о ƎŜƴƴŀƛƻ нлнп όǇǊƻǘΦ нппфύΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀƭƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ 

tǳōōƭƛŎƘŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛΦ ¢ŀƭƛ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻƴǎŜƴǘƻƴƻ ƛƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭƭΩƛƴŘƛŎŜ Řƛ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛ Ŝ 

ƛƭ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŀ ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ 

aƛǎǎƛƻƴŜ с ŘŜƭ tbwwΤ  
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Á ŦƻƴŘƛ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƴǘǊŀǘǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜŎŜƴǘǊŀǘŀΣ ǇǊƻǾǾƛǎƻǊƛŀƳŜƴǘŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƛ ǇŜǊ Ǝƭƛ ŀƴƴƛ нлнп Ŝ нлнр Ŏƻƴ 

ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƭ о ƎŜƴƴŀƛƻ нлнр όŘŜƭƛōŜǊŜ ƴΦ м ǇŜǊ ƭΩ!ǊŜŀ /ƻƳǇŀǊǘƻ Ŝ ƴΦ мо ǇŜǊ 

ƭΩ!ǊŜŀ 5ƛǊƛƎŜƴȊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΣ ¢ŜŎƴƛŎŀ ŜŘ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀύΣ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƭƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŘŜǎǘƛƴŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜŦƛƴƛǘŀ ǇŜǊ ƭΩ!ǊŜŀ /ƻƳǇŀǊǘƻ Řŀƭ /ƻƴǘǊŀǘǘƻ /ƻƭƭŜǘǘƛǾƻ LƴǘŜƎǊŀǘƛǾƻ !ȊƛŜƴŘŀƭŜ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ƛƴ Řŀǘŀ нм ƭǳƎƭƛƻ 

нлнрΦ Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ǎŦƻǊŀƳŜƴǘƛΣ ǾƛŜƴŜ ǎǘŀōƛƭƛǘƻ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнсΣ ƛƴ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ōǳŘƎŜǘŀǊƛŀΣ ǳƴ ǾƛƴŎƻƭƻ ŀƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǇŜǊ ƭŀǾƻǊƻ ǎǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭ ŎƻƳǇŀǊǘƻΣ 

ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ƳŀŎǊƻπǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΤ 

Á ǊƛŎƻǊǎƻ ŀƭƭΩƛǎǘƛǘǳǘƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀƎƎƛǳƴǘƛǾŜΣ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘΦ уф ŘŜƭ //b[ !ǊŜŀ {ŀƴƛǘŁ нлмфπ

нлнмΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Ǿƻƭǘƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ Ŝ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ [9!Σ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

ƴŜƎƭƛ ŀƳōƛǘƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛ ŀ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ό9ƳŜǊƎŜƴȊŀπ¦ǊƎŜƴȊŀΣ !ƴŜǎǘŜǎƛŀΣ wƛŀƴƛƳŀȊƛƻƴŜΣ 

wŜǘƛ ǘŜƳǇƻπŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛύΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ ŎƻƳƳŀ ф ŘŜƭ ƳŜŘŜǎƛƳƻ ŀǊǘƛŎƻƭƻΦ Lƴ 

ǘŀƭŜ ŘƛǊŜȊƛƻƴŜΣ Ŝ ǎŜƳǇǊŜ ƛƴ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ƎƻǾŜǊƴƻ ōǳŘƎŜǘŀǊƛƻΣ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнс ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ǳƴŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ 

ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ ŘŜƛ Ŏƻǎǘƛ ǎƻǎǘŜƴǳǘƛ ƴŜƭƭΩŀƴƴƻ нлнр ǇŜǊ ƭŀ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŜƳƻƭǳƳŜƴǘƛ ŀƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ 

ŘƛǊƛƎŜƴǘŜ ƳŜŘƛŎƻΤ 

Á ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŜǊƻƎŀǘŜ Ŝ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ 

ŀƭƭŜ ¦ƴƛǘŁ hǇŜǊŀǘƛǾŜ ŘŜƛ tǊŜǎƜŘƛ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ Řƛ ǳƴ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴ ƛƴŘƛŎŜ Řƛ 

ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛǘŁΣ ƻǘǘŜƴǳǘƻ Řŀƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ǘǊŀ ƛƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŜǊƻƎŀǘŜ όŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀΣ 

ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛ ƛƴǘŜǊƴŜύ Ŝ ƛ Ŏƻǎǘƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭ ŎƻƴǎǳƳƻ ŘŜƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŦŀǘǘƻǊƛ 

ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛΤ 

Á ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎŀ Ŝ ŘŜƛ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƛ ƳŜŘƛŎƛ όƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ Ŝ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘŀύ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩŀƴƴƻ 

ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛǾŀ Ŝ Řƛ 

ŎƻƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀΣ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ aŜŘƛŎƛ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜΦ ¢ŀƭƛ ŀȊƛƻƴƛ ǎŀǊŀƴƴƻ ǎǳǇǇƻǊǘŀǘŜ ŘŀƭƭΩƛƴǘŜƴǎƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ 

ǇŜǊ ƭΩ!ǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎƻ Ŝ Řŀƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭ 

bǳŎƭŜƻ hǇŜǊŀǘƛǾƻ Řƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǊŀȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ 

ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎŀ ǇŜǊ ŀŎǉǳƛǎǘƛ ŘƛǊŜǘǘƛ ŀǇǇǊƻǾŀǘŜ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ /ŀƳǇŀƴƛŀ Ŏƻƴ 5Dw/ ƴΦ нпр ŘŜƭ с ƳŀƎƎƛƻ нлнрΦ 

! ǘŀƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǎƛ ŀŦŦƛŀƴŎŀ ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ tǊŜǎƛŘƛ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ Ŝ ŘŜƛ 5ƛǎǘǊŜǘǘƛ {ŀƴƛǘŀǊƛ Řƛ .ŀǎŜ 
ƴŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ƳŀƎŀȊȊƛƴƛ ŎŜƴǘǊŀƭƛ Ŝ Řƛ ǊŜǇŀǊǘƻκŀƳōǳƭŀǘƻǊƛƻΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ǇŜǊ 
ƭΩƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻΣ ƭŀ ŘƛǎǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƛ ōŜƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΦ 

[ŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ƴǳƻǾŀ ǎŎƘŜŘŀ Řƛ ōǳŘƎŜǘ ǊƛŜǇƛƭƻƎŀǘƛǾŀΣ ǊŜŎŀƴǘŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŀ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴȊŀ 
ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ Ŝ ŎƻƴǾŜƴȊƛƻƴŀǘƻΣ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŜǊƻƎŀǘŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƛ Ŏƻǎǘƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƛ ŦŀǘǘƻǊƛ 
ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛΣ Ƙŀ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƻ ŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Řƛ ŘŜŦƛƴƛǊŜ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ Ŝ ŀǾŀƴȊŀǘƻΣ 
ƛŘƻƴŜƻ ŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ ǎƛŀ ƛƭ ǾƻƭǳƳŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŜ ŘŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǎƛŀ ƛƭ ŎƻǊǊŜƭŀǘƻ ƛƳǇƛŜƎƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΦ ¢ŀƭŜ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎƛ ŝ ǊƛǾŜƭŀǘƻ ŜƭŜƳŜƴǘƻ 
ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ƴŜƎƻȊƛŀȊƛƻƴŜΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 

5ƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǎŀƴƛǘŁ 

!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƻǘǘƛƳƛȊȊŀǊŜ ƛƭ ǎƻŘŘƛǎŦŀŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŦŀōōƛǎƻƎƴƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ Ŝ Řƛ ŜƭŜǾŀǊŜ ƛ ƭƛǾŜƭƭƛ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾƛ Ŝ Řƛ 
ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ƭŀ ǎŀƴƛǘŁ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ǊƛǾŜǎǘŜ ǳƴ Ǌǳƻƭƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ƴŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ Řƛ 
ƎƻǾŜǊƴƻΦ 

[ϥ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ƎƛŁ ŎƻƳǇƭŜǘŀǘƻ Ŏƻƴ ǎǳŎŎŜǎǎƻ ƭϥƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ CŀǎŎƛŎƻƭƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻ όC{9ύΣ ƭŀ Ŏǳƛ ǇƛŜƴŀ 
ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴŀ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнсΦ Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ 
ǳƴϥƛƴǘŜƴǎŀ ŎŀƳǇŀƎƴŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻπŎǳƭǘǳǊŀƭŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀƭƭΩƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ŎƻƴǎŜƴǎƛ ŀƭƭŀ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭ C{9 Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ōŜƴŜŦƛŎƛ ŘŜǊƛǾŀƴǘƛ ŘŀƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ ŘŜƛ 
Řŀǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭΩŀƳǇƭƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀǘƛΦ 
tŀǊŀƭƭŜƭŀƳŜƴǘŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŝ ƛƳǇŜƎƴŀǘŀ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŦƛŘǳŎƛŀ ŘŜƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛΣ ǎǳǇŜǊŀƴŘƻ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƭŜƎŀǘŜ ŀƭƭŀ 
ǇŜǊŎŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƘƛŀǊŀ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΦ ! ǘŀƭ ŦƛƴŜΣ 
ǎŀǊŀƴƴƻ ŀǘǘƛǾŀǘƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƛ ŘŜŘƛŎŀǘƛ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŘŜƛ aŜŘƛŎƛ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ 
DŜƴŜǊŀƭŜΦ 
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tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ŀƭƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ 
ǇŜǊ ŀƳǇƭƛŀǊŜ ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŀ ŘƛǎǘŀƴȊŀΣ Ŏƻƴ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ ŀŦŦŜǘǘƛ Řŀ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ 
ŎǊƻƴƛŎƘŜΦ [ΩƛƳǇƛŜƎƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǊŁ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŀƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ 
ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭΩƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ ǊŜƳƻǘŀ ǘǊŀ ƳŜŘƛŎƻ Ŝ ŀǎǎƛǎǘƛǘƻ Ŝ ŎƻƴŎƻǊǊŜƴŘƻ ŀƭ 
ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ wƛǇǊŜǎŀ Ŝ wŜǎƛƭƛŜƴȊŀ όtbwwύΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƛƴ 
ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƻǾŜǊ ср ǇǊŜǎƛ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΣ ŀƴŎƘŜ 
ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΦ {ŀǊŀ ǇǊƻǇǊƛƻ ƛƭ tƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ǊŀŎŎƻƭǘŀΣ ŀƴŀƭƛǎƛ Ŝ 
ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ŀƭƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀΦ 

bŜƭƭΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭϥŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŘŜƛ ƭƛǾŜƭƭƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΣ ƭϥŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛ 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŀƎƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΣ ǇǊƻǎŜƎǳƛǊŀƴƴƻ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ŀƳƳƻŘŜǊƴŀƳŜƴǘƻ 
ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƻΦ ¢ŀƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŀƴƴƻ ƭϥŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ƛƴƴƻǾŀǘƛǾŜ Ŝ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀƳŜƴǘŜ ŀǾŀƴȊŀǘŜΣ 
ƴƻƴŎƘŞ ƛƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΦ bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩǳƭǘƛƳŀ ŦŀǎŜ ŘŜƭ 
нлнрΣ ƭϥ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ Ƙŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀǘƻ ƛƭ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭϥŜŎƻǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ 
ƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭ tƻƭƻ {ǘǊŀǘŜƎƛŎƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜΣ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƭƻǳŘΣ Ŏƻƴ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭϥ!ƎŜƴȊƛŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ƛ {ŜǊǾƛȊƛ 
{ŀƴƛǘŀǊƛ wŜƎƛƻƴŀƭƛ ό!D9b!{ύΣ ƛƴ ǉǳŀƭƛǘŁ Řƛ !ƎŜƴȊƛŀ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ {ŀƴƛǘŁ 5ƛƎƛǘŀƭŜΦ : ŀƭǘǊŜǎƜ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ƭϥŀǾǾƛƻ 
ŘŜƭƭϥŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Lh ǇŜǊ ƭϥƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ Ŏƻƴ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ 

LƴŦƛƴŜΣ ǎƛ ǊƛǎŜǊǾŀ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŎȅōŜǊǎƛŎǳǊŜȊȊŀΦ [Ŝ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ 
ŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘŜ Řŀ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎȅōŜǊǎƛŎǳǊŜȊȊŀΣ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ 
ŜƭŜǾŀǘƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǊƻōǳǎǘŜȊȊŀ Ŝ ǊŜǎƛƭƛŜƴȊŀ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΦ ¢ŀƭƛ ƳƛǎǳǊŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ŘƛǊŜǘǘŜ ŀ ŎƻƴǘǊŀǎǘŀǊŜ 
ŀǘǘŀŎŎƘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƛ ƳƛǊŀǘƛ ŀƭƭϥŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ Řŀǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ŜǎǘƻǊǎƛƻƴƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƘŜΣ ƛƴǘŜǊǊǳȊƛƻƴƛ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Ŝ ŀƭǘǊŜ 
ŦƻǊƳŜ Řƛ ŎǊƛƳƛƴŀƭƛǘŁ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀΣ ŦŜƴƻƳŜƴƛ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ŘƛŦŦǳǎƛ ƴŜƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ Řƛ ǘŀǊƎŜǘ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 

tƛŀƴƻ LƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƛ Ŝ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tbww  

Lƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǊƛǎǘǊǳǘǘǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻǎŜƎǳŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 
ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ ǇƭǳǊƛŜƴƴŀƭƛ Řƛ ƛƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƻ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŜŘƛƭƛȊƛŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭƭŀ 
ǊƛǎǘǊǳǘǘǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭΩŀƳƳƻŘŜǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ŜŘƛƭƛȊƛƻ Ŝ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΦ  

Lƴ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻ ǇǊƻǎŜƎǳƻƴƻ ŀƴŎƘŜ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŜŘƛƭƛȊƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƭƛƴŜŀ мΦн ά±ŜǊǎƻ ǳƴ 
ƻǎǇŜŘŀƭŜ ǎƛŎǳǊƻ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜέ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ Ǝƭƛ LƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƛ /ƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛ όtb/ύΣ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ 
ŘŜƭƭŀ /ƻƳǇƻƴŜƴǘŜ н ŘŜƭƭŀ aƛǎǎƛƻƴŜ с ά{ŀƭǳǘŜέ ŘŜƭ tbwwΦ 

{ƻƴƻ ƛƴ ŎƻǊǎƻ ƛƴƻƭǘǊŜ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ tbww ς aƛǎǎƛƻƴŜ {ŀƭǳǘŜπ /ƻƳǇƻƴŜƴǘŜ м ς LƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƻ мΦмΦ /ŀǎŜ Řƛ /ƻƳǳƴƛǘŁ 
Ŝ LƴǘŜǊǾŜƴǘƻ мΦо hǎǇŜŘŀƭƛ Řƛ /ƻƳǳƴƛǘŁ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘƻƴƻ ƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƳŜ ǉǳŀǘǘǊƻ ŎŀǎŜ Řƛ ŎƻƳǳƴƛǘŁ ŜƴǘǊƻ ƛƭ 
ом ƎŜƴƴŀƛƻ нлнсΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀΣ Ŏƻƴ ŘŜƭƛōŜǊŜ ƴΦ ннср ŘŜƭ ну ƴƻǾŜƳōǊŜ нлнр Ŝ ƴΦ нофф ŘŜƭ мр ŘƛŎŜƳōǊŜ нлнрΣ Ƙŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ƛƭ tǊƻπƎǊŀƳƳŀ 
ǘǊƛŜƴƴŀƭŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀƭŜΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ǎǘŀōƛƭƛǘŜ 
Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ /ŀƳǇŀƴƛŀ Ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƛƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻΣ Ƙŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀǘƻ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŜŘƛƭƛȊƛ 
ǎǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнс ǇŜǊ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ǇŀǊƛ ŀ мс Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻΣ Řƛ Ŏǳƛ уΣт Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻ ŀ 
ǾŀƭŜǊŜ ǎǳ ŦƻƴŘƛ Řƛ .ƛƭŀƴŎƛƻ !ȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ тΣо Ƴƛƭƛƻƴƛ Řƛ ŜǳǊƻ ŀ ǾŀƭŜǊŜ ǎǳ ŦƻƴŘƛ Řƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝκƻ ǎǘŀǘŀƭƛ 
Ŝκƻ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛΦ  

Lƭ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ŘŜƭƭŜ ƻǇŜǊŜ ƻƎƎŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ƴŜƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ŘŜƭƭŜ ǎƻǇǊŀƳŜƴȊƛƻƴŀǘŜ ŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴƛΦ 

/ƻƴ ƛƭ Ŏƛǘŀǘƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛŎƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ƛƴŘƛǊƛȊȊŀǘƻΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ 
ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛΣ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ƛƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƻ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƭ 
ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŘŜƭƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ Ŝ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ƭΩŀƳƳƻŘŜǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ 
ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜΣ ƭŀ ƳŜǎǎŀ ŀ ƴƻǊƳŀ ŘŜƭ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜ Ŝ 
ƭΩŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŀƛ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ŘŜƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΦ 

/ŀǇƛǘŀƭŜ ¦Ƴŀƴƻ  

!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŎǊŜŀǊŜ ǳƴ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŜŦŦƛŎŀŎŜΣ 
ŜŦŦƛŎƛŜƴǘŜ Ŝ ǊŜǎƛƭƛŜƴǘŜ ƭŜ ǎŦƛŘŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛ Ŝ ŦǳǘǳǊŜ ǇŜǊ ƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ǇǳōōƭƛŎŀΣ ƭŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜ 
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ǳƳŀƴƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ƭŜǾŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ƛƳǇǊŜǎŎƛƴŘƛōƛƭŜ ǇŜǊ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎŜ ƭŀ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǳƳŀƴŜ ǉǳŀƭƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀΣ 
ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΦ bŜǎǎǳƴŀ ƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀ ƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ 
ǇǳƼ ǇǊŜǎŎƛƴŘŜǊŜ Řŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ƛƭ Ŏǳƛ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ Řƛ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΣ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŜ ŜŘ ŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ŦŀǘǘƻǊŜ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 
ƴŜƭ ǎǳƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƻΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƻǊƛŜƴǘŀ ƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǾŜǊǎƻ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ 
Řƛ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ŎƘŜ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻΣ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻΣ ƭŜ 
ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎŀǊƛŎƘƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ 
ǎŜǘǘƻǊƛ Ŝ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘƛ Řŀ ƳŀƎƎƛƻǊƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΦ 

bŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƛ ǾƛƴŎƻƭƛ Řƛ ŦƛƴŀƴȊŀ ǇǳōōƭƛŎŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀǊŜ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ 
ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ŎƻƴǘǊŀǘǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 

Á ƛƭ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ Ŝ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ Řƛ ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ Řƛ 

ŜƭŜǾŀǘŀ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀƭŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ Řƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛǘŁ ό59tύΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 

ƳŜǊƛǘƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΤ 

Á ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ ŀǎǎǳƴȊƛƻƴŀƭƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƻǊǊŜƴǘŜ tƛŀƴƻ ¢ǊƛŜƴƴŀƭŜ ŘŜƛ CŀōōƛǎƻƎƴƛ 

ŘŜƭ tŜǊǎƻƴŀƭŜ όt¢Ctύ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ŘŜƭ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΦ 

tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ŝ ŀǘǘǊƛōǳƛǘƻ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛΣ ǉǳŀƭŜ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƛƭŜ ǇŜǊ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƻ ŀƛ ƳǳǘŀƳŜƴǘƛ ŘŜƛ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ŘŜƭƭŀ 
ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŜǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŎŀΣ ŀƭƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀ Ŝ ŀƛ ƴǳƻǾƛ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ 
ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΦ [Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŎƭƛƴƛŎƘŜΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΣ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭŀ CǳƴȊƛƻƴŜ tǳōōƭƛŎŀ Ŝ Ŏƻƴ 
ƭŜ ŘƛǊŜǘǘƛǾŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻ ƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ǉǳŀƭŜ ƭŜǾŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Řƛ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǳƳŀƴŜ Ŝ 
Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ƛƴ ƭƛƴŜŀ Ŏƻƴ ƭŜ ŘƛǊŜǘǘƛǾŜ ƳƛƴƛǎǘŜǊƛŀƭƛ ŘŜƭƭŀ tǳōōƭƛŎŀ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ [ŀ 
ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜ ƛƳǇƻƴŜ ǳƴ ƻōōƭƛƎƻ ŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ƳƛƴƛƳƻ Řƛ пл ƻǊŜ ŀƴƴǳŜ ǇŜǊ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜΣ Řŀ ƛƴǎŜǊƛǊŜ ƴŜƭ ŎƛŎƭƻ 
ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ Ŏƻƴ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛǊŜǘǘŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛ ǇŜǊ ƛƭ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǘŀƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ 
ŦƻǊƳŀǘƛǾƛΦ [ŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǎǾƻƭǘŀ ƴŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ 9/a ǇǳƼ ŎƻƴŎƻǊǊŜǊŜ ŀƭ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƳƻƴǘŜ ƻǊŜ ŀƴƴǳŀƭŜΣ ǉǳŀƭŜ 
ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŀƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŎƭƛƴƛŎƘŜΣ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ Ŝ 
ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ 

tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 9 {ƛǎǘŜƳƛ 5ƛ DŜǎǘƛƻƴŜ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ Řƛ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ ŀ ǳƴŀ ǊŜǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊŜƴŘŜǊƭƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŀŘŜǊŜƴǘƛ ŀƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ŜǉǳƛǘŁΣ 
ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǊƛǎǳƭǘŀǘƛΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ŝ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ƛƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ǇŜǊ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ 
ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 
ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнсΦ 

tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ  

bŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнсΣ ƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 
ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ǉǳŀƭƛ ŀƳōƛǘƛ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ Řƛ 
ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻΣ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛ Ŝ 
ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ 
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¢ŀƭƛ ŀƳōƛǘƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƭŜǾŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ Řƛ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ǇǊŜǎƜŘƛ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ǇŜǊ ƛƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ 
ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜΣ Ŏƻƴ ƛƭ tL!h ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ 
ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛΦ 

tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ƻǊƛŜƴǘŀ ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ 
ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ŀǊŜŜ ŀ ǇƛǴ ŜƭŜǾŀǘƻ ǊƛǎŎƘƛƻΣ ǉǳŀƭƛ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ŀǇǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴŀƳŜƴǘƻΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ 
ŘŜƎƭƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛΣ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǊƛǾŀǘƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛΦ 

tǊƛƻǊƛǘŁ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ŝ ŀǘǘǊƛōǳƛǘŀ ŀƭ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ 
ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΣ ŀƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 
ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎŀƭƛǘŁ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊƛǾƻƭǘŜ ŀƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ 
Ŏƻƴ ƛƭ tƛŀƴƻ ¢ǊƛŜƴƴŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ /ƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŎƻƴŦƭǳƛǘƻ ƴŜƭ tL!hΦ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 

[ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŝ ŀǎǎǳƴǘŀ ǉǳŀƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ 
ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƛŦŦǳǎƻ Ŝ ŦƛŘǳŎƛŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǇŜǊǎŜƎǳŜ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ 
ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ŀƭƭŀ 
ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ Ŝ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ Ŝ ŀƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛ 
ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ Ŏƻƴ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘŜƭ tbwwΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ōƛƭŀƴŎƛŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎƛǘŁ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ 
ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ 

tǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ Ŝ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 

[ŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ŎƻƳŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜΣ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ 
ŎƭƛƴƛŎƛΣ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ Ŝ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

[ΩŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ ƴƻƴŎƘŞ 
ŀƭ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛΣ ƭŀ 
ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ ǇǊƛǾŀŎȅΣ ƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŜǾŜƴǘƛ Řƛ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ Ŝ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ 
ŘŜƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀΦ 

!ǊŜŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛ Ŝ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭ tbww 

Lƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǊƛƭŜǾŀƴȊŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ tbwwΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ 
ǇǊƛƻǊƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ǳƴ ŀǘǘŜƴǘƻ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ 
Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ŘŜƭƭΩŀǾŀƴȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ 
ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǇǳōōƭƛŎƛǘŁΦ 

²ƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭ ǎŜƎƴŀƭŀƴǘŜ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎŜ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƭƭŜŎƛǘƛ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 
Ŝ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƛ ŦŜƴƻƳŜƴƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎŜ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛΣ ƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ 
ǊƛǎŜǊǾŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭ ǎŜƎƴŀƭŀƴǘŜ Ŝ ƭŀ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎΣ ƛƴ 
ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

LƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ 

[ŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ŀƳōƛǘƛ 
ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ ŎƘŜ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΣ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ 
ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜΣ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ƭŀ ǎƻƭƛŘƛǘŁ 
ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 
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!ǊŜŜ ŜŘ hōƛŜǘǘƛǾƛ {ǘǊŀǘŜƎƛŎƛ !ȊƛŜƴŘŀƭƛ нлнс  

In coerenza con la Mission aziendale,  con gli obiettivi assegnati al Direttore Generale di cui alla delibe-razione 
Řƛ Dƛǳƴǘŀ wŜƎƛƻƴŀƭŜ ƴΦ пнс ŘŜƭ нс ƎƛǳƎƴƻ нлнр Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ 
2026 le seguenti Aree Strategiche, che costituiscono il riferimento per le azioni da intrapren-dere attraverso 
la definizione degli obiettivi strategici ed operativi e la valutazione delle performance organizzative e 
ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛΣ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

La performance aziendale è articolata in sette Aree strategiche, che rappresentano gli assi prioritari del 
governo aziendale e costituiscono il riferimento per la definizione degli obiettivi strategici 

 

AREA STRATEGICA 1 ς Prevenzione e Promozione della Salute, Assistenza Sanitaria  
[Ω!ǊŜŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƛƭ ǇƛŜƴƻ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ [ƛǾŜƭƭƛ 9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ 
(LEA), con enfasi su promozione della salute, prevenzione delle malattie e diagnosi precoce. Essa promuove 
ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΣ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜ Ŝ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ƭƛǾŜƭƭƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ 
assistenza (LEA), attraverso il monitoraggio sistematico degli indicatori del Nuovo Sistema di Garanzia (NSG), 
con specifico riferimento al sottoinsieme CORE. 

AREA STRATEGICA 2 ς Potenziamento Integrazione Ospedale-Territorio  
[Ω!ǊŜŀ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭϥŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ǇǊƻƳǳƻǾŜƴŘƻ ƭŀ Ŏŀǎŀ ŎƻƳŜ ǇǊƛƳƻ ƭǳƻƎƻ Řƛ ŎǳǊŀΤ ŀǘǘǳŀǊŜ 
efficacemente PNRR-M6 potenziando sanità territoriale e servizi prossimità, con enfasi su prevenzione e presa 
in carico. Punta a deospedalizzare le cure, migliorare l'accesso equo e integrare prevenzione/territorio, 
riducendo la pressione sulle strutture ospedaliere, ottimizzando risorse PNRR nel contesto regionale. 

AREA STRATEGICA 3 ς Innovazione e digitalizzazione 
[Ω!ǊŜŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ǉǳŀƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ ǇŜǊ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŜfficienza organizzativa, della qualità 
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ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƴŜƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ 
sociosanitari a supporto dei processi clinici, direzionali e di programmazione.  
 
AREA STRATEGICA 4 ς Gestione economico-finanziaria 
[Ω!ǊŜŀ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭŀ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ-ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ŀƭƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ 
sistema sanitario, attraverso una gestione efficiente e responsabile delle risorse disponibili. 
Essa promuove il controllo dei costi, la programmazione finanziaria, il rispetto dei tempi di pagamento e la 
razionalizzazione della spesa, con particolare riferimento alla spesa farmaceutica e ai dispositivi medici, nel 
ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜΦ [ΩŀǊŜŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀΣ ŀƭǘresì, a rafforzare il governo economico della produzione 
sanitaria e del costo del lavoro, assicurando il rispetto dei vincoli di budget e il contenimento delle forme di 
ǎǇŜǎŀ ŦƭŜǎǎƛōƛƭŜ Ŝ ƭΩŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ǊƛǎƻǊǎŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘŜ Ŝ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǇǊƻƎǊŀƳƳati, in coerenza con i principi 
di sostenibilità economico-finanziaria e continuità assistenziale. 

 

AREA STRATEGICA 5 ς Risorse umane, formazione e benessere organizzativo 
[Ω!ǊŜŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀƭƭŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǳƳŀƴŜ ǉǳŀƭŜ ŦŀǘǘƻǊŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎo per il raggiungimento degli 
obiettivi aziendali e per il miglioramento delle performance aziendali e della qualità dei servizi erogati. Essa si 
realizza attraverso lo sviluppo delle competenze professionali, la formazione continua, il riconoscimento del 
merito, il benessere organizzativo e la responsabilizzazione dei dirigenti e del personale, favorendo il 
contributo attivo delle strutture al conseguimento degli obiettivi aziendali, in coerenza con gli indirizzi 
nazionali e con le direttive della Funzione Pubblica. 

AREA STRATEGICA 6 ς Appropriatezza clinica e organizzativa e Qualità delle Cure 
[Ω!ǊŜŀ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΣ 
assicurando equità di accesso, qualità delle cure e uso razionale delle risorse. 
Essa comprende il governo delle liste di attesa, il rispetto dei tempi massimi di erogazione delle prestazioni 
sentinella, il monitoraggio delle attività libero-professionali intramurarie e il controllo delle attività delle 
strutture private accreditate. 

AREA STRATEGICA 7 ς Trasparenza, governance e controllo  
[Ω!ǊŜŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ 
presidio dei processi di controllo, monitoraggio, rendicontazione e valutazione delle attività e delle 
performance. 
Essa promuove la trasparenza amministrativa, la prevenzione della corruzione, la riduzione dei rischi 
organizzativi, la responsabilizzazione delle strutture e la verifica sistematica dei risultati conseguiti, anche in 
relazione agli obiettivi PNRR. 

 
Con riferimento a ciascuna area vengono definiti gli obiettivi strategici e, così come esplicitate nella relazione 

della Direzione Sanitaria di cui al prot.n. 0033099 del 28.01.2026, vengono riportate le principali linee di 

intervento ed azioni da intraprendere. 

AREA STRATEGICA 1 - Prevenzione, Promozione della Salute e Assistenza Sanitaria 

O. S. 
rif 

OBIETTIVI STRATEGICI 

1.1 
Garantire il pieno conseguimento dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA), attraverso la 
promozione della saluta, la prevenzione e la diagnosi precoce 

1.2 Monitoraggio indicatori LEA, riduzione criticità, stabilità delle performance assistenziali 

1.3 
Rafforzare le politiche di prevenzione e promozione della salute, migliorando gli esiti 
ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ [9! ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǎŎǊŜŜƴƛƴƎΣ 
vaccinazione e sorveglianza epidemiologica 
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Azioni Programmate in Rapporto agli Obiettivi Strategici 

Á LƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀŘŜǎƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ǎŎǊŜŜƴƛƴƎ ƻƴŎƻƭƻƎƛŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛ Ŝ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ 

ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ǇŜǊ ƛƭ LLϲ ƭƛǾŜƭƭƻ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƻ ŜŘ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜΣ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ƛǘŜǊ ǘŜǊŀǇŜǳǘƛŎƻΤ 

Á ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŘŜƭƭΩŜǎƛǘŀȊƛƻƴŜ ǾŀŎŎƛƴŀƭŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƎƭƛ hǇŜǊŀǘƻǊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊƛǾƻƭǘƛ ŀƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛ ǎǘƛƭƛ Řƛ ǾƛǘŀΣ ŀƭ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŦŀǘǘƻǊƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ǉǳŜƭƭƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ 

ƴŜƭƭΩƛƴǎƻǊƎŜƴȊŀ Řƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴȊŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŎƘŜΣ Ŝ ŀƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǳƴƛǾŜǊǎŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ƳŀƭŀǘǘƛŜ ŎǊƻƴƛŎƻ 

ŘŜƎŜƴŜǊŀǘƛǾŜΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŀŎŎƻƭǘŀ Ŝ ŘŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŜǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŎƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊŀǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ǎƻǊǾŜƎƭƛŀƴȊŀΤ  

Á ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƭƭϥŀƴǘƛōƛƻǘƛŎƻπǊŜǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ ŀƭƭŀ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǎƻ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƻ ŘŜƎƭƛ ŀƴǘƛōƛƻǘƛŎƛΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 

ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ ŎƻƴŘƛǾƛǎƛ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ ǘǊŀ ƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ǎŜǘǘƛƴƎ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ŎƻƴǎǳƳƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ 

ǊŜǎƛǎǘŜƴȊŜΣ ŀǳŘƛǘ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛǾƛ Ŝ ŀȊƛƻƴƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛŘŜǊƛǾŀƴǘƛ 

Řŀƭ tb/!w Ŝ ǎǾƛƭǳǇǇŀƴŘƻ ƛƴ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻ ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ hƴŜ IŜŀƭǘƘΣ ƛƴ ǳƴƻ Ŏƻƴ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǾŜǘŜǊƛƴŀǊƛŜΤ 

Á ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ Ŝ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ǎǳƭ ƭŀǾƻǊƻ Ŏƻƴ ƭϥŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀΣ 

ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀ Ŝ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ǇŜǊ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ǎǳ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ƛƴŦƻǊǘǳƴƛ Ŝ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ƛƴŦƻǊǘǳƴƛ Ŝ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ƴŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΤ 

Á ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŎŀƳǇŀƎƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ǊƛǾƻƭǘŜ ŀƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀƭƭŀ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƛ 

ǘŜƳƛ ŘŜƭƭŀ ŘƻƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻǊƎŀƴƛ Ŝ Řƛ ǎŀƴƎǳŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƭƭŀ ŦǊǳƛȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ƻŦŦŜǊǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ 

C{9 Ŝ ŘŜƛ ǾŀƴǘŀƎƎƛ ƻŦŦŜǊǘƛ Ŏƻƴ ƭΩŜǎǇǊŜǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŀƭƭŀ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜΦ 

 

AREA STRATEGICA 2 ς Potenziamento Integrazione Ospedale-Territorio 

O. S. 
rif 

OBIETTIVI STRATEGICI 

2.1 
Rafforzare l'assistenza territoriale e la prossimità delle cure promuovendo la casa come 
primo luogo di cura 

2.2 
Attuare in modo efficace gli interventi previsti dal PNRR ς Missione 6, potenziando la sanità 
territoriale e i servizi di prossimità, con particolare attenzione alla prevenzione e alla presa in 
carico della popolazione 

 

Azioni Programmate in Rapporto agli Obiettivi Strategici 
Á !ǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ /ŀǎŜ ŘŜƭƭŀ /ƻƳǳƴƛǘŁ Ŝ ŘŜƎƭƛ hǎǇŜŘŀƭƛ ŘŜƭƭŀ /ƻƳǳƴƛǘŁ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ Ŏƻƴ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ 

ŎƻǎǘǊǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǾƻŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 

ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΦ Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǎƛ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ǎǾƛƭǳǇǇŀǊŜ ƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ 

ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ƭŜ ŦƛƎǳǊŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ Řŀƭ 5a ттκнлнн ǉǳŀƭƛ ŀǘǘƻǊƛ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ 

Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ όaŜŘƛŎƛ Řƛ aŜŘƛŎƛƴŀ DŜƴŜǊŀƭŜΣ tŜŘƛŀǘǊƛ Řƛ [ƛōŜǊŀ {ŎŜƭǘŀΣ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛΣ 

5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ƳŜŘƛŎƛΣ LƴŦŜǊƳƛŜǊƛ Řƛ ŦŀƳƛƎƭƛŀ Ŝ Řƛ ŎƻƳǳƴƛǘŁΣ !ǎǎƛǎǘŜƴǘƛ ǎƻŎƛŀƭƛΣ /ƻƭƭŜǘǘƛǾƛǘŁύΤ  

Á ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝκƻ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ t5¢! ŘŜŘƛŎŀǘƛ ŀƭƭŜ ŎǊƻƴƛŎƛǘŁΣ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ ǇǊƻŀǘǘƛǾŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ 

ŀŘ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜ ǇǊŜŎƻŎŜƳŜƴǘŜ ƛ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜΤ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǎƛ ŘƻǾǊŁ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ ŀ ǇŜǊƛƻŘƛŎƘŜ ŀƴŀƭƛǎƛ Řƛ 

ǎǘǊŀǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƳŜƎƭƛƻ ƻǊƛŜƴǘŀǊŜ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ Ŝ Řƛ ƳŜŘƛŎƛƴŀ 

ŘΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀΤ 

Á  ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ ό!5LύΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ 

ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ƻǾŜǊ срΤ 

Á LƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ Ŝ ǎŜƳƛǊŜǎƛŘŜƴȊƛŀƭƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΤ 

Á ǳǘƛƭƛȊȊƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭŀ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀ όǘŜƭŜǾƛǎƛǘŀΣ ǘŜƭŜƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ǘŜƭŜŎƻƴǎǳƭǘƻύ ŎƻƳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ 

ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀΤ 

Á ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǎǳƛ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ŎǊƻƴƛŎƛǘŁ Ŝ ǎǳƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΤ 
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Á ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭƭŜ ȊƻƴŜ ŎŀǊŜƴǘƛ Řƛ aaDκt[{Τ 

Á ǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ƻǎǇŜŘŀƭŜπǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ t5¢!κtt5¢! ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ 

Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛ ŀƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŀǊŜŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭƭŀ ƳƛƎƭƛƻǊŜ presa in carico dellΩAssistito, con il 

supporto, ove necessario degli ambiti della prevenzione, salute mentale e dipendenze. 

 

AREA STRATEGICA 3 ς Innovazione e digitalizzazione 

O. S. 
rif 

OBIETTIVI STRATEGICI 

3.1 
Rafforzare il sistema informativo aziendale garantendo completezza, qualità, tempestività e 
interoperabilità dei flussi informativi sanitari e sociosanitari, al fine di supportare il governo 
clinico, direzionale e della rendicontazione istituzionale 

3.2 

Promuovere la trasformazione digitale dei processi clinici e amministrativi, assicurando la 
ǇƛŜƴŀ ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ CŀǎŎƛŎƻƭƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻΣ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ 
ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƘŜ ƻǊƛŜƴǘŀǘŜ ŀƭƭŀ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊione dei percorsi e alla 
ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǇŜǊ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ 
e operatori 

 

Azioni Programmate in Rapporto agli Obiettivi Strategici 
Á {ǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀ όǘŜƭŜǾƛǎƛǘŀΣ ǘŜƭŜƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ǘŜƭŜŎƻƴǎǳƭǘƻύ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ 

ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛΤ 

Á tƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴπŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻǇŜǊŀōƛƭƛǘŁ ǘǊŀ ƛ ŘƛǾŜǊǎƛ 

ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴπȊŀΤ 

Á 5ƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Ŝ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ aŀǇǇŀ ŘŜƛ CƭǳǎǎƛΣ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ 

5ŜƭƛōŜǊŀ ƴΦ мκнлнс Ŝ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜΤ 

Á aƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΣ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ Ŝ 

ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŀƛ ǎŜǊπǾƛȊƛΦ 

Á tǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ CŀǎŎƛŎƻƭƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ǇŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ 

Ŝ ǇŜǊ Ǝƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻπǊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΤ 

Á {ǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƭƛƴƛŎƻπŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ 

ǘǊŀƛŜǘǘƻǊƛŜ del PNRR e con gli indirizzi regionali. 

 

AREA STRATEGICA 4 ς Gestione economico-finanziaria 

O. S. 
rif 

OBIETTIVI STRATEGICI 

4.1 
Revisione e digitalizzazione integrale del Ciclo Passivo, dalla fase di acquisizione alla 
liquidazione, garantire la tracciabilità documentale, come presupposto per il rispetto 
sistematico dei termini di pagamento 

4.2 
aƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Ŝ ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ƴŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ 
razionalizzazione della spesa farmaceutica e dei dispositivi medici e il rafforzamento dei 
processi di acquisto e controllo dei costi 

4.3 

Rafforzare il governo economico della produzione sanitaria e del costo del lavoro, 
assicurando il rispetto dei vincoli di budget e il contenimento delle forme di spesa flessibile e 
ƭΩŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ǊƛǎƻǊǎŜ ƛƳǇƛŜƎŀǘŜ Ŝ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ 
di sostenibilità economico-finanziaria e continuità assistenziale 
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Azioni Programmate in Rapporto agli Obiettivi Strategici 
Á DƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΤ 

Á aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎŀ Ŝ ŘŜƛ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƛ ƳŜŘƛπŎƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 

ŘŜƛ ǘŜǘǘƛ Ŝ ŘŜƛ ǾƛƴŎƻƭƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛΤ 

Á aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŜǊƻƎŀǘŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ 

ƭƛǾŜƭƭƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ǾƛƴŎƻƭƛ Řƛ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΤ 

Á tƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊƛπǾŀǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΣ Ŏƻƴ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ 

ǾƻƭǳƳƛΣ ŘŜƛ ǾƛƴπŎƻƭƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΤ 

Á hǘǘƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ, controllo e rendicontazione. 

 
 

AREA STRATEGICA 5 ς Risorse umane, formazione e benessere organizzativo 

O. S. 
rif 

OBIETTIVI STRATEGICI 

5.1 

Valorizzare le risorse umane come leva strategica per il raggiungimento degli obiettivi 
aziendali e quale leva per il miglioramento della performance organizzativa e della qualità 
dei servizi, promuovendo lo sviluppo delle competenze, la formazione continua e il 
miglioramento del benessere organizzativo 

 

Azioni Programmate in Rapporto agli Obiettivi Strategici 
Á tǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ Ŏƻƴ ǊƛƎǳŀǊŘƻ ŀƴŎƘŜ ŀƛ ǘŜƳƛ ŘŜƭƭŀ 

ŎǊƻƴƛŎƛǘŁΣ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ƳǳƭǘƛǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΤ 

Á LƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ Ŝ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ǎǳƭ ƭŀπǾƻǊƻΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀΣ 

ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻπǊƛŀ Ŝ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΤ 

Á tǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇŀǊƛ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ ŘŜƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛΤ 

Á !ǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ƳǳƭǘƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛΣ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƛΤ 

Á LƴŎŜƴǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦǊƻƴǘƻ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƻǇŜŀǘƻǊƛ ŀŦŦŜǊŜƴǘƛ ŀ ǎŜǘǘƛƴƎ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛΤ 

Á tǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ ŎƭƛƴƛŎƘŜΣ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǇǊƻƎŜǘǘǳŀƭƛ Ŝ ŎƻƳŀƴŘƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ 

ǇǊŜǎǎƻ centri di eccellenza. 

 

AREA STRATEGICA 6 ς Appropriatezza clinica e organizzativa  e Qualità delle Cure 

O. S. 
rif 

OBIETTIVI STRATEGICI 

6.1 
DŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩŜǉǳƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ ƳŀǎǎƛƳƛ Řƛ 
ŀǘǘŜǎŀΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ƎƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ ŘΩŀǘǘŜǎŀΣ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŜƴǘƛƴŜƭƭŀ Ŝ 
delle attività libero-professionali intramurarie (ALPI) 

6.2 
!ǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƛƭ ƎƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ 
mediante il monitoraggio sistematico delle attività delle strutture private accreditate e il 
rispetto dei vincoli contrattuali e programmatori 

6.3 
Garantire la sicurezza delle cure, attuando un sistema di clinical governance nella 
propspettiva di miglioramento della qualità delle cure, la presa in carico dei pazienti e la 
continuità assistenziale 

 

Azioni Programmate in Rapporto agli Obiettivi Strategici 
Á !ǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƎŜƴŘŜ ŘŜŘƛŎŀǘŜ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƻƴƛŎƛǘŁΣ ŘƛǎǘƛƴǘŜ ŘŀƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŀƭŜ 

ǘǊŀŘƛȊƛƻƴŀƭŜΤ 
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Á DƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ǘǊŀƴǎƛȊƛƻƴƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜƭƭŜ ǇŀǘƻƭƻƎƛŜ ŎǊƻƴƛŎƘŜ ŘŀƭƭΩŜǘŁ ŜǾƻƭǳǘƛǾŀ ŀƭƭΩŜǘŁ ŀŘǳƭǘŀΤ 

Á DƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎƘŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ Ŝ ŘŜƭƭŀ 

ǎǘǊŀǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƻǘǘƛƳƛȊȊŀǊŜ ƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭŀǊŜ ƭΩƛƴǎƻǊƎŜƴȊŀ Řƛ ŦŜƴƻƳŜƴƛ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǎǘƛŎƛΦ Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ǎŀǊŀƴƴƻ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ Ǝƭƛ hǇŜǊŀǘƻǊƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛǾŀΣ 

ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΤ 

Á DƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ ǇŜǊ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ ǇŜǊ ǊƛŎƻǾŜǊƻΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ 

ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΣ ǎǾƛƭǳǇǇŀƴŘƻ ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŦŀōōƛǎƻƎƴƛ ǎǘŀōƛƭƛǘƛ Řŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ Ŝ 

ǇǊƻƳǳƻǾŜƴŘƻ ƭŀ ǘǊŀƴǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƻƴƛŎƛǘŁ Řŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴŀƭŜ ŀ ǉǳŜƭƭƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ 

ŎŀǊƛŎƻΤ 

Á {ǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ŀƭ ƎƻǾŜǊƴƻ ŘŜƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ǎŜǘǘƛƴƎ Řƛ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛΤ 

Á {ǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀǳŘƛǘ ǎǳƭ ǊƛŎƻǊǎƻ ŀƭ ǘŀƎƭƛƻ ŎŜǎŀǊŜƻΣ ƭŀ Ŏǳƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ŀ ǎǳǇŜǊŀǊŜ ƭŀ 

ƳŜŘƛŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƴŜƭƭŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŀǊŜŀ ǎŜƎƴŀƭŀǘŜ Řŀƭ tb9 нлнр ό.t/h Ŝ /ƘƛǊǳǊƎƛŀ ƻƴŎƻƭƻƎƛŎŀύΤ 

Á !ƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ŀǊŜŜ ŎǊƛǘƛŎƘŜ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘŜ ƴŜƛ ǘǊŜŜƳŀǇ ŘŜƭ tb9 нлнрΤ 

Á wŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƻŘƛŦƛŎƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ǾƻƭǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƭ ǇƛŜƴƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǊŜƎƛƳƛ Řƛ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǇŜǊ ƭŜ ¦ƴƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ŎƘŜΣ ŀ ŦǊƻƴǘŜ Řƛ ǳƴ Řŀǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŘŜƭƭΩƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ 

b{D Iлп½Σ ǊŜƎƛǎǘǊŀƴƻ ƴƻƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ǇǳƴǘǳŀƭƛΤ ǘŀƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜǾŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŜ ŀƴŎƘŜ ƭΩǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ǎǾƛƭǳǇǇƻ 

ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ t!// ƛƴ ƭǳƻƎƻ ŘŜƛ ǊƛŎƻǾŜǊƛ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ 5{κ5I ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƛ ŀŘ ŜƭŜǾŀǘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ƛƴ 

ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀΤ 

Á wƛǾƛǎƛǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ Ŝ Řƛ ǊŜǇŀǊǘƻ ŎƘŜΣ ŀ ǇŀǊƛǘŁ Řƛ LƴŘƛŎŜ Řƛ /ŀǎŜ ƳƛȄΣ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴƻ ǳƴ 

ǇǊƻƭǳƴƎŀƳŜƴǘƻ ŜŎŎŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭŀ ŘŜƎŜƴȊŀ όL/t Ҕ мύΤ 

Á {ǘǊŜǘǘƻ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ¦ƴƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ǇŜǊ ƭŜ ǉǳŀƭƛ ǎŀǊŁ ŎƻƴŦŜǊƳŀǘƻΣ ŀƭ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ Ŧƭǳǎǎƻ 

{5hΣ ƛƭ Řŀǘƻ ŘŜƭ ǘŀǎǎƻ Řƛ ƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛƻ ŀƴƴǳƻ ғ фл҈Τ 

Á vǳŀƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩLƴŘƛŎŜ Řƛ /ŀǎŜ ƳƛȄΤ 

Á aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊŜǎŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘƛ ǘŜƳǇƻπŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛΤ 

Á aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ wh/Σ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭΩǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŀ 

ǊŜǘŜ ƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƭΩŀƳōƛǘƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜ ǇŀƭƭƛŀǘƛǾŜΤ 

Á !ƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ŀƭ tǊƻƴǘƻ {ƻŎŎƻǊǎƻΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾƛ Ǿƻƭǘƛ ŀŘ 

ŀƭƭƛƴŜŀǊŜ ƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ ŘŜƛ ŎƻŘƛŎƛ Řƛ ǘǊƛŀƎŜ Řƛ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ƎǊŀǾƛǘŁ ŀ ǉǳŜƭƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭŜ [ƛƴŜŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ 

ǎǳƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǘǊƛŀƎŜΦ Lƴ ƳŜǊƛǘƻ ŀǎǎǳƳŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ ŀƴŎƘŜ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ 

ŘŜƭ ǘǊƛŀƎŜΣ ŎƘŜ ǇǳƼ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀǊŜ ƭΩŀƭƭǳƴƎŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΤ 

Á ¦ƭǘŜǊƛƻǊŜ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ .ŜŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀƭƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ŘŜƭ tƛŀƴƻ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƻǾǊŀŦŦƻƭƭŀƳŜƴǘƻ ƛƴ tǊƻƴǘƻ {ƻŎŎƻǊǎƻΤ  

Á !ǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭ tǊƻƴǘƻ ǎƻŎŎƻǊǎƻ ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ tΦhΦ {Φ DƛƻǾŀƴƴƛ .ƻǎŎƻΤ 

Á !ǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ¢Lb ǇǊŜǎǎƻ ƛƭ tΦhΦ hǎǇŜŘŀƭŜ ŘŜƭ aŀǊŜΤ 

Á wƛƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛƻΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀ ǉǳŜƭƭŜ 

ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊŀƎƎƛǳƴƎŜǊŜ ƭŜ ǎƻƎƭƛŜ ƳƛƴƛƳŜ Řƛ ŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Ŝ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜΤ 

Á {ǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜΣ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀƳŜƴǘŜΣ Ƴŀ ƴƻƴ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻΣ Řƛ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƛ Ŝ 

ǇǊƻŦƛƭƛ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎƛ Ǿƻƭǘƛ ŀŘ ŜǾƛǘŀǊŜ ƭŀ ǊƛǇŜǘƛȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ Řƛ ƛƴŘŀƎƛƴƛ Řƛ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛƻΤ 

Á DƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ƛƴ ǎŜƴƻ ŀƭƭŀ wŜǘŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ ¢ǊŀǇƛŀƴǘƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŜ 

ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀƭ ǇǊƻŎǳǊŜƳŜƴǘΤ  

Á !ǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ¦a!/!Τ   

Á tǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŀƴǘƛƳƛŎǊƻōƛŀƭ ǎǘŜǿŀǊŘǎƘƛǇΤ 

Á !ŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǾƻƭǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƛƳƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ ǘŜǊŀǇƛŀ 

ŀƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ ƛƴ ŘƛƳƛǎǎƛƻƴŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŎƻŘƛŦƛŎŀ ƴŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ {5h Ŝ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎƛΤ 

Á LƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ ǾƻƭǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛǾŀ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎŀ ƴŜƛ ŘƛǾŜǊǎƛ 

ǎŜǘǘƛƴƎ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭƛΤ 

Á tƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻΣ 

ǇǳƴǘǳŀƭŜ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜǊƻƎŀǘŜ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜΣ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻ 

ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛƻΤ Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǉǳƻǘŜ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜΣ 
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ŘŜƛ ǾƛƴŎƻƭƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛΣ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ŀǘǘŜǎŀΣ ŘŜƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƭƭŀ ǎǇŜǎŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ 

ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ [ƛǾŜƭƭƛ 9ǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ !ǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ό[9!ύ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŘŜŦƛƴƛǘƛ Řŀƭ 5ΦaΦ 

ттκнлннΦ 

Á ¦ƭǘŜǊƛƻǊŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ όƛƴŎƛŘŜƴǘ ǊŜǇƻǊǘƛƴƎΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛΣ 

ŀǳŘƛǘ ǇŜǊ Ǝƭƛ ŜǾŜƴǘƛ ǎŜƴǘƛƴŜƭƭŀΣ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŝ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ 

ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ {La9{Σ ǎǘŜǎǳǊŀκŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ ŘŜƛ t5¢!ύΤ 

Á LƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƭƛƴƛŎƻ Ŏƻƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǊŜŦŜǊŜƴǘƛ ŘŜŘƛŎŀǘƛ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ 

ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻ Ŝ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΤ 

Á LƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ ǇǊƻŀǘǘƛǾŜ ǇŜǊ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛƭ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊǎƛ ŘŜƎƭƛ ŜǾŜƴǘƛ ǇƛǴ ŦǊŜǉǳŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ǎŜƎƴŀƭŀǘƛ 

όŎŀŘǳǘŜ Ŝ ŀƎƎǊŜǎǎƛƻƴƛ ŀ Řŀƴƴƻ Řƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊŜύΤ 

Á ¦ƭǘŜǊƛƻǊŜ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭƭŜ LƴŦŜȊƛƻƴƛ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜ ŀƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Ŝ 

ŘŜƭƭΩŀƴǘƛōƛƻǘƛŎƻπǊŜǎƛǎǘŜƴȊŀΣ ŀƴŎƘŜ ƎǊŀȊƛŜ ŀƭƭΩƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŀ Ŏƻƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ 

ǊŜŦŜǊŜƴǘƛ dedicati presso i presidi ospedalieri. 

 

AREA STRATEGICA 7 ς Trasparenza, governance e controllo dei processi 

O. S. 
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OBIETTIVI STRATEGICI 

7.1 
Rafforzare il sistema di governance, controllo e rendicontazione aziendale, garantendo 
trasparenza, qualità dei dati, responsabilizzazione delle strutture e presidio dei processi di 
verifica delle performance 

7.2 
Promuovere un sistema integrato di governance fondato su legalità, trasparenza, 
prevenzione della corruzione e riduzione dei rischi organizzativi, in coerenza con gli obiettivi 
strategici aziendali e con il PNRR 

 

Azioni Programmate in Rapporto agli Obiettivi Strategici 
Á wŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ ǎƻǘǘƻ 

ƛƭ ǇǊƻŦƛƭƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭŜΣ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƻ ŜŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻΤ 

Á {ǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎǳƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ǎǳƭƭŀ ŎƻƳǇƛƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

{5h Ŝ ǎǳƭƭΩŀǳŘƛǘ ϧ ŦŜŜŘōŀŎƪΤ 

Á 5ƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜƭ Řŀǘƻ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƎƻǾŜǊƴƻ ŎƭƛƴƛŎƻΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ 

ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΤ 

Á /ƻǊǊŜǘǘŀΣ ŎƻƳǇƭŜǘŀ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŀǊƛ όb{L{Σ C{9Σ 

ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛύ Ŏƻƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛ ǇŜǊƛƻŘƛŎƛ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƛƴǾƻƭǘŜΤ 

Á {ǾƛƭǳǇǇŀǊŜ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƻǊƛŜƴǘŀǊŜ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊŜ tempestivamente con idonei interventi correttivi in caso di necessità. 

OBIETTIVI DI PERFORMANCE INDIVIDUALE 
 
[ŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ŝ ŘŜŦƛƴƛǘŀ ŎƻƳŜ ƭΩƛƴǎƛŜƳŜ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŎƻƴǎŜƎǳƛǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ 
ŀƎƛǘƛ Řŀƭ ǎƛƴƎƻƭƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘƛ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŦƻǊƴƛǘƻ 
ŀƭ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 
[ŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŎƻƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭ 
ŎŀǇƛǘŀƭŜ ǳƳŀƴƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭ 
ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǊŜǎƛ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ 
ǳƭǘƛƳƻ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 
¦ƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŜŦŦƛŎŀŎŜ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ǇǊƻŘǳŎŜ ǳƴ ŘǳǇƭƛŎŜ ŜŦŦŜǘǘƻ ǇƻǎƛǘƛǾƻΥ 

Á ǎǳƭ Ǉƛŀƴƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΣ ŘŜƭƭŜ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŘŜƛ 

ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ŎǊŜǎŎƛǘŀ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΤ 
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Á ǎǳƭ Ǉƛŀƴƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ 

ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŜǊƻƎŀǘƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ƻŦŦǊŜƴŘƻ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǳǘƛƭƛ ǇŜǊ ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊƛǇŜƴǎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ŀǎǎŜǘǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ 

ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Řƛ ǊŜƛƴƎŜƎƴŜǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ 

 
[ŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ŀǾǾƛŜƴŜ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ 
ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ŘŜǾŜ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŀǊŜ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŘŜƭ ǎƛƴƎƻƭƻΣ ŜǎǇǊŜǎǎƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƳŜƴǘŜ 
ŀǘǘǊƛōǳƛǘƛΣ ŀƭ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŎƻƭƭŜƎŀǘƛ ŀ ǇƛŀƴƛΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛΣ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ǇǊƻƎŜǘǘƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǇƛǴ 
ŀƳǇƛ ŘŜƭƭΩŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΦ 
 
Lƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ !ȊƛŜƴŘŀƭŜ ŘŜƭ {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ aƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ όwŜǾΦ м ς ǎŜǘǘŜƳōǊŜ нлнлύΣ ŀŘƻǘǘŀǘƻ Ŏƻƴ 5ŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ƴΦ фсн 
ŘŜƭ нуΦлфΦнлнлΣ ŎƛŀǎŎǳƴ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ ƻ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ Řƛ ¦ΦhΦ/ΦΣ ¦ΦhΦ{Φ5ΦΣ ¦ΦhΦ{Φ Ŝ ¦ΦhΦ{Φ ƛƴ ǎǘŀŦŦ ǇǊƻǾǾŜŘŜ ŀƭƭŀ 
ƴŜƎƻȊƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘƛǊƛƎŜƴǘŜ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭ ŎƻƳǇŀǊǘƻ 
ǘƛǘƻƭŀǊŜ Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƻ Řƛ ŦǳƴȊƛƻƴŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Ŝ ƛ ŎǊƛǘŜǊƛ ǎǘŀōƛƭƛǘƛ Řŀƭ {a±tΦ 
 
tŜǊ ƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ Řƛ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜΣ ƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ aŜŘƛŎƛ Řƛ tǊŜǎƛŘƛƻ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻΣ ƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ Řƛ 5ƛǎǘǊŜǘǘƻ 
{ŀƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ .ŀǎŜΣ ƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ Řƛ ¦ΦhΦ/ΦΣ ƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ Řƛ ¦ΦhΦ{Φ5ΦΣ Řƛ ¦ΦhΦ{ΦΣ Řƛ ¦ΦhΦ{Φ ƛƴ ǎǘŀŦŦ Ŝ ǇŜǊ ƛ wŜŦŜǊŜƴǘƛ Řƛ 
ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ Ŝ ǊƛƭŜǾŀƴȊŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ ŎƻƛƴŎƛŘƻƴƻ Ŏƻƴ 
Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀΦ 
 
[ŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ǇǳƴǘǳŀƭŜΣ ƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ ŦƻǊƳŀƭŜ Ŝ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ 
ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Ŝ ǘŀǊƎŜǘΣ ǎƻƴƻ ŘŜƳŀƴŘŀǘŜ ŀƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀǘǘƛ ŀǘǘǳŀǘƛǾƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜΣ 
ŀŘƻǘǘŀǘƛ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜΣ Ŏƻƴ ƛƭ {a±t ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ 
ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ŘŜƛ ǊǳƻƭƛΣ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǊƛǎǳƭǘŀǘƛΦ 

 
[ŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ƻǊƛŜƴǘŀ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ƛƭ tL!h ƴŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛǘŀǊƛŀ 
Ŝ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛŀΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ 
ǎƻƴƻ ŘŜƳŀƴŘŀǘŜ ŀƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀǘǘƛ ŀǘǘǳŀǘƛǾƛΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ {a±t Ŝ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 
 

Coerenza con la programmaz ione economico -finanziaria  
Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŘŜƭƭŀ {ŜȊƛƻƴŜ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǎƻƴƻ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπ
ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ǾƛƴŎƻƭƛ Řƛ ōƛƭŀƴŎƛƻΣ ƴƻƴŎƘŞ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ǉǳŜƭƭƛ ƛƴ 
ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΦ 
[ΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ 
ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ ǇŜǊ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ 
ŎƻƴǎŜƎǳƛǘƛΦ 

 
Azioni di miglioramento del ciclo di gestione della performance  
[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻǎŜƎǳŜ ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ Ǝƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ 
Řƛ ǎƻƭƛŘƛǘŁ ƎƛŁ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀƴŘƻ ƭŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ƎǊŀŘǳŀƭƛǘŁΣ 
ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊŜŀƭƛǎƳƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΦ 
Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǎƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀ ǇŜǊΥ 

Á ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŎŀǇƛƭƭŀǊŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΤ 

Á ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΤ 

Á ƭΩŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ƛƭ {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ aƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ό{a±tύΦ 

 
[Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ƛƴ ŎƻǊǎƻ Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴƻΥ 

Á ƛƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǊŜǇƻǊǘƛǎǘƛŎŀΣ ŀƴŎƘŜ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 

ƛƴǘŜǊƳŜŘƛƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Ŝ ŘŜƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜΤ 

Á ƭΩƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ƳƻŘǳƭƛ 

ŘŜŘƛŎŀǘƛ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛΤ 
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Á ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŎǊǳǎŎƻǘǘƛ ŘƛǊŜȊƛƻƴŀƭƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ŘŜƭ bǳƻǾƻ {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ DŀǊŀƴȊƛŀ 

όb{DύΣ ǇŜǊ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

Á ƛƭ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŦƻǊƳŀƭƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘƛ Řƛ 

ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŘƛǊƛƎŜƴȊƛŀƭƛ Ŝ Řƛ ŦǳƴȊƛƻƴŜΤ 

Á ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǘŜŎƴƛŎƻπǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ 

ƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 

 
¢ŀƭƛ ŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ ǊŜƴŘŜǊŜ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻΣ ƳƛǎǳǊŀōƛƭŜ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭ 
ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 
ŘŜƛ ǊƛǎǳƭǘŀǘƛΦ 

ų̃!ųa°ȈƵ {°ųų! ǹ°ȈìƵȈƋ!ƕk°˰  

[ΩŀƭōŜǊƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭŀ ƳŀǇǇŀ ƭƻƎƛŎŀ ŘŜƛ ƭŜƎŀƳƛ ǘǊŀ ƳŀƴŘŀǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƳƛǎǎƛƻƴŜΣ ǾƛǎƛƻƴŜΣ 

ŀǊŜŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜΣ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ Ǉƛŀƴƛ ŘΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

9ǎǎƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǎƛƴǘŜǎƛ Ŝ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ Ŏƻƴ ǳƴŀ ŘǳǇƭƛŎŜ ǾŀƭŜƴȊŀΥ 
Á ǾŀƭŜƴȊŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƛǾŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǊŜƴŘŜ ŜǎǇƭƛŎƛǘŀ Ŝ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭŜ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƴƻ ƭŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŀ 
ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ǾŀƭŜƴȊŀ ǘŜŎƴƛŎŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭŀ άƳŜǎǎŀ ŀ ǎƛǎǘŜƳŀέ ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ 
ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ǘǊŀ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

[Ŝ ŀǊŜŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŜ ǉǳŀƭƛ ǎƛ ŀǊǘƛŎƻƭŀƴƻ Ŝ ǎƛ ǊŜƴŘƻƴƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ƛƭ ƳŀƴŘŀǘƻ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƭŀ ƳƛǎǎƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ /ƛŀǎŎǳƴŀ ŀǊŜŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ǇǳƼ ǊƛŦŜǊƛǊǎƛ ŀ ƛƴǎƛŜƳƛ ƻƳƻƎŜƴŜƛ Řƛ 

ǎŜǊǾƛȊƛΣ ǳǘŜƴǘƛΣ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ ƻ ŀƳōƛǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻΣ ƻǾǾŜǊƻ ŀ ƭƻǊƻ ŎƻƳōƛƴŀȊƛƻƴƛΦ 

[ŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŝ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘŀ ƛƴ ǎŜǘǘŜ !ǊŜŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƘŜΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ Ǝƭƛ ŀǎǎƛ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛ ŘŜƭ ƎƻǾŜǊƴƻ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ƛƭ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊΥ 

 
-  ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ 
ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛΤ 
-  ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻΤ 
-  ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŀ 
ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ Ŏƻƴ 
ƭŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ 
DŜƴŜǊŀƭŜΣ ŎƘŜ ƴŜ 
ŘŜǘǘŀƎƭƛŀ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ Ŝ ƭŜ 
ǇǊƛƻǊƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΦ 

 

 

 

 

 

 

[ΩŀƭōŜǊƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƛƭ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƳŀƴŘŀǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜƭƭΩ!ǎƭ bŀǇƻƭƛ м 

/ŜƴǘǊƻΣ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ Ŝ Ǉƛŀƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΦ 
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SOTTOSEZIONE PIANO˰  ̄RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA̅ 

La prevenzione della corruzione come leva di qualità, affidabilità e valore pubblico nei 

servizi sanitari  
 
tǊŜƳŜǎǎŀ Ŝ ƛƴǉǳŀŘǊŀƳŜƴǘƻ ƎŜƴŜǊŀƭŜ 
bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ ǳƴΩŀȊƛŜƴŘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǇǳōōƭƛŎŀΣ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 
ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǳƴŀ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƛƴŎƛŘƻƴƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ 
ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜΣ ǎǳƭƭΩŜǉǳƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜΣ ǎǳƭƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜΣ ǎǳƭƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ 
ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǎǳƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŜǊƻƎŀǘƛ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ 
Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭΩŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ŝ ŎƻƴŎŜǇƛǘŀ ŎƻƳŜ ǳƴ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŀǳǘƻƴƻƳƻ ƴŞ ŎƻƳŜ ǳƴ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ 
ƳŜǊŀƳŜƴǘŜ ŦƻǊƳŀƭŜΣ Ƴŀ ŎƻƳŜ ƭŜǾŀ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ Řƛ ōǳƻƴŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǇǊƻŎŜǎǎƛ 
ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛ Ŝ ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ǳƴ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜΣ Ŝǉǳƻ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ 
ǇǳōōƭƛŎƘŜΣ ŀ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŀ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾƛǘŁΦ 
tǊƻŎŜǎǎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŎƻǊǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƎƻǾŜǊƴŀǘƛΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘƛ Ŝ ŀŘŜƎǳŀǘŀƳŜƴǘŜ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘƛ 
ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎƻƴƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ŘƛǊŜǘǘƻ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ǊƛŘǳŎŜƴŘƻ ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ŀǊōƛǘǊŀǊƛŜǘŁΣ 
ŦŀǾƻǊƛǘƛǎƳƛ Ŝ ŘƛǎŜƎǳŀƎƭƛŀƴȊŜ Řƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻΣ Ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻ ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀΣ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŝ ƭΩŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 
ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜΦ Lƴ ǉǳŜǎǘŀ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 
ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀ ŎƻƳŜ ŦŀǘǘƻǊŜ ŀōƛƭƛǘŀƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ŦƛŘǳŎƛŀǊƛƻ ǘǊŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΦ 

 
Lƭ ŎŀƳōƛƻ Řƛ ǇŀǊŀŘƛƎƳŀ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘƻ Řŀƭ tb! нлнр 
Lƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнр ǊŀŦŦƻǊȊŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƴƻƴ ƳŜǊŀƳŜƴǘŜ 
ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘŀƭŜ ŀƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻΥ 

Á ƛƭ ƎƻǾŜǊƴƻ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ Ŝ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƻ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻΤ 
Á ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛŦŦǳǎŀ ŘŜƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ǇǊƻŎŜǎǎƻΤ 
Á ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΤ 
Á ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ƛƴŎƛŘŜǊŜ ŎƻƴŎǊŜǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ Ŝ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ǉǳŀŘǊƻΣ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŝ ƛƴǘŜǎŀ ŎƻƳŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ōǳƻƴŀ 
ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƳŜ ƭŜǾŀ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ Řƛ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ǎǘǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƴƴŜǎǎŀ 
ŀƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜΣ ŀƭƭΩƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ŎƘŜ ƛƴŎƛŘƻƴƻ 
ǎǳƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ǎǳǇŜǊŀƴŘƻ ŘŜŦƛƴƛǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ƳŜǊƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŦƻǊƳŀƭŜ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ 
ƴƻǊƳŀǘƛǾƛΦ 

 
Lƭ tL!h ŎƻƳŜ ŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŀ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ Řƛ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ 
[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǊŜŎŜǇƛǎŎŜ ǇƛŜƴŀƳŜƴǘŜ ǘŀƭŜ ƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜΣ ŀǎǎǳƳŜƴŘƻ ƛƭ tƛŀƴƻ LƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ !ǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ hǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ 
όtL!hύ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƎƻǾŜǊƴƻΣ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǉǳŀƭŜ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŝ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ŎƻƴΥ 

Á ƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΤ 
Á ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛΤ 
Á ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǳƳŀƴŜ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜΤ 
Á ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ Ŝ ƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΤ 
Á ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎ Ŝ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΦ 

Lƴ ǉǳŜǎǘŀ ŎƻǊƴƛŎŜΣ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ŝ ŎƻƴŎŜǇƛǘƻ ŎƻƳŜ ǳƴ ƛƴǎƛŜƳŜ Řƛ ǾƛƴŎƻƭƛ ƻ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƳŜǊŀƳŜƴǘŜ 
ŦƻǊƳŀƭƛΣ Ƴŀ ŎƻƳŜ ǳƴΩŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŀ Řƛ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 
ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Řƛ ǇŜǊǎŜƎǳƛǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŜŦŦƛŎŀŎŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜ ƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ 
ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ǎŀƭǳǘŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛǘŁ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 

 
!Ƴōƛǘƛ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛ Ŝ ƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƛ ǎŜǊǾƛȊƛ 
[Ŝ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎƻƴƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘŜ ƛƴ Ǿƛŀ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ƛƳǇŀǘǘƻ 
ǇŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ǇŜǊ ƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΣ ǘǊŀ ŎǳƛΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 
¶ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀΤ 
¶ ƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ ŦǊŀƎƛƭƛ Ŝ ŎǊƻƴƛŎƛΤ 
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¶ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻΣ ŀǇǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΤ 
¶ ƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜ Ŝ ŦƻǊƴƛǘƻǊƛΤ 
¶ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛǾŜΣ ǾŀƭǳǘŀǘƛǾŜ Ŝ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛǾŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘŜ Řŀ ŜƭŜǾŀǘŀ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁΦ 

Lƴ ǘŀƭƛ ŀƳōƛǘƛΣ ƭΩŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎŜ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ŎǊƛǘŜǊƛ ƻƎƎŜǘǘƛǾƛΣ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ƳƻǘƛǾŀǘŜΣ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ Řƛ 
ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŜŦŦŜǘǘƛǾƛΣ Ŏƻƴ ǊƛŎŀŘǳǘŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜ ǎǳƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ǇŜǊŎŜǇƛǘŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ǎǳƭƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ 
ŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜ Ŝ ǎǳƭƭŀ ŎǊŜŘƛōƛƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

 
tŜǊǎƻƴŜΣ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ 
¦ƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ Řŀƭƭŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ Řŀƭƭƻ 
ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ǳƴŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƳƛǊŀǘŀ Ŝ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘŀΣ ƛƴǘŜǎŀ ƴƻƴ ŎƻƳŜ ƳŜǊƻ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻΣ Ƴŀ ŎƻƳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ 
ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 
[ΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ 
ƻǊƛŜƴǘŀǊŜ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǾŜǊǎƻ ǳƴ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻΥ 
¶ ŀ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΤ 
¶ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ŦƛŘǳŎƛŀ Ŏƻƴ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΤ 
¶ ŀƭƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴȊƛƻǎƛΤ 
¶ ŀƭƭŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ƛƴǘŜǊƴƻΦ 

Lƴ ǉǳŜǎǘŀ ŎƘƛŀǾŜΣ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ǎƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀ ŎƻƳŜ ŦŀǘǘƻǊŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ Ŝ 
ŎǊŜŘƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ Ǉƻǎǘƻ ŀƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘŜƭ ōŜƴŜǎǎŜǊŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ 
ŀƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜ 

 
 

Esiti della consultazione e comunicazione mediante avviso sul portale aziendale  
[ΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻ LƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ !ǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ hǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ όtL!hύ ŀǾǾƛŜƴŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ƛƳǇǊƻƴǘŀǘƻ ŀƛ 
ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ 
Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΦ 
[ŀ ǇǊƻǇƻǎǘŀ Řƛ tL!h ŝ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ŀŘŜƎǳŀǘŀ ǇǳōōƭƛŎƛǘŁ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ 
ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛΣ ǎƛŀ 
ƛƴǘŜǊƴƛ ǎƛŀ ŜǎǘŜǊƴƛ ŀƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 
bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ ǘŀƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀΣ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛΣ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛǾŜ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ Ŝ 
ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƘŜ ƻǇŜǊŀƴƻ ƴŜƛ ǎŜǘǘƻǊƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎƻƴƻ ƛƴǾƛǘŀǘƛ ŀ ŦƻǊƳǳƭŀǊŜ ƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ƴŜƛ 
ǘŜǊƳƛƴƛ ƛƴŘƛŎŀǘƛ ƴŜƭƭΩŀǾǾƛǎƻ Řƛ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀΦ [Ŝ ƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊǾŜƴǳǘŜ ǎƻƴƻ ŜǎŀƳƛƴŀǘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ 
ŘŜƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊŜŎŜǇƛƳŜƴǘƻΣ ǉǳŀƭƻǊŀ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ ǳǘƛƭƛ ŀ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ƭŀ 
ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ Ŝ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭ tƛŀƴƻΦ 
Lƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 
ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀƭƭŀ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀ ǇŜǊ Ǝƭƛ ŀƳōƛǘƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘŜ 
ƴŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǊŜŘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻΦ Lƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!h ǎƛ ŝ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ǎǾƻƭǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ 
ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ŀǇŜǊǘŀ ŀƭƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀǾǾƛǎƻ Řƛ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ 
ǇǳōōƭƛŎŀΣ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƭƛƴƪΥ  

Á ƘǘǘǇǎΥκκǿǿǿΦŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻΦƛǘκŘŜǘǘŀƎƭƛƻπƴŜǿǎκπκŀǎǎŜǘψǇǳōƭƛǎƘŜǊκ{ƴ²ōǊ/ƻŦǊсŘоκŎƻƴǘŜƴǘκŀǾǾƛǎƻπŀƎƭƛπ

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊπм 

 

https://www.aslnapoli1centro.it/dettaglio-news/-/asset_publisher/SnWbrCofr6d3/content/avviso-agli-stakeholder-1
https://www.aslnapoli1centro.it/dettaglio-news/-/asset_publisher/SnWbrCofr6d3/content/avviso-agli-stakeholder-1
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!±±L{h Lathw¢!b¢9 {¢!Y9Ih[59w 

/ƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!h нлнсςнлну 
 
[Ω!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ Ƙŀ ŀǾǾƛŀǘƻ ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻ LƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ 
!ǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ hǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ όtL!hύ нлнсςнлнуΣ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŎƘŜ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΦ 
Lƴ ƭƛƴŜŀ Ŏƻƴ ƛƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ όtb!ύΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ƛƭ 
ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƛƴǘŜǊƴƛ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƛ ǇŜǊ ŎƻǎǘǊǳƛǊŜ ǳƴ tL!h ǇƛǴ ŎƘƛŀǊƻΣ 
ǎŜƳǇƭƛŎŜ Ŝ ǳǘƛƭŜΦ 
 
tŜǊŎƘŞ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǊŜ 
[ŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴΩƻŎŎŀǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƻ Ŝ ŀǎŎƻƭǘƻΣ 
ǳǘƛƭŜ ŀ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǊŜ ƭΩŀȊƛƻƴŜ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǾŜǊǎƻ ǳƴ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 
/ƻƳŜ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǊŜ 
: ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƛƴǾƛŀǊŜ ƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴƛΣ ǇǊƻǇƻǎǘŜ Ŝ ǎǳƎƎŜǊƛƳŜƴǘƛ ǎǳƛ ǘŜƳƛ ŘŜƭ tL!h ƛƴǾƛŀƴŘƻ ǳƴŀ ŜπƳŀƛƭ ŀ ǊǇŘϪŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻΦƛǘΣ ƛƴŘƛŎŀƴŘƻ ƴŜƭƭΩƻƎƎŜǘǘƻΥ 
ά/ƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ {ǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ς tL!h нлнсςнлнуέΦ 
 
¢ŜǊƳƛƴŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴǾƛƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛΥ ŜƴǘǊƻ ƛƭ мсκлмκнлнсΦ 
 
5ƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΥ !ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜΣ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǇǊŜƴŘŜǊŜ ǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!h ǾƛƎŜƴǘŜ нлнрςнлнтΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ 
ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέΣ ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ κ 5ƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ DŜƴŜǊŀƭƛ κ tL!hΣ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀƭ 

ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƭƛƴƪΥ  ώtL!h нлнрςнлнтϐ  
 
¢ǳǘǘƛ ƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǇŜǊǾŜƴǳǘƛ ǎŀǊŀƴƴƻ ŜǎŀƳƛƴŀǘƛ ƛƴ ŦƻǊƳŀ ŀƎƎǊŜƎŀǘŀ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!h нлнсςнлнуΦ 
Lƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ǊƛǎƻǊǎŀ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŀ ǇŜǊ ǊŜƴŘŜǊŜ ƛƭ tL!h ǳƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǊŜŀƭƳŜƴǘŜ ŎƻƴŘƛǾƛǎƻ Ŝ ŀŘŜǊŜƴǘŜ ŀƭƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ ŘŜƭ 
ŎƻƴǘŜǎǘƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 

Lƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 
5ƻǘǘΦǎǎŀ 9ǎǘŜǊ bŀǇƻƭƛǘŀƴƻ 

Ǿƛŀ /ƻƳǳƴŀƭŜ ŘŜƭ tǊƛƴŎƛǇŜ мо π улмпр bŀǇƻƭƛ 
ŜƳŀƛƭΥ ǊǇŘϪŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻΦƛǘ 
ǇŜŎΥ ǊǇŘϪǇŜŎΦŀǎƭƴŀмŎŜƴǘǊƻΦƛ 

 

 
bŜǎǎǳƴƻ Ƙŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ŜΣ ǇŜǊǘŀƴǘƻΣ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ǇŜǊǾŜƴǳǘƛ ƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴƛ ƻ ǎǳƎƎŜǊƛƳŜƴǘƛΦ 
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±ŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ŘŜƭƭΩŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 
tǳōōƭƛŎŀǊŜ μ tǊƻǘŜƎƎŜǊŜ μ tǊƻƎǊŀƳƳŀǊŜ 

 
[ŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻΣ ǇŜǊ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 
{ŀƴƛǘŀǊƛŀ [ƻŎŀƭŜ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ƭŜǾŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛ Řƛ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ 
ŎƻƴŎƻǊǊƻƴƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ŀƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ŀƭƭŀ 
ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΦ 
 
Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎƛ 
ŦƻƴŘŀ ǎǳ ǘǊŜ ŘƛǊŜǘǘǊƛŎƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜΥ 

 
Á tǳōōƭƛŎŀǊŜ 
DŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ǇƛŜƴŀ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ 
ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 
ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ Ŝ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀΣ ǉǳŀƭŜ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ Řƛ ŦƛŘǳŎƛŀ Ŝ 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƛŦŦǳǎƻΦ 

Á tǊƻǘŜƎƎŜǊŜ 
{ŀƭǾŀƎǳŀǊŘŀǊŜ ƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ǘǳǘŜƭŀƴŘƻ ƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ƛ 

ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǊŜƎƻƭŜ ŎƘƛŀǊŜΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 

ŘŜŦƛƴƛǘŜΣ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƛ 

ŜŘ ŜŦŦƛŎŀŎƛΦ 

Á tǊƻƎǊŀƳƳŀǊŜ 
LƴǘŜƎǊŀǊŜ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ 

Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜΣ ƻǊƛŜƴǘŀƴŘƻ ƭŜ ǎŎŜƭǘŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ǾŜǊǎƻ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛΣ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛ Ŝ 

ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭŀ ƳƛǎǎƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΣ ƛƴ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ 

 
Lƴ ǘŀƭŜ ǉǳŀŘǊƻΣ ƭΩŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ŝ ƛƴǘŜǎŀ ŎƻƳŜ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŦƻǊƳŀƭŜΣ Ƴŀ ŎƻƳŜ ŦŀǘǘƻǊŜ 
ŀōƛƭƛǘŀƴǘŜ Řƛ ōǳƻƴŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ 
ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛǘŁΦ 
 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

81 

 

 

Finalità, metodo di predisposizione e coerenza con il PNA ANAC 2025  
[ŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ {ƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!hΣ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƛ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭƭŀ 
{ŜȊƛƻƴŜ н ά±ŀƭƻǊŜ tǳōōƭƛŎƻΣ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜέ ŜŘ ŝ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘŀ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ 
ǳƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ ŘŜƭ tƛŀƴƻΣ ŎƻƳŜ ŘŜƭƛƴŜŀǘŀ Řŀƭ ƭŜƎƛǎƭŀǘƻǊŜ Ŝ ŘŀƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 
!ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΦ 
[ŀ {ƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ ŝ ŜƭŀōƻǊŀǘŀ Řŀƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όwt/¢ύ 
ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻ Ŝ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǘƻΣ ŎƘŜ ŎƻƛƴǾƻƭƎŜ ƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ŀǘǘƻǊƛ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǎŜŎƻƴŘƻ 
ƭŜ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΦ !ƭƭŀ ǎǳŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴŎƻǊǊƻƴƻΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ 
ƭΩƻǊƎŀƴƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ƭŀ ŘƛǊƛƎŜƴȊŀΣ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƛƴǘŜǊƴƻΣ ƭΩhL± Ŝ Ǝƭƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ 
ŀ ǾŀǊƛƻ ǘƛǘƻƭƻ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 
 
[ŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǘŀƭƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŝ ƛƴǘŜǎŀ ŎƻƳŜ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ǊƛƎǳŀǊŘŀ 
ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŀ ŎǊŜŀǊŜ ǳƴ ŎƻƴǘŜǎǘƻ 
ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛŘƻƴŜƻ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ wt/¢ Ŝ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ 
ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 
 
[ŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ {ƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ Ŝ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ŦŜƴƻƳŜƴƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛΣ ƛƴǘŜǎƛ ς ǎŜŎƻƴŘƻ 
ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ς ŎƻƳŜ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ƴƻƴ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛΣ ƛƴ 
ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁΣ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ Lƴ 
ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнрΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀŘƻǘǘŀ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Ŝ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƻ 
ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΣ ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳƭƭŀ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ŎƘŜ ƭΩŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ǾŀǊƛŀ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ 
ŘƛƳŜƴǎƛƻƴƛΣ ŀƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ŀƭƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 
[ŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŝ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƛƴǘŜǎŀ ŎƻƳŜ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜΣ ǎǘǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƴƴŜǎǎƻ 
ŀƭƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀΣ ŀƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ ŀƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ Ŝ ƴƻƴ ŎƻƳŜ ƳŜǊƻ 
ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŦƻǊƳŀƭŜΦ Lƭ tƛŀƴƻ ǎƛ ŦƻƴŘŀ ǎǳƭƭŀ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŀ Řƛ Ǌƛǎƪ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜƭƛƴŜŀǘŀ ŘŀƭƭΩ!b!/Σ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘŀ 
ƴŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ Ŧŀǎƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛΥ 

Á ŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƻΤ 
Á ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻΤ 
Á ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŜΤ 
Á ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 

 
bŀǘǳǊŀ ŘƛƴŀƳƛŎŀ ŘŜƭƭŀ {ƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ Ŝ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 
[ŀ {ƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ Ƙŀ ƴŀǘǳǊŀ ŘƛƴŀƳƛŎŀ ŜŘ ŝ ǎǳǎŎŜǘǘƛōƛƭŜ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ 
ŘŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻΣ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀΥ 

Á ŜǾƻƭǳȊƛƻƴƛ ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ Ŝ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǊŜΤ 
Á ƳƻŘƛŦƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΤ 
Á Ŝǎƛǘƛ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŘŜƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΦ 

9ǎǎŀ ǎƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀ ŎƻƳŜ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Ǿƻƭǘƻ ŀ ǇǊŜǎƛŘƛŀǊŜ ƭŜ ŀǊŜŜ Ŝ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ 
ǊƛǎŎƘƛƻΣ ŀ ŘŜŦƛƴƛǊŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŜŦŦƛŎŀŎƛ Ŝ ŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀǊŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ 
ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

 
hōƛŜǘǘƛǾƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ 
Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ŀǎǎƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ ŘŜƭ tb! нлнрΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇŜǊǎŜƎǳŜ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΥ 

Á ǊƛŘǳǊǊŜ ƛ ŦŀǘǘƻǊƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴΩŀƴŀƭƛǎƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ 
ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŜΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜΣ ƻǊƛŜƴǘŀƴŘƻ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŀƭƭŀ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ Ŝ 
ŀƭƭΩǳǘƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΤ 

Á ǇƻǘŜƴȊƛŀǊŜ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ Řƛ ŀƴƻƳŀƭƛŜ Ŝ 
ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΤ 

Á ƛƴǘŜƎǊŀǊŜ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ 
Ŝ ƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΤ 
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Á ŎƘƛŀǊƛǊŜ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƛƴǘŜǊƴŜΣ ǇǊƻƳǳƻǾŜƴŘƻ ǳƴŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛŦŦǳǎŀ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

Á ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǊŜ ƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ǉǳŀƭŜ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻΤ 
Á ǊŀȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀǊŜ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁΦ 

 
¢ŀƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎƛ ƛƴǎŜǊƛǎŎƻƴƻ ƴŜƭƭΩŀǎǎŜ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ŘŜƭ tb! нлнр Ǿƻƭǘƻ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 
Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ƛƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭ 
wt/¢ Ŝ ƛƭ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 
 
TABELLA DI RACCORDO PIAO - OBIETTIVI STRATEGICI ς ASSI STRATEGICI PNA 2025 ς MISURE DI PREVENZIONE 
 

Obiettivo strategico Asse strategico PNA ANAC 2025 Misure di prevenzione 

Ridurre i fattori di rischio di 
corruzione 

Gestione del rischio corruttivo 
ōŀǎŀǘŀ ǎǳƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ǎǳƭƭŀ 
proporzionalità delle misure 

Aggiornamento periodico della mappatura dei 
processi; individuazione dei processi a maggior 
rischio; adozione di misure generali e specifiche 
proporzionate al livello di rischio 

Promuovere maggiori livelli 
di trasparenza 

Trasparenza come leva di 
prevenzione e strumento di 
accountability 

Razionalizzazione degli obblighi di pubblicazione; 
ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ 
dati pubblicati; monitoraggio della completezza e 
tempestività delle pubblicazioni 

Aumentare la capacità di 
scoprire i casi di corruzione 

Rafforzamento dei sistemi di 
controllo, monitoraggio e rilevazione 
delle anomalie 

Potenziamento dei controlli interni; utilizzo di 
indicatori di anomalia; valorizzazione del sistema di 
segnalazione degli illeciti (whistleblowing) 

Integrare il Piano con gli 
strumenti di 
programmazione aziendale 

Integrazione tra prevenzione della 
corruzione, performance, 
organizzazione e formazione 

Coordinamento con il Piano della Performance e il 
Piano della Formazione; inserimento di obiettivi 
anticorruzione nel ciclo della performance; 
formazione mirata sui processi a rischio 

Chiarire ruoli e 
responsabilità interne 

Responsabilizzazione diffusa e 
presidio dei processi a rischio 

Formalizzazione delle responsabilità nei processi a 
rischio; coinvolgimento dei dirigenti; attribuzione 
chiara dei compiti in materia di prevenzione e 
trasparenza 

Revisionare la mappatura dei 
processi secondo la nuova 
metodologia PNA 

Qualità della mappatura e analisi 
sostanziale dei processi 

Applicazione della metodologia ANAC; analisi 
puntuale delle fasi di processo; aggiornamento 
continuo della mappatura in funzione dei 
cambiamenti organizzativi 

Razionalizzare e precisare gli 
obblighi di pubblicazione 

Semplificazione, chiarezza e 
responsabilità nel sistema della 
trasparenza 

Individuazione dei referenti della pubblicazione; 
definizione di procedure standard; monitoraggio 
degli adempimenti e interventi correttivi 

 

DƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

[ŀ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŝ 

ƛƳǇǊƻƴǘŀǘŀ ŀƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛŦŦǳǎŀΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ 

ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнрΦ 

[ΩhǊƎŀƴƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƎŜƴŜǊŀƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ Ŝ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ 

ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

Lƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όwt/¢ύ ŜǎŜǊŎƛǘŀ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƳǇǳƭǎƻΣ 

ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ŎǳǊŀƴŘƻ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

Á ƭŀ ǇǊƻǇƻǎǘŀ Ŝ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ ŘŜƭ tL!hΤ 
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Á ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŀƴŀƭƛǎƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΤ 

Á ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΤ 

Á ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ŀƭǘǊŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΦ 

L wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀƴƻ ŀǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΣ ŎƛŀǎŎǳƴƻ ǇŜǊ 

ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŀƳōƛǘƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻΥ 

Á ŀƭƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻΤ 

Á ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΤ 

Á ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŎƘŜΣ ǇŜǊ Ǌǳƻƭƻ Ŝ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΣ ǇǊŜǎƛŘƛŀƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ 

ŀƳōƛǘƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻΣ ǘǊŀ Ŏǳƛ ƛƭ DŜǎǘƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΣ ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ¢ǊŀƴǎƛȊƛƻƴŜ 5ƛƎƛǘŀƭŜ 

όw¢5ύΣ ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ tǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 5ŀǘƛ όwt5κ5thύΣ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊŜǇƻǎǘŜ ŀƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ Ŝ ŀƭƭŀ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩ!ƴŀƎǊŀŦŜ ǇŜǊ ƭŀ {ǘŀȊƛƻƴŜ !ǇǇŀƭǘŀƴǘŜ όw!{!ύΣ ǉǳŀƭŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƛƴ 

ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΦ 

 

{ƻƎƎŜǘǘƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŝ ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳƭ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻ Řƛ ǳƴŀ 

ǇƭǳǊŀƭƛǘŁ Řƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƛ ŀƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƭ wt/¢ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ ŘŜƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Řƛ ǳƴŀ ǳƴƛǘŁ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜŘƛŎŀǘŀΣ ŎƘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀ ŀƭƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΦ 

{ƻƴƻ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ŎƛŀǎŎǳƴƻ ǇŜǊ ƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΥ 

Á ƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀΤ 

Á ƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛ Ŝ ƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

Á ƛ ǊŜŦŜǊŜƴǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƛΤ 

Á ƭΩhǊƎŀƴƛǎƳƻ LƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ Řƛ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ όhL±ύΤ 

Á ǘǳǘǘƻ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ ƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƻǊƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

[ŀ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŎƘŜΣ ǇŜǊ Ǌǳƻƭƻ Ŝ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΣ 

ǇǊŜǎƛŘƛŀƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ŀƳōƛǘƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻΣ ǘǊŀ ŎǳƛΥ 

Á ƛƭ DŜǎǘƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΤ 

Á ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ¢ǊŀƴǎƛȊƛƻƴŜ 5ƛƎƛǘŀƭŜ όw¢5ύΤ 

Á ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ tǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 5ŀǘƛ όwt5κ5thύΤ 

Á ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊŜǇƻǎǘŜ ŀƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ Ŝ ŀƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΤ 

Á ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩ!ƴŀƎǊŀŦŜ ǇŜǊ ƭŀ {ǘŀȊƛƻƴŜ !ǇǇŀƭǘŀƴǘŜ όw!{!ύΣ ǉǳŀƭŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ 

Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ8Φ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƻǇŜǊŀ ƛƴƻƭǘǊŜ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ŜǎǘŜǊƴƛ ŎƘŜ ǎǾƻƭƎƻƴƻ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ 

ƻ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀΣ ƴƻƴŎƘŞ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ǳǘŜƴǘƛ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΦ 

[ŀ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴ ŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ǘǊŀ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΣ 

ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜΣ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΦ 

 

                                                 
8 ěŴ Ȉ±ȡǺƶƖȡ"bĜŴ± |±ŴŴ̃!Ɩ"ôȉ"í± Ǻ±ȉ Ŵ" ȠȺ"ˈĜƶƖ± !ǺǺ"ŴȺ"ƖȺ±ˮ ĜƖ|ĜʘĜ|ɔ"Ⱥƶ |"ŴŴ̃!Ƞų ƕ"ǺƶŴĜ ̞ k±ƖȺȉƶ lƶƖ |±ŴĜb±ȉ"ˈĜƶƖ± |±Ŵ {Ĝȉ±ȺȺƶȉe Generale n. 

1667 del 26 novembre 2021 (che revoca la precedente delibera n. 863 del 18 giugno 2021), è il dr. Enrico Aversano, Direttore Unità Operativa 

Complessa Acquisizione Servizi. 
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wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǇŜǊ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻ 

[ΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ ŘŜƭ tL!h ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƛ ŘƻǾŜǊƛ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛ ŘŜƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛΣ ŘŜƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ Řƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ŎƛŀǎŎǳƴƻ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ 

ǇǊƻǇǊƛŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΦ 

L wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǎƻƴƻ ǘŜƴǳǘƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜΥ 

Á ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜΤ 

Á ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΤ 

Á ƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛƭ wt/¢ ƴŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǊƛƭŜǾŀ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛǘŀǊƛŀ ŘŜƭ tL!h Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ 

ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ ǾƛƎŜƴǘƛΦ Lƭ ƳŀƴŎŀǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ǇǳƼ ŎƻƳǇƻǊǘŀǊŜ ƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ǎǘŀōƛƭƛǘŜ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻΦ 

 

hōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΥ ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ 

[Ŝ ǘŀōŜƭƭŜ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǊƛǇƻǊǘŀǘŜ ƴŜƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tƛŀƴƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƴƻ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜΥ 

Á ƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŦŜƴƻƳŜƴƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 

ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ όǉǳŀƭƛ ŀŎǉǳƛǎǘƛ Ŝ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΣ 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΣ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀΣ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛ Ŝ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀŘ ŀƭǘŀ 

ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁύΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭŜΣ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ŦǳƴȊƛƻƴƛΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜΤ 

Á ƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ όD5twύΣ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ 

ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ Ŝ ŀƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŎƘŜ ŎƻƛƴǾƻƭƎƻƴƻ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛ ŀŘ ŜƭŜǾŀǘŀ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǘŁΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ 

ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛΣ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ Ŏŀƴŀƭƛ ǎƛŎǳǊƛ Ŝ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

Řŀǘŀ ōǊŜŀŎƘΦ 

¢ŀƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ŎƻƴŎƻǊǊƻƴƻ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ 

ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ŘŜƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ Ŝ ŘŜƭƭΩŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 

 

! ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜΣ Ŝ ƴŜƭƭŜ ƳƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛ Řƛ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŎƘŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ŘŜŎƭƛƴŀǘƛ Ŏƻƴ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀǘǘƛ ŀǘǘǳŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜΣ ǎƻƴƻ 

ŀƭƭŜƎŀǘƛ ŀƭ tL!h нлнсςнлнуΣ ǉǳŀƭƛ ǇŀǊǘƛ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘƛ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ Řƛ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ǊŜŘŀǘǘƛ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ tƛŀƴƻ 

bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ό!b!/ύΥ 

Á ƭŀ ǘŀōŜƭƭŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ς !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ κ tǊƛǾŀŎȅ όtL!h нлнсύΣ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 

ŀƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀΤ 

Á ƭŀ ǘŀōŜƭƭŀ ŘŜƛ aŀŎǊƻπƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ όtL!h нлнсύΤ 

Á ƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΣ ǊŜŎŀƴǘŜ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŜǎǇƻǎǘƛ ŀ 

ǊƛǎŎƘƛƻΣ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜΤ 

Á ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ŎƻƴǘŜƴŜƴǘƛ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ ŀŘƻǘǘŀǘƛ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

όŎƻƴŦƭƛǘǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜΣ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜΣ ǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎ Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜύΦ 

¢ŀƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ŀǎǎƻƭǾƻƴƻ ŀ ǳƴŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛƻ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭ 

ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ 

ǇǊŜǾƛǎǘŜΣ ƛƴ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŦŜǊƳŀ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƭŀ 

ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀ ŘŜŎƭƛƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛΦ 
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Aggiornamento e monitoraggio della sottosezione 
[Ω!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŀƴƴǳŀƭŜ ŘŜƭƭŀ ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ ŘŜƭ 
tL!hΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ 
e operativo. bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŝ ǎǾƻƭǘŀ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴŦǊŀƴƴǳŀƭŜΣ Ŧinalizzata 
a verificare lo stato di attuazione delle misure di prevenzione, individuare eventuali criticità e supportare 
ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜΣ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΦ 
Il monitoraggio si fonda su strumenti strutturati di rendicontazione e confronto, anche al fine di raccogliere 
ǇǊƻǇƻǎǘŜ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ 
sistema di prevenzione, nel rispetto delle Linee guida PIAO e del PNA 2025. 
 

 
Ambito di applicazione 
[Ŝ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŀ ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ ǎƛ ŀǇǇƭƛŎŀƴƻ ŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƘŜΣ ŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ 
ǘƛǘƻƭƻΣ ƻǇŜǊŀƴƻ ƴŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ƻ ŀƎƛǎŎƻƴƻ ǇŜǊ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ƴŀǘǳǊŀ ŘŜƭ 
rapporto instaurato. 
Rientrano, in particolare: 

Á il personale dipendente, a tempo indeterminato e determinato; 
Á i componenti degli organi di vertice e di controllo; 
Á i soggetti con rapporti convenzionali; 
Á consulenti, collaboratori ed esperti; 
Á il personale delle imprese affidatarie di lavori, servizi e forniture; 
Á ƻƎƴƛ ŀƭǘǊƻ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŎƘŜ ǎǾƻƭƎŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǇŜǊ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

 
 
Diffusione, conoscenza e clausole di attuazione 
[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƭ tL!h ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭ ǎito istituzionale e sugli 
ulteriori canali informativi aziendali, nonché attraverso iniziative informative rivolte al personale e ai soggetti 
esterni interessati. 
Negli atti di instaurazione dei rapporti di lavoro, collaborazione o affidamento è previsto il richiamo agli obblighi 
di conoscenza e osservanza del PIAO e dei Codici di comportamento, secondo le modalità definite negli atti 
organizzativi e contrattuali. 
Il rispetto delle disposizioni del Piano rileva ai fini del monitoraggio del sistema di prevenzione e delle 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻΦ 
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Coerenza e integrazione con il Piano della Performance 

Il sistema di prevenzione della corruzione e della trasparenza è integrato con la programmazione strategica, il 
ciclo della performance e i sistemi di controllo interno, in coerenza con il quadro normativo vigente e con il PNA 
2025. 
Il PIAO assicura una programmazione unitaria, traducendo le misure di integrità e trasparenza in obiettivi 
aziendali misurabili e rilevanti ai fini della valutazione delle performance. 
 
[ΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 

Á ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǘǊŀ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΤ 
Á il raccordo tra misure di prevenzione, monitoraggio e valutazione; 
Á la valorizzazione del ruƻƭƻ ŘŜƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀǇƛŎŀƭƛ ƴŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΦ 

Gli obiettivi riguardano, in particolare: 
Á aggiornamento della mappatura dei processi e analisi dei rischi; 
Á monitoraggio delle misure nei processi a maggiore esposizione; 
Á rafforzamento della regolamentazione interna; 
Á miglioramento dei flussi informativi e della qualità della pubblicazione; 
Á potenziamento della formazione e della sensibilizzazione; 
Á coordinamento con gli altri sistemi di controllo dei rischi. 

 
 
Metodologia di analisi e gestione del rischio corruttivo 
(PNA 2025 ς PIAO 2026) 
[ŀ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŀ ŀŘƻǘǘŀǘŀ ŘŀƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ tb! нлнр ŜŘ ŝ ƛǎǇƛǊŀǘŀ ŀ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ 
ƛƴǘŜƎǊŀǘƻΣ ŘƛƴŀƳƛŎƻ Ŝ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƻΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Ŝ ŀƭƭa sostenibilità organizzativa. 
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La gestione del rischio è concepita come processo continuo, integrato nella pianificazione strategica, nel ciclo 
della performance e nei sistemi di controllo interno. 

 
 
Approccio metodologico 
[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀŘƻǘǘŀ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ Ǌisk management sostanziale, fondato su: 

Á focalizzazione sui processi effettivamente esposti a rischio; 
Á ŀƴŀƭƛǎƛ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜ ōŀǎŀǘŜ ǎǳƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΤ 
Á valorizzazione dei presìdi già esistenti; 
Á aggiornamento selettivo della mappatura in funzione delle priorità. 

: ǇǊƛǾƛƭŜƎƛŀǘŀ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩŜǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ƛƴŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘŀ ŘŜƭƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀΦ 
 

 
 
Fasi del processo di gestione del rischio 

1. Analisi del contesto: Valuta fattori interni (assetto organizzativo, complessità dei processi, esiti dei 
controlli) ed esterni (contesto territoriale, rapporti con soggetti esterni, fenomeni settoriali). 
2. Mappatura dei processi a rischio: Condotta in modo selettivo, in base a rilevanza economica, 
ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁΣ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƭΩŜǎǘŜǊƴƻ Ŝ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ procedurale. Aggiornata in presenza di modifiche 
organizzative, normative o criticità. 
3. Valutazione del rischio: Di tipo qualitativo, orientata a individuare il rischio residuo tenendo conto 
delle misure già in essere. 
4. Trattamento del rischio: Attraverso misure generali e specifiche, calibrate sul livello di rischio e 
orientate a: 

Á controlli interni; 
Á semplificazione e standardizzazione; 
Á tracciabilità e trasparenza; 
Á formazione e responsabilizzazione. 

5. Monitoraggio e aggiornamento: Verifica periodica deƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜΣ Ŏƻƴ 
ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾƛΦ Dƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŀƭƛƳŜƴǘŀƴƻ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŀƴƴǳŀƭŜ ŘŜƭ tL!hΦ 

 

DIAGRAMMA LOGICO PIAO 2026  

Sistema integrato di prevenzione della corruzione e trasparenza - (valore pubblico ς qualità ς tutela 

organizzativa) 

 
   CONTESTO DI RIFERIMENTO                    

Á  Missione sanitaria pubblica                                  

Á Tutela del diritto alla salute                                

Á  Equità di accesso alle cure                                   

Á /ƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ                      

 

                                                            Ƹ 
 

   VALORE PUBBLICO                              

   Anticorruzione e trasparenza come:                            

Á    leva di qualità dei servizi sanitari                         

Á    garanzia di imparzialità e affidabilità                      

Á    tutela dei cittadini e del personale                         

 

                                                            Ƹ 
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  PRINCIPIO GUIDA ANAC                            

  PUBBLICARE | PROTEGGERE | PROGRAMMARE               

Á t¦..[L/!w9   Ҧ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǳǘƛƭŜΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭŜΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ    

Á twh¢9DD9w9   Ҧ ǊŜƎƻƭŜ ŎƘƛŀǊŜΣ ǇǊŜǎƜŘƛΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ         

Á PROGRAMMARE Ҧ integrazione con PIAO e performance            

 

                                                            Ƹ 
 

   SISTEMA DI GESTIONE DEL RISCHIO CORRUTTIVO             

1. Analisi del contesto (interno / esterno)                  

2. Mappatura selettiva dei processi a rischio                 

3. Valutazione qualitativa del rischio                        

4. Trattamento del rischio                                    

      ƳƛǎǳǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛ όŎƻƴŦƭƛǘǘƛΣ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜΣ ǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎ) 

      ƳƛǎǳǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎǊƛǘƛŎƛ                   

5. Monitoraggio e aggiornamento                               

 

                                                           Ƹ 
 

     GOVERNANCE DEL SISTEMA                          

   hǊƎŀƴƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΥ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƛ                   

   wt/¢Υ ŎƻƻǊŘƛnamento, presidio, monitoraggio                 

   Strutture aziendali: attuazione e responsabilità diffusa    

   CǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ όhL±Σ wt5Σ w¢5Σ w!{!ύ            

 

                              Ƹ 
 

        INTEGRAZIONE CON PERFORMANCE E FORMAZIONE             

   hōƛŜǘǘƛǾƛ ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ                      

   LƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛ                        

   CƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ                        

   ±ŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ                                

 

                              Ƹ 

 
                    RISULTATI ATTESI                            

 Servizi sanitari più equi e affidabili                      

 Decisioni tracciabili e motivate                            

 Riduzione delle criticità e dei contenziosi                 

 Rafforzamento della fiducia dei cittadini                   

 ¢ǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ                         
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L ÃNALISI DEL CONTESTO ESTERNO ED INTERNO  

[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻ Ŝ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ŦŀǎŜ ǇǊŜƭƛƳƛƴŀǊŜ Ŝ ƛƳǇǊŜǎŎƛƴŘƛōƛƭŜ ŘŜƭ 

processo di gestione del rischio corruttivo, in quanto consente di calibrare in modo appropriato le misure di 

prevenzione in relazƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ 

territoriale e organizzativo in cui essa opera. Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ 

ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŀ ǳƴŀ ƭŜǘǘǳǊŀ sostanziale e non meramente formale del rischio corruttivo, 

inteso in senso ampio come rischio di assunzione di decisioni non imparziali e di fenomeni di cattiva 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ǎǳǎŎŜǘǘƛōƛƭƛ Řƛ ŎƻƳǇǊƻƳŜǘǘŜǊŜ ƛƭ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻΣ ƭΩƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

amministrativa, nonché di incidere negativamente sulla creazione e sulla tutela del Valore Pubblico. bŜƭƭΩƻǘǘƛŎŀ 

ŘŜƭ ƭŜƎƛǎƭŀǘƻǊŜ ŘŜƭ tL!hΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻ Ŝ 

interno rappreǎŜƴǘŀ ǳƴ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛƻ Ŝ ŎƻƴŎƻǊǊŜ ŀ ƻǊƛŜƴǘŀǊŜ ǎƛŀ 

la definizione delle strategie di intervento sia la predisposizione delle diverse Sottosezioni del Piano. I dati e le 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŀŎŎƻƭǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ Ǿŀrie Sezioni e Sottosezioni confermano un patrimonio conoscitivo 

ŎƻƳǳƴŜ Ŝ ǳƴƛǘŀǊƛƻΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 

delle misure. 

IL CONTESTO ESTERNO 

ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO 
[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ Ǝƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ Ŝ ƛǎǘƛǘǳȊƛonale che 
Ǉƻǎǎƻƴƻ ƛƴŎƛŘŜǊŜ ǎǳƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊruttivo, con particolare riferimento: 

Á alla complessità del territorio di riferimento; 
Á ŀƭƭΩƛƴǘŜƴǎƛǘŁ Ŝ ǾŀǊƛŜǘŁ ŘŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛΣ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ ŜŘ ŜǊƻƎŀǘƻǊƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛΤ 
Á ŀƭƭŜ ŘƛƴŀƳƛŎƘŜ ǎŜǘǘƻǊƛŀƭƛ ǇǊƻǇǊƛŜ ŘŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΤ 
Á a eventuali fattori di vulnerabilità che possono favorire fenomeni di opacità o di cattiva amministrazione. 

/ƻƳŜ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!b!/Σ ƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ ƴŜƭ ǉǳŀƭŜ ƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀ ς incluse variabili sociali, economiche 
e culturali ς incidono sulle modalità di manifestazione dei fenomeni corruttivi e rendono necessario un approccio di analisi 
contestualizzato e non standardizzato. 
[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻ ƴƻƴ ŝ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƛƴǘŜǎŀ ŎƻƳŜ ƳŜǊŀ ŘŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΣ Ƴŀ ŎƻƳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Ŏƻƴƻscitivo funzionale 
a: 

Á orientare la selezione delle aree e dei processi a maggiore esposizione al rischio; 
Á calibrare in modo proporzionato le misure di prevenzione; 
Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Řƛ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜ Ŝ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ŦŜƴƻƳŜƴƛ Řƛ ŎŀǘǘƛǾŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘrazione. 

¢ŀƭŜ ŀƴŀƭƛǎƛ ŝ ǎǾƻƭǘŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ŘƛƴŀƳƛŎƻ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀōƛƭŜΣ ǘŜƴŜƴŘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŎƘŜ ŜƳŜǊƎƻno 
dalle attività di monitoraggio, controllo e confronto istituzionale. 

 

Ƌ°ȹƵ{ƵųƵóě! !{Ƶȹȹ!ȹ! ǹ°Ȉ ų̃!ƕ!ųěȠě {°ų kƵƕȹ°ȠȹƵ °STERNO 
tŜǊ ƭŀ ŎƻƴŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǎŜƭŜǘǘƛǾƻ Ŝ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƻΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊa con le 
indicazioni del Piano Nazionale Anticorruzione. 
In particolare: 

Á sono stati verificati e utilizzati, ove pertinenti, dati e informazioni già disponibili presso altre amministrazioni e fonti 
istituzionali qualificate, al fine di evitare duplicazioni e garantire coerenza informativa; 

Á i dati oggettivi considerati (quali, a titolo esemplificativo, dati di natura giudiziaria, economica e settoriale) sono stati 
valutati attentamente sotto il profilo della pertinenza, attendibilità e aggiornamento, con specifico riferimento al 
ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ Ŝ ŀƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

Tale impostazione ha consentito di orieƴǘŀǊŜ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ǎǳ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ 
evitando letture generalistiche o non contestualizzate e garantendo un utilizzo responsabile e consapevole delle informazioni 
disponibili. 
 
Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!h ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻ ŝ 
ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŀ Ŏƻƴ ǉǳŀƴǘƻ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƻ ƴŜƭƭŀ {ƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ нΦм ά±ŀƭƻǊŜ tǳōōƭƛŎƻέΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƎƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ŎƘŜ ƛƴŎƛdono 
ǎǳƭƭΩŜǉǳƛǘŁ Řƛ ŀccesso alle prestazioni sanitarie, sulla continuità assistenziale e sulla qualità dei servizi erogati. 
Tali elementi sono valorizzati, nella presente Sottosezione, esclusivamente nella misura in cui risultano rilevanti ai fini della 
ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǎǇƻǎƛzione al rischio corruttivo e della programmazione di misure di prevenzione proporzionate. 
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IL CONTESTO INTERNAZIONALE 

Il contesto internazionale (rilevanza ai fini della prevenzione della corruzione e della trasparenza) 

Nel contesto internazionale, la prevenzione della corruzione è riconosciuta come componente essenziale delle 

politiche di buona amministrazione e di tutela dei diritti fondamentali, in particolare nei settori ad alto impatto 

sociale ed economico, quali la sanità pubblica. 

hǊƎŀƴƛǎƳƛ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŜŘ ŜǳǊƻǇŜƛ Ƙŀƴƴƻ ǇƛǴ ǾƻƭǘŜ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ ŎƻƳŜ ƛƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ǳƴΩŜƭŜǾŀǘŀ 

esposizione a rischi di cattiva amministrazione, in ragione: 

Á ŘŜƭƭΩŜƭŜǾŀǘƻ ǾƻƭǳƳŜ Řƛ ǊƛǎƻǊǎŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ƎŜǎǘƛǘŜΤ 

Á della complessità dei processi decisionali e dei rapporti tra soggetti pubblici e privati; 

Á ŘŜƭƭΩŀǎƛƳƳŜǘǊƛŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ǘǊŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛΣ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ Ŝ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΤ 

Á ŘŜƭƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ŘƛǊŜǘǘƻ Ŏhe le decisioni amministrative e gestionali producono sulla salute della popolazione. 

Le analisi condotte a livello internazionale hanno inoltre messo in evidenza che i fenomeni corruttivi in ambito 

sanitario non determinano esclusivamente effetti economici negativi, ma incidono in modo significativo 

ǎǳƭƭΩŜǉǳƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ǎǳƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŜǊƻƎŀǘŜ Ŝ ǎǳƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŦƛŘǳŎƛŀ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƴŜƛ 

confronti delle istituzioni sanitarie, con ricadute particolarmente rilevanti sulle fasce più fragili della popolazione. 

In tale quadro, le strategie di contrasto alla corruzione promosse in ambito europeo e internazionale valorizzano 

un approccio integrato, fondato non solo su regole e controlli, ma anche su trasparenza, tracciabilità dei processi, 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƻǊƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ Ŝ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁΦ 

[ΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ 

si colloca in coerenza con tali orientamenti, assumendo la prevenzione come leva strutturale di qualità 

ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ŎƻƳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ŀ 

ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜΣ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭΩŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ9. 

                                                 
9 La nƻǘŀ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŎŀ ǇŜǊ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻ Ŝ ƛƴǘŜǊƴƻ ŝ ŀƭƭŜƎŀǘa al PIAO 
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IL CONTESTO NAZIONALE (Fonte Transparency International) 10 

Il Corruption Perceptions Index (CPI), elaborato da 

Transparency International, rappresenta dal 1995 il 

principale indicatore globale di riferimento per la 

misurazione della corruzione percepita nel settore 

pubblicoΦ [ΩLƴŘƛŎŜ ŀǘǘǊƛōǳƛǎŎŜ ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜ ŀ 180 

Paesi e territori un punteggio su una scala da 0 a 

100, dove valori più bassi indicano una maggiore 

percezione della corruzione e valori più elevati una 

minore percezione, sulla base di valutazioni espresse da analisti, esperti e osservatori qualificati a livello 

internazionale. 

Secondo il CPI 2024Σ ƭΩLǘŀƭƛŀ ƻǘǘƛŜƴŜ ǳƴ ǇǳƴǘŜƎƎƛƻ ǇŀǊƛ ŀ 54/100, collocandosi al 52° posto su 180 Paesi a livello 

mondiale e al мфϲ Ǉƻǎǘƻ ǘǊŀ ƛ нт {ǘŀǘƛ ƳŜƳōǊƛ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻne Europea. Il dato evidenzia una lieve flessione rispetto 

ŀƭƭΩŀƴƴƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ, segnando la prima inversione di tendenza dopo un periodo di progressivo miglioramento 

ŀǾǾƛŀǘƻ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ ŘŀƭƭΩŜƴǘǊŀǘŀ ƛƴ ǾƛƎƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ƴΦ мфлκнлмнΦ ¢ŀƭŜ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴŦŜǊƳŀ la persistenza di 

criticità strutturali nel sistema di prevenzione della corruzione a livello nazionale, pur in presenza di un quadro 

normativo e istituzionale significativamente rafforzato rispetto al 

passato. 

bŜƭ ƳŜŘƛƻ ǇŜǊƛƻŘƻΣ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩLƴŘƛŎŜ Ƴostra comunque un 

miglioramento complessivo rispetto ai valori registrati nel primo 

decennio di rilevazione, attribuibile anche al consolidamento di 

strumenti di prevenzione quali la disciplina del whistleblowing, il 

rafforzamento degli obblighi di trasparenza Ŝ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

normativa in materia di contratti pubblici, che hanno contribuito a 

rafforzare i presìdi di integrità del settore pubblico. 

Il presente Piano riporta il CPI 2024 ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƭΩIndice di Percezione 

della Corruzione 2025 sarà ufficialmente presentato il 10 febbraio 

2026 a Roma da Transparency International ItaliaΦ [ΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 

dei dati sarà tenuto in considerazione nelle successive attività di 

monitoraggio e revisione del sistema di prevenzione aziendale. 

Le evidenze fornite da Transparency International confermano la necessità di mantenere ŜƭŜǾŀǘŀ ƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ 

sui profili di rischio, evidenziando come i risultati conseguiti non possano considerarsi acquisiti in via definitiva, 

Ƴŀ ǊƛŎƘƛŜŘŀƴƻ ǳƴ ƛƳǇŜƎƴƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ǎǳƭ Ǉƛŀƴƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛone concreta delle misure di prevenzione, del 

rafforzamento dei controlli e della diffusione di una ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ. 

Lƴ ǘŀƭŜ ǉǳŀŘǊƻΣ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ǎƛ 

colloca in coerenza con le indicazioni nazionali e internazionali, valorizzando un approccio strutturale, integrato 

e di lungo periodo, in linea con il Piano Nazionale Anticorruzione e con gli obiettivi del PIAO, orientato alla tutela 

del valore pubblico e al rafforzamento della fiducia dei cittadini nelle istituzioni sanitarie. 

 

 

                                                 
10 Trasparency International è la più grande organizzazione a livello globale che si occupa di prevenire e contrastare la 
corruzione. Fondata nel 1993, con sede a Berlino, è diffusa in oltre 100 Paesi del mondo: 
https://www.transparency.it/chi-siamo. 
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IL CONTESTO EUROPEO 

(Verso un quadro comune di prevenzione della corruzione) 

[ΩUnione Europea ha avviato negli ultimi anni un processo legislativo volto a rafforzare e armonizzare, a livello 

comunitario, la prevenzione e il contrasto dei fenomeni corruttivi, attraverso la proposta di una Direttiva 

europea anticorruzione finalizzata alla definizione di standard minimi comuni applicabili negli Stati membri. 

La proposta di Direttiva è stata oggetto di un articolato negoziato tra Parlamento Europeo, Consiglio dell'Unione 

Europea e Commissione EuropeaΣ Ŏƻƴ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŘƛΥ 

Á uniformare le definizioni dei reati di corruzione; 

Á rafforzare le misure di prevenzione; 

Á promuovere strumenti di cooperazione giudiziaria e amministrativa; 

Á ŜǎǘŜƴŘŜǊŜ ƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ǎƛŀ ƴŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ǎƛŀ ƛƴ ǉǳŜƭƭƻ ǇǊƛǾŀǘƻΦ 

 

Nel corso del 2025 è stato raggiunto un accordo politico provvisorio tra Parlamento e Consiglio sul testo della 

Direttiva. Il testo concordato è attualmente in fase di adozione formale, preliminare alla pubblicazione nella 

DŀȊȊŜǘǘŀ ǳŦŦƛŎƛŀƭŜ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀ e alla successiva entrata in vigore. 

Una volta adottata, la Direttiva prevede un periodo di recepimento esteso per gli Stati membri, stimato fino a 

36 mesiΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ƭΩŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŀƎƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ŜǳǊƻǇŜƛ ŎƻƳǳƴƛΦ 

Lƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ƛƴ ŎƻǊǎƻ ǘŜǎǘƛƳƻƴƛŀ ƭΩƛƳǇŜƎƴƻ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀ ŀ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǊŜ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ strutturale, coordinato 

e di lungo periodo alla prevŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻ ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ƭŀ ŎƻƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜ 

transnazionale e la tutela del valore pubblico. 

Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

ŀŘƻǘǘŀǘŀ ŘŀƭƭΩ!{L Napoli 1 Centro si colloca in coerenza prospettica con gli orientamenti europei emergenti, 

ŀƴǘƛŎƛǇŀƴŘƻƴŜ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻΣ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƻ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁΣ 

in linea con il Piano Nazionale Anticorruzione e con il PIAO 2026ς2028. 

Direttiva europea anticorruzione ς Stato di avanzamento (aggiornamento 2026) 

Fase Periodo Contenuto essenziale Rilevanza per il sistema di 

prevenzione 

Proposta della 

Commissione europea 

2023 !ǾǾƛƻ ŘŜƭƭΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ƭŜƎƛǎƭŀǘƛǾŀ Ǿƻƭǘŀ ad 

armonizzare le norme penali e preventive in 

materia di corruzione negli Stati membri 

Rafforzamento del quadro 

normativo europeo di 

riferimento 

Posizione del 

Parlamento europeo 

Febbraio 2024 Adozione di una risoluzione che amplia 

ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ƻǊƛƎƛƴŀria, includendo il 

riconoscimento dei diritti delle vittime della 

corruzione e il ruolo della società civile 

Valorizzazione della 

prevenzione, della 

trasparenza e della 

partecipazione 

Posizione del 

/ƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ 

Europea 

Giugno 2024 /ƻƴŦŜǊƳŀ ŘŜƭƭΩƛmpianto generale della Direttiva 

con modifiche tecniche volte a rafforzare 

cooperazione e applicazione negli Stati membri 

Rafforzamento 

ŘŜƭƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻ Ŝ 

transnazionale 

Negoziati 

interistituzionali 

(triloghi) 

2025 Confronto tra Commissione, Parlamento e 

Consiglio per la definizione del testo finale 

Consolidamento degli 

standard minimi comuni 
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Fase Periodo Contenuto essenziale Rilevanza per il sistema di 

prevenzione 

Accordo politico 

provvisorio 

Dicembre 2025 wŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǎŀ ǎǳƭ ǘŜǎǘƻ ŘŜƭƭŀ 

Direttiva anticorruzione 

Passaggio decisivo verso 

ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ŦƻǊƳŀƭŜ 

Adozione formale e 

pubblicazione 

Attesa nel 2026 Approvazione definitiva e pubblicazione nella 

DŀȊȊŜǘǘŀ ¦ŦŦƛŎƛŀƭŜ ŘŜƭƭΩ¦9 

Entrata in vigore della 

Direttiva 

Recepimento negli 

Stati membri 

Fino a 36 mesi 

ŘŀƭƭΩŜƴǘǊŀǘŀ ƛƴ 

vigore 

Adeguamento degli ordinamenti nazionali agli 

standard europei 

Allineamento del sistema 

nazionale e aziendale di 

prevenzione 

 

Lƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ŜǳǊƻǇŜŀ ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ 

verso un modello integrato, preventivo e sovranazionaleΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 

!ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦ [Ω!ȊƛŜƴŘŀ ƳƻƴƛǘƻǊŀ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŜǳǊƻǇŜƻ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƭ 

progressivo allineamento dei propri presìdi organizzativi e procedurali. 

SCENARIO ECONOMICO REGIONALE11 

Quadro macroeconomico regionale 

Il contesto economico della Regione Campania, come 

ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ Řŀƭƭŀ .ŀƴŎŀ ŘΩLǘŀƭƛŀ ƴŜƭ wŀǇǇƻǊǘƻ ŀƴƴǳŀƭŜ 

2024 ά[ΩŜŎƻƴƻƳƛŀ ŘŜƭƭŀ /ŀƳǇŀƴƛŀέ, presenta criticità 

strutturali che incidono sulla capacità 

amministrativa, sulla qualità della spesa pubblica e 

ǎǳƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎŜ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛŜ Ŝ 

straordinarie. 

bŜƭ нлнп ƭΩŜŎƻƴƻƳƛŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ Ƙŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ǳƴŀ 

crescita moderata, sostenuta prevalentemente dai 

servizi e dal settore delle costruzioni, a fronte di una 

persistente debolezza del comparto manifatturiero. 

Nonostante livelli di crescita lievemente superiori alla media nazionale e del Mezzogiorno, il prodotto regionale 

non ha ancora recuperato i valori precedenti alle crisi del periodo 2008ς2011. 

Il mercato del lavoro ha mostrato segnali di miglioramento, soprattutto nei servizi e nelle costruzioni, ma 

permane una fragilità delle condizioni reddituali delle famiglie, anche in relazione alla significativa incidenza delle 

misure di sostegno al reddito e a dinamiche retributive inferiori alla media nazionale. 

                                                 
11 Tratto da: 

Á Presentazione del rapporto annuale sul 2024: "L'economia della Campania" ̙  a"Ɩl" |̃ěȺ"ŴĜ" 

Á ų̃±lƶƖƶƌĜ" |±ŴŴ" k"ƌǺ"ƖĜ" - Ȉ"ǺǺƶȉȺƶ "ƖƖɔ"Ŵ± a"Ɩl" |̃ěȺ"ŴĜ" 

 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

94 

 

 

La finanza pubblica decentrata evidenzia una crescita contenuta della spesa corrente, trainata in particolare dai 

costi per beni, servizi e personale ς con rilevanza del comparto sanitario ς a fronte di una riduzione della spesa 

in conto capitale. Le entrate degli enti territoriali restano fortemente dipendenti dai trasferimenti, riflettendo 

una limitata capacità fiscale locale. 

In tale contesto, la spesa sanitaria rappresenta 

la principale componente della spesa corrente 

regionale. Nel 2024 essa ha continuato a 

crescere, soprattutto per i costi del personale e 

degli acquisti di beni e servizi, pur 

mantenendosi, in termini pro capite, su livelli 

inferiori alla media nazionale. Le assunzioni 

successƛǾŜ ŀƭƭΩŜƳŜǊƎŜƴȊŀ ǇŀƴŘŜƳƛŎŀ Ƙŀƴƴƻ 

rafforzato gli organici del Servizio sanitario 

regionale; tuttavia, la dotazione di personale in 

rapporto alla popolazione rimane inferiore 

rispetto ad altre regioni, anche per effetto di 

flussi in uscita e dimissioni volontarie, in 

particolare del personale medico. 

Alla luce delle dinamiche demografiche, organizzative e finanziarie in atto, emerge con chiarezza la necessità di 

ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴ ǳǘƛƭƛȊzo efficiente, 

trasparente e responsabile delle risorse pubbliche, anche con riferimento agli investimenti e alle riforme 

connesse al PNRR. 

In tale scenario, i presìdi di prevenzione della corruzione, trasparenza amministrativa e controllo interno 

assumono ǳƴ Ǌǳƻƭƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ǇŜǊ ƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΦ 

Alla luce delle dinamiche 

demografiche, organizzative e 

finanziarie in atto, emerge con 

chiarezza la necessità di rafforzare 

ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ, 

ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ dei 

servizi e garantire un utilizzo 

efficiente, trasparente e 

responsabile delle risorse 

pubbliche, anche in relazione agli 

investimenti e alle riforme 

connesse al PNRR.  

In tale scenario, i presìdi di 

prevenzione della corruzione, trasparenza amministrativa e controllo interno costituiscono leve essenziali per 

ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

Il documento è disponibile al link: 

https://www.bancaditalia.it/media/notizia/presentazione -del-rapporto -annuale-sul-2024-l-economia-della-campania/ 

I CONDIZIONAMENTI CRIMINALI A DANNO DELLA SANITÀ  

Il settore sanitario è riconosciuto come uno degli ambiti della pubblica amministrazione maggiormente esposti 
al rischio di condizionamenti illeciti e infiltrazioni criminali, in ragione: 

https://www.bancaditalia.it/media/notizia/presentazione-del-rapporto-annuale-sul-2024-l-economia-della-campania/
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Á ŘŜƭƭΩŜƭŜǾŀǘƻ ǾƻƭǳƳŜ Řƛ ǊƛǎƻǊǎŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ƎŜǎǘƛǘŜΤ 
Á della complessità dei processi decisionali; 
Á della frequente interazione pubblicoςprivato; 
Á della rilevanza dei diritti fondamentali coinvolti. 

 
Tali caratteristiche possono favorire fenomeni di illegalità, corruzione e cattiva amministrazione, che si 
ƳŀƴƛŦŜǎǘŀƴƻΣ ǘǊŀ ƭΩŀƭǘǊƻΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ŀƭǘŜǊŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳento, interferenze nella gestione dei 
contratti, condizionamenti organizzativi e opacità nei rapporti con soggetti esterni. La prevenzione della 
corruzione e il contrasto ai tentativi di infiltrazione criminale costituiscono pertanto una condizione essenziale 
ǇŜǊ ƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ǇŜǊ ƭŀ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƭƭΩǳƴƛǾŜǊǎŀƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǇŜǊ 
il rafforzamento della fiducia dei cittadini nel Servizio sanitario. 
 
Una strategia efficace di prevenzione richiede un sistema integrato di presìdi organizzativi, procedurali e culturali, 
orientato a: 

Á accrescere la consapevolezza dei rischi corruttivi; 
Á promuovere comportamenti improntati a lealtà istituzionale ed etica pubblica; 
Á rafforzare il senso di responsabilità e appartenenza organizzativa; 
Á ridurre le aree di opacità e vulnerabilità. 

 
Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ŀǎǎǳƳƻƴƻ ǊƛƭƛŜǾƻ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŦƻǊƳǳƭŀǘƛ ŘŀƭƭΩ!b!/Σ ŎƘŜ ƴŜƭƭŀ wŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ ŀƭ tŀǊƭŀƳŜƴǘƻ 
del 14 maggio 2024 ha ribadito la centralità della trasparenza quale primo presidio anticorruzione, con 
particolare riferimento ai contratti pubblici, alla digitalizzazione delle procedure, alla Banca Dati Nazionale dei 
Contratti Pubblici, alla qualificazione delle stazioni appaltanti e alla tutela del whistleblowing. 
 

Ogni forma di condizionamento illecito o infiltrazione criminale nel settore sanitario rappresenta una 
ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƎǊŀǾŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ǇƻƛŎƘŞ ǎƻǘǘǊŀŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘŜǎǘƛƴŀǘŜ ŀƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ 
ǎŀƭǳǘŜ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾŀΣ ŎƻƳǇǊƻƳŜǘǘŜ ƭΩŜǉǳƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ŎǳǊŜ Ŝ incide direttamente sui diritti fondamentali 
dei cittadini. Tali fenomeni, oltre a produrre danni economici, risultano eticamente inaccettabili in quanto 
colpiscono un ambito ς quello della salute ς che dovrebbe essere integralmente sottratto a logiche di 
profitto illecito e di interferenza criminale. 

 

L ĨMPATTO DEL CONTESTO ESTERNO SUL RISCHIO CORRUTTIVO NELLA REALTÀ 

DELL̃ASL NAPOLI 1 CENTRO 

Le caratteristiche del contesto esterno incidono in modo significativo sulla valutazione del rischio corruttivo 

delƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ǇƻǘŜƴŘƻ ƛƴŦƭǳŜƴȊŀǊŜ ǎƛŀ ƭŀ ǇǊƻōŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŀŘƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŦŜƴƻƳŜƴƛ Řƛ ŎŀǘǘƛǾŀ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ǎƛŀ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΦ 

¢ŀƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ǇǳƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘƛ ƴŜƭƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ŀƴalisi e gestione del rischio, 

nella programmazione delle misure di prevenzione e nella definizione delle attività di monitoraggio, in coerenza 

Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!b!/ Ŝ ƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΦ 

 

La complessità territoǊƛŀƭŜΣ ƭŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ƭΩŜƭŜǾŀǘŀ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀŘ ŀƭǘƻ 

impatto economico e sociale rendono necessario mantenere un livello costante di attenzione ai rischi corruttivi, 

rafforzando in modo strutturale i presìdi di prevenzione e controllo. 

Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜ ǇǊƻǎŜƎǳƛǊŜ ƴŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсς2028: 

Á nel rafforzamento delle misure di trasparenza; 

Á nella diffusione e attuazione del Codice di Comportamento aggiornato; 

Á in iniziative mirate di formazione e sensibilizzazione del personale; 

Á ƴŜƭ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴŀ ŎǳƭǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁΦ 
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Al fine di rafforzare ulteriormente il sistema dei controlli, sarà sottoposta alla Direzione Strategica la proposta di 

istituire un gruppo di lavoro interno a composizione multidisciplinare, con funzioni di supporto qualificato alle 

ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŀǳŘƛǘƛƴƎΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ Ŝ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ 

Řƛ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ Ƴiglioramento continuo e piena 

accountability. 

 

A conclusione della descrizione del contesto esterno, è riportato lo schema di sintesi che segue. 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŝ ŎƻǎǘǊǳƛǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ coerenza verticale e 

integrazione multilivello, dal contesto internazionale ed europeo fino alla programmazione operativa del PIAO, 

ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭΩŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ indirizzi, rischi e misure di prevenzione. 

Lo schema rappresenta il quadro di riferimento del contesto esterno e delle principali influenze sul sistema di 

prevenzione aziendale. 

 

CONTESTO ESTERNO ̙ QUADRO MULTILIVELLO 

(Riferimenti e influenze sul sistema di prevenzione della corruzione) 

 

 -  LIVELLO INTERNAZIONALE 

Organismi e standard globali 

Á /ƻƴǾŜƴȊƛƻƴƛ hb¦ Ŝ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘΩ9ǳǊƻǇŀ 

Á Analisi e indicatori di Transparency International 

Á Focus sanitario come settore ad alta esposizione al rischio 

 

INFLUENZA SU PRINCIPI GENERALI, APPROCCIO PREVEN¢L±h 9 /¦[¢¦w! 59[[ΩLb¢9DwL¢" 

 

 - LIVELLO DELL̃UNIONE EUROPEA 

Quadro normativo in evoluzione 

Á Proposta di Direttiva europea anticorruzione 

Á Accordo provvisorio Parlamento UE ς Consiglio (2025) 

Á Standard minimi comuni per prevenzione e repressione 

Á Recepimento nazionale previsto entro 36 mesi 

 
ARMONIZZAZIONE NORMATIVA E RAFFORZAMENTO DEI PRESÌDI DI PREVENZIONE 

 

 -  LIVELLO NAZIONALE 

Sistema anticorruzione italiano 

Á Legge n. 190/2012 

Á D.Lgs. n. 33/2013 (trasparenza) 
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Á Piano Nazionale Anticorruzione (PNA 2025 ς ANAC) 

Á Indicatori CPI ς Transparency International 

 
TRADUZIONE OPERATIVA IN OBBLIGHI, METODOLOGIE E STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE 

 

 - LIVELLO TERRITORIALE E AZIENDALE 

ASL Napoli 1 Centro 

Á Contesto metropolitano complesso 

Á Elevata interazione pubblicoςprivato 

Á Processi sanitari e amministrativi ad alto impatto 

Á Presenza di soggetti accreditati e operatori economici 

 
APPLICAZIONE CONCRETA NEL PIAO 2026ς2028 

 

 - PIAO 2026 2̙028  ̙RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA 

Sintesi del modello multilivello 

Ỏ Analisi del contesto calibrata 

Ỏ Mappatura selettiva dei processi a rischio 

Ỏ Misure proporzionate e sostenibili 

Ỏ Trasparenza come prevenzione 

Ỏ Anticorruzione come leva di qualità dei servizi sanitari 
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IL CONTESTO INTERNO 

Analisi del contesto interno  

 

LΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ŘŜƭƛƴŜŀǊŜ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŜƴǘǊƻ Ŏǳƛ ƻǇŜǊŀ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ 

di maladministration. Essa ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŜ ƛƴ ŎƘŜ ƳƻŘƻ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΣ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΣ 

ƭŀ ŘƛǎǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ƛƴŎƛŘŀƴƻ ǎǳƭƭΩŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Ŝ ǎǳƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ 

misure di prevenzione adottate. 

Per gli aspŜǘǘƛ ƎŜƴŜǊŀƭƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ŀƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ǎǾƻƭǘŜ Ŝ 

alle risorse umane, si rinvia alla {ŎƘŜŘŀ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƎŜƴŜǊŀƭŜ contenuta nel presente PIAO e 

ŀƭƭΩAtto aziendale, pubblicato nel Portale Amministrazione trasparente. Tali documenti forniscono, 

ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜΣ ǳƴŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǎƛƴǘŜǘƛŎŀ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŀ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ǇǳƴǘǳŀƭŜ 

delle strutture, delle competenze e delle responsabilità.Approccio per processi e gestione del rischio 

ANALISI DEL CONTESTO INTERNO 
[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ǊƛƎǳŀǊŘŀ Ǝƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ŎƘŜ ƛƴŦƭǳŜƴȊŀƴƻ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Řƛ 
prevenire e presidiare il rischio corruttivo. 
 
In particolare, essa considera: 

Á ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ƭŀ ŘƛǎǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΤ 
Á la complessità dei processi e dei flussi decisionali; 
Á il livello di formalizzazione delle procedure; 
Á le risultanze delle attività di monitoraggio e controllo; 

Á le ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŜƳŜǊǎŜ ƴŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 
 
bŜƭƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!h ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩŀƴŀlisi del contesto interno 
assume un ruolo trasversale e strategico, costituendo il presupposto per la definizione delle misure di prevenzione, 
della mappatura dei processi a rischio e delle priorità di intervento. !ƴŎƘŜ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŝ ƛƴǘesa come 
ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘƛƴŀƳƛŎŀ Ŝ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀΣ ǎǳǎŎŜǘǘƛōƛƭŜ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ 
ŀƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŀƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŜƳŜǊǎŜ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 
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! ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ ŘƛǎŜƎƴƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƻ ǳƴ approccio per processi, 

finalizzato a rendere più chiari e governabili i flussi operativi, le responsabilità e le interazioni tra le strutture. 

Tale approccio è stato integrato con il sistema di prevenzione della corruzione, in coerenza con le indicazioni 

ŘŜƭƭΩ!b!/Σ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 

Á la mappatura dei principali processi aziendali; 

Á ƭΩŀǳǘƻǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻΤ 

Á ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ ǎǇŜcifici riferiti alle singole fasi operative. 

 

Gli esiti di tali attività e le metodologie adottate sono illustrati negli allegati al PIAO dedicati alla mappatura dei 

processi e alla valutazione del rischio, cui si rinvia per gli approfondimenti di dettaglio. 

bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŀǎǎǳƳƻƴƻ ǊƛƭƛŜǾƻ ŀƴŎƘŜ ƛ ǇǊƻŦƛƭƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭ ŎƻƴǘŜƴȊƛƻǎƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƛǾƻ 

Ŝ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎƛƴƛǎǘǊƛΣ ǉǳŀƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛ ŎƘŜ ƛƴŎƛŘƻƴƻ ǎǳƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ǎǳƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ǎǳƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ Ǌƛǎorse aziendali. [Ωŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭΩŀƴŘŀƳŜƴǘƻΣ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŝ 

ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ƴŜƭƭΩ!ƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭ tL!h ζAndamento del contenzioso assicurativo e indirizzi di miglioramento 2026ς

2028», predisposto dalla U.O.C. Affari Giuridico-Legali e Contenzioso. Tali elementi sono valutati anche ai fini 

della tutela del Valore Pubblico, in termini di sostenibilità economico-finanziaria, efficienza organizzativa e qualità 

dei servizi. 

Linee di sviluppo per il triennio 2026ς2028 

In coerenza con il Piŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ ŘŜƭ tL!hΣ ƴŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсς

нлну ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǇŜǊ ǇǊƻŎŜǎǎƛ, valorizzandolo come strumento di 

governo organizzativo, prevenzione dei rischi e miglioramento ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

In particolare, le azioni di sviluppo saranno orientate a: 

Á incrementare progressivamente il livello di digitalizzazione dei processi, al fine di migliorare la 

tracciabilità e ridurre le asimmetrie informative; 

Á consolidare le attività di monitoraggio e controllo interno, con particolare attenzione ai processi a 

maggiore esposizione al rischio; 

Á favorire la semplificazione e standardizzazione dei procedimenti, chiarendo responsabilità e riducendo 

margini di discrezionalità non necessari; 

Á rafforzare il coordinamento tra strutture, integrando prevenzione della corruzione, trasparenza, 

performance e controllo di gestione. 

 

Esperienza applicativa e orientamento della programmazione  

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊità Nazionale Anticorruzione, la programmazione delle misure di 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǘƛŜƴŜ ŎƻƴǘƻΣ ƻƭǘǊŜ ŎƘŜ ŘŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻ Ŝ ƛƴǘŜǊƴƻΣ 

ŀƴŎƘŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŜƳŜǊǎŜ ŘŀƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ ƳŀǘǳǊŀǘŀ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 

istituzionale. 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ {ƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ ŝ ǎǘŀǘŀ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ Řŀ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ŎƻƴƻǎŎƛǘƛǾƛ ǉǳŀƭƛ ƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ 

ǊƛƭŜǾŀǘŜ ƴŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ƭŜ ǊƛǎǳƭǘŀƴȊŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭo, nonché le segnalazioni 

e le richieste pervenute alle strutture aziendali competenti, valutate in forma aggregata e nel rispetto della tutela 

dei dati personali. 

Tali elementi non sono considerati come meri episodi isolati, ma come indicatori utili per stimare il livello di 

esposizione al rischio corruttivo e per orientare, in chiave programmatoria, la definizione delle priorità di 
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intervento, la mappatura dei processi e la selezione di misure di prevenzione proporzionate, sostenibili ed 

effettivamente mirate alle vulnerabilità emerse. 

In questa prospettiva, la programmazione anticorruzione si configura come processo dinamico e adattivo, 

ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳ ǳƴŀ ƭŜǘǘǳǊŀ ǎƛǎǘŜƳƛŎŀ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ Ǿƻƭǘƻ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ 

ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ři prevenire fenomeni di cattiva amministrazione e di tutelare il Valore Pubblico. 

Raccordo tra esperienza applicativa e mappatura dei processi  

In coerenza con le indicazioni del Piano Nazionale Anticorruzione, la lettura delle evidenze emerse 

ŘŀƭƭΩŜǎǇŜǊƛenza applicativa confluisce direttamente nella successiva fase di mappatura dei processi, che 

costituisce il fulcro del sistema di gestione del rischio corruttivo. 

[ŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŝ ŎƻƴŘƻǘǘŀ ǘŜƴŜƴŘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜŀƭǘŁ ƻǊŘƛƴŀǊƛŀ Ŝ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭΩ!zienda e riguarda 

ƭΩƛƴǘŜǊŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƴƻƴ ƭƛƳƛǘŀƴŘƻǎƛ ŀƛ ǎƻƭƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ǘǊŀŘƛȊƛƻƴŀƭƳŜƴǘŜ ǊƛǘŜƴǳǘƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ǊƛǎŎƘƛƻΣ Ƴŀ 

includendo tutti i processi di particolare rilievo, anche in relazione agli obiettivi di Valore Pubblico e di 

performance. 

In tale prospettiva, la mappatura considera sia le aree generali a maggior rischio individuate dal legislatore (art. 

1, comma 16, della legge n. 190/2012; art. 6 del decreto-legge n. 80/2021; art. 6 del decreto ministeriale n. 

132/2022), sia i processi cheΣ ǇǳǊ ƴƻƴ ǊƛŜƴǘǊŀƴŘƻ ƛƴ ǘŀƭƛ ŀǊŜŜΣ ƛƴŎƛŘƻƴƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ǎǳƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

ǎŜǊǾƛȊƛΣ ǎǳƭƭΩŜǉǳƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ǎǳƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭ ±ŀƭƻǊŜ tǳōōƭƛŎƻΦ 

Tale approccio consente di evitare una visione riduttiva o settoriale della prevenzione della corruzione e di 

prevenire il rischio di un indebolimento delle politiche di integrità, che potrebbe derivare da una mappatura 

ƭƛƳƛǘŀǘŀ ŀƛ ǎƻƭƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŦƻǊƳŀƭƳŜƴǘŜ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƛ ŎƻƳŜ άŀŘ ŀƭǘƻ ǊƛǎŎƘƛƻέΦ [ŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀΣ ǇŜǊǘŀƴǘƻΣ ŝ ƛƴǘŜǎŀ ŎƻƳe 

ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŎƻƴƻǎŎƛǘƛǾƻ Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƻǊƛŜƴǘŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻΣ ƭŀ 

definizione delle misure di prevenzione e la programmazione delle attività di monitoraggio. 

LA MAPPATURA DEI PROCESSI 1213 

La mappatura dei procesǎƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƭΩŜƭŜƳŜƴǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƛƭ 

ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ Řƛ 

maladministration. Essa è intesa come attività sistematica di individuazione e analisi dei processi organizzativi, 

finalizzata a identificare le aree che, per natura delle attività svolte, complessità procedimentale, rilevanza 

economica e grado di discrezionalità, risultano maggiormente esposte a rischi di non imparzialità e cattiva 

amministrazione. 

 

La mappatura non è concepita come mero adempimento formale, ma come strumento strategico di governo 

ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ, funzionale non solo alla prevenzione della corruzione, ma anche al miglioramento 

ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀΣ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ Ŝǎǎŀ 

consente di individuare duplicazioni, sovrapposizioni, aree di opacità e margini di inefficienza, supportando scelte 

organizzative più consapevoli, responsabili e orientate ai risultati. 

 

                                                 

12 Per tutti i processi non mappati si ci riporta a quelli riportati nei Piani triennali Prevenzione della Corruzione e Trasparenza e PIAO 

precedenti όǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƴŎƘŜ ŀƎƭƛ ŀƴƴƛ ǇǊŜǇŀƴŘŜƳƛŎƛύ Ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ǇŜǊŎƘŞ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ƴŜƭ ǇƻǊǘŀƭŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΦ 
Anche il prossimo triennio sarà dedicato ad una più approfondita analisi e studio di nuove modalità di mappatura impostata dai PNA 
ǾƛƎŜƴǘƛΣ ŎƻƛƴǾƻƭƎŜƴŘƻ ƭŀ ǘƻǘŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ Ŏƻƴ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ƳŀǎǎƛƳŀ ǎǳƭƭŜ ŀǊŜŜ ǇƛǴ ŎǊƛǘƛŎƘŜΦ 

13 Per il dettaglio delle mappature mancanti ma che - Řŀƭ ом ƎŜƴƴŀƛƻ όŘŀƭƭŀ Řŀǘŀ ŘŜƭƭΩŜƳŀƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!hύ ŀŘ ƻƎƎƛ -  non sono state 
interessate a modifiche e/o variazioni, si può far riferimento ai precedenti PIAO 2025-2027, PIAO 2024-2026, PIAO 2023-2025 e PIAO 
2022-2024.  



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

101 

 

 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!h ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ 

processi è altresì funzionale al raggiungimento degli obiettivi di performance e di Valore Pubblico, nonché alle 

ulteriori attività di programmazione confluite nel Piano. Essa è pertanto sviluppata secondo una logica di 

mappatura unica e integrataΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŎƻƳǳƴŜ Řƛ ŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƴ 

ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘo e coerenza programmatoria. 

 

La mappatura dei processi svolge una funzione propedeutica e imprescindibile rispetto alle successive fasi di 

ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΦ tŜǊ ǘŀƭŜ ǊŀƎƛƻƴŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ 

cƻƴǎƻƭƛŘŀǘƻ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ Řƛ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŀƭƭΩŀŘŜǊŜƴȊŀ ŀƭƭŀ ǊŜŀƭŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΦ 

 

Approccio metodologico 

[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŝ ŎƻƴŘƻǘǘŀ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ƎǊŀŘǳŀƭƛǘŁΣ ǎŜƭŜǘǘƛǾità e proporzionalità, tenendo conto: 

Á ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΤ 

Á delle risorse e delle competenze disponibili; 

Á delle evidenze emerse dalle attività di monitoraggio e controllo; 

Á delle priorità di rischio individuate in coerenza con il Piano Nazionale Anticorruzione. 

Mappare i processi significa disporre di informazioni strutturate sui momenti decisionali, sui criteri di scelta, sui 

flussi informativi, sui controlli interni e sulle interazioni tra i diversi processi, rendendo possibile una lettura 

ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƳƛǊŀǘŀΣ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ Ŝ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŀ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻΦ 

 

Aggiornamento 2025ς2026 

Nel corso del 2025 è stata avviata una revisione sistematica delle mappature esistenti, estesa a tutte le strutture 

aziendali, ǳƴƛǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŜȄ ƴƻǾƻ Řƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ Ŏƻƴ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŘƛΥ 

Á individuare le debolezze delle singole fasi procedimentali; 

Á ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŀŘŜƎǳŀǘŜȊȊŀ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƎƛŁ ŀŘƻǘǘŀǘƛΤ 

Á rafforzare trasparenza e tracciabilità; 

Á introdurre, ove necessario, correttivi organizzativi e procedurali. 

Tali attività sono state integrate nel monitoraggio annuale delle misure di prevenzione e coordinate con le 

verifiche in materia di codice di comportamento, rotazione del personale e misure alternative, costituendo un 

quadro unitario di aggiornamento del sistema anticorruzione. 

Lƭ wt/¢ Ƙŀ ǎǾƻƭǘƻ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŎƻΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭΩƻƳƻƎŜƴŜƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀǇǇǊƻŎŎƛ 

adottati dalle strutture attraverso attività di supporto operativo, audit mirati e interlocuzioni periodiche, nel 

rispetto della distinzione dei ruoli e delle responsabilità organizzative. 

 

Priorità e focus 2026 

Lƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƭ нлмфΣ ƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ǇǊƛǾƛƭŜƎƛŀ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛ ŀƭƭŜ ŀǊŜŜ 

a maggiore esposizione al rischio, con particolare attenzione, per il 2026, a: 

Á contratti pubblici di lavori, servizi e forniture; 

Á gestione degli incentivi per funzioni tecniche; 

Á attività libero-professionale intramuraria e gestione delle liste di attesa; 

Á interventi finanziati con risorse PNRR; 

Á gestione del personale e conferimento di incarichi. 

La focalizzazione sui processi ad alta esposizione consente di orientare in modo selettivo le risorse organizzative, 

ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƴŘƻ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

amministrativa. 

 

Allegati al PIAO 
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! ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ǎƻƴƻ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΣ 

quali parti integranti e strumenti operativi: 

Á la mappatura unica e integrata dei processiΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŀ ŀ ƎŜƴƴŀƛƻ нлнсΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ 

dei macro-processi, della valutazione del livello di rischio, delle misure di prevenzione e delle priorità di 

intervento; 

Á ƭΩelenco delle misure generali di prevenzione della corruzione; 

Á gli strumenti operativi di supporto al sistema di prevenzione, tra cui: 

- ǘŀōŜƭƭŜ άŎƘƛ Ŧŀ Ŏƻǎŀέ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΤ 

- ǎŎƘŜƳƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Ŝ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΤ 

- check-list operative ex ante, in itinere ed ex post; 

- documenti di recepimento delle linee guida in materia di inconferibilità e incompatibilità degli 

incarichi; 

- disciplinare tecnico in materia di inconferibilità, incompatibilità e conflitto di interessi; 

- elenco di alcune misure specifiche di prevenzione della corruzione; 

Á gli obiettivi strategici di prevenzione della corruzione e di promozione della trasparenza, con valenza 

annuale e pluriennale. 

 

La scelta di ricorrere a un sistema strutturato e integrato di allegati operativi consente di tradurre la 

pianificazione in presìdi concreti, rendendo il sistema di prevenzione effettivo, verificabile e pienamente 

ŀƭƭƛƴŜŀǘƻ ŀƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ, nonché coerente con la complessità 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ƭŀ ƴŀǘǳǊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ŘŜƭƭΩ!zienda. 

Gli allegati non costituiscono meri documenti accessori, ma rappresentano strumenti sostanziali di governo del 

rischioΣ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛ ŀ ƻǊƛŜƴǘŀǊŜ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛŦŦǳǎŀ Ŝ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ 

tenuta del sistema di prevenzione nel tempo. 

 

LE AREE DI RISCHIO ̙ MAPPATURA, VALUTAZIONE E PRESÌDI DI PREVENZIONE 

LE AREE DI RISCHIO 

Mappatura, valutazione e presìdi di prevenzione 

In coerenza con la legge n. 190/2012, il D.Lgs. n. 33/2013 e gli indirizzi dei Piani Nazionaƭƛ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƭΩ!{[ 

Napoli 1 Centro individua e presidia le aree di rischio corruttivo rilevanti per il proprio contesto istituzionale, 

organizzativo e operativo. 

[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ŝ ŦƻŎŀƭƛȊȊŀǘŀ ǎǳƭƭŜ aree obbligatorie previste dalla normativa, integrate da ulteriori ambiti di rischio 

ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛǘŁ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

 

Le attività e i relativi profili di rischio sono oggetto di aggiornamento almeno annualeΣ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ 

monitoraggio della ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ ŘŜƭ tL!hΣ Ŏƻƴ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊƛƳƻŘǳƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

misure in funzione di: 

Á modifiche organizzative; 

Á evoluzioni normative; 

Á criticità emerse in fase di attuazione e controllo. 
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Aree di rischio rilevanti14 

Aree di rischio generali (art. 1, comma 16, L. 190/2012) 

Á Autorizzazioni e concessioni 

Á Acquisizione di beni, servizi e lavori 

Á Concessione ed erogazione di benefici economici 

Á Concorsi, selezioni, assunzioni e progressioni di carriera 

Ulteriori aree di rischio generali 

Á Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio 

Á Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni 

Á Incarichi e nomine 

Á Affari legali e contenzioso 

Aree di rischio specifiche del settore sanitario 

Á Attività libero-professionale intramuraria e liste di attesa 

Á Rapporti con strutture private accreditate 

Á Farmaceutica, dispositivi medici e tecnologie sanitarie 

Á Attività conseguenti al decesso intraospedaliero 

Aree ulteriori coerenti con il contesto aziendale 

Á Logistica e gestione magazzini 

Á Gestione del personale dipendente e convenzionato 

Á Assistenza ospedaliera  

Á Immobilizzazioni e rimborsi agli assistiti 

 

 
Focus PNRR e contratti pubblici 

Lƴ ƭƛƴŜŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/Σ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tbww Ŝ 

alla gestione dei contratti pubblici, caratterizzati da: 

Á incremento dei flussi finanziari; 

Á accelerazione procedimentale; 

Á utilizzo di procedure semplificate o in deroga. 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǘƛŜƴŜ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘŀ Řŀƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ осκнлно Ŝ ŘŜƭƭŜ 

disposizioni ANAC in materia di digitalizzazione del ciclo di vita dei contratti, trasparenza e utilizzo della BDNCP. 

Le check-list e gli strumenti operativi ANAC sono stati analizzati dalle strutture competenti, confermando 

ƭΩŀŘŜƎǳŀǘŜȊȊŀ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŀŘƻǘǘŀǘƛΣ ferma restando la necessità di monitoraggio rafforzato delle fasi più esposte. 

 
Mappatura dei processi e gestione del rischio 

La mappatura dei processi costituisce il fulcro del sistema di prevenzione, consentendo di: 

Á ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ƭΩazione amministrativa e sanitaria; 

Á individuare le aree a maggiore vulnerabilità; 

Á programmare misure mirate, proporzionate e sostenibili. 

Per ciascun processo sono individuati: 

Á il livello di rischio (basso/medio/alto); 

Á i principali fattori abilitanti; 

Á le misure di trattamento e i relativi indicatori. 

Gli esiti analitici della mappatura, aggiornati a gennaio 2026, sono riportati negli allegati tecnici al presente PIAO, 

che ne costituiscono parte integrante. 

                                                 
14 άDƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ IƛƎƘ wƛǎƪΣ ǊƛŦŜǊƛǘƛ ŀƭƭŜ ŀǊŜŜ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŜ ŀŘ ŀƭǘŀ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ ƴŜƭ tL!h нлнсΣ ǎono definiti al fine 
Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ Ŝ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ ǇǊƻŎŜdurali. La 
relativa tabella (AreaςIndicatoreςFonte datiςFrequenzaςTargetςwŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜύ ŝ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ƴŜƭƭΩ!ƭƭŜƎŀto tecnico al presente PIAO 
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Macro-tipologie di misure di prevenzione 

Le misure adottate sono riconducibili alle seguenti macro-aree: 

Á regolazione e standardizzazione procedurale; 

Á trasparenza e qualità dei dati; 

Á digitalizzazione e tracciabilità dei processi; 

Á gestione dei conflitti di interesse; 

Á segregazione delle funzioni; 

Á controlli interni e monitoraggi; 

Á formazione mirata e aggiornamento continuo. 

 
Aggiornamento dinamico del rischio 

Sulla base delle risultanze del monitoraggio, delle relazioni delle strutture, delle segnalazioni acquisite e delle 

ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŜƳŜǊǎŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻŎŜŘŜΣ Ŏon approccio dinamico, a: 

Á confermare il livello di rischio in assenza di criticità; 

Á ridurlo ove le misure risultino efficaci; 

Á incrementarlo in presenza di anomalie o vulnerabilità. 

In caso di segnalazioni rilevanti, è prevista la revisione puntuale della mappatura del processo interessato e 

ƭΩŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜΦ 

 
Focus 2026 ς Aree prioritarie ad alta esposizione 

Per il ciclo PIAO 2026 sono individuati, quali ambiti prioritari: 

Á ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΤ 

Á interventi e risorse PNRR; 

Á liste di attesa e attività libero-professionale; 

Á incentivi per funzioni tecniche; 

Á concorsi, selezioni e progressioni di carriera. 

Per tali ambiti è previsto un monitoraggio mirato (High Risk Monitoring), con controlli documentali, verifiche a 

campione e utilizzo di indicatori di processo. 
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BOX ς HIGH RISK 2026 | PROCESSI PRIORITARI E PRESÌDI RAFFORZATI 

bŜƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ tL!h нлнсΣ ƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŀŘƻǘǘŀ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǎŜƭŜǘǘƛǾƻ Ŝ 

proporzionato alla gestione del rischio corruttivo, concentrando le attività di prevenzione, 

monitoraggio e controllo sui processi ad alta esposizione (High Risk), individuati sulla base di: 

Á rilevanza economico-finanziaria; 

Á impatto diretto sui cittadini e sui diritti di salute; 

Á elevato grado di discrezionalità amministrativa; 

Á frequente interazione con soggetti esterni; 

Á evidenze emerse da monitoraggi, segnalazioni e indirizzi ANAC. 

 

Processi High Risk ς Focus 2026 

Sono oggetto di presidio rafforzato, in particolare: 

Á Contratti pubblici (programmazione, affidamento, esecuzione, varianti e proroghe); 

Á Interventi e risorse PNRR, anche in relazione a procedure accelerate e flussi finanziari 

straordinari; 

Á Liste di attesa e attività libero-professionale intramuraria, per il rischio di sviamento e 

alterazione delle priorità; 

Á Incentivi per funzioni tecniche e amministrative, per la rilevanza economica e il rischio di 

concentrazione; 

Á /ƻƴŎƻǊǎƛΣ ǎŜƭŜȊƛƻƴƛ Ŝ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴƛ Řƛ ŎŀǊǊƛŜǊŀΣ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ǊŜǇǳǘŀȊƛƻƴŀƭŜΦ 

 

Presìdi attivati 

Per tali ambiti, il PIAO 2026 prevede: 

Á monitoraggio dedicato (High Risk Monitoring) mediante controlli documentali e verifiche a 

campione; 

Á utilizzo di check-list standardizzate e indicatori di processo; 

Á rafforzamento della tracciabilità e digitalizzazione dei procedimenti; 

Á integrazione delle misure anticorruzione con obiettivi di performance delle strutture 

competenti; 

Á coinvolgimento diretto dei Responsabili di Struttura, con responsabilizzazione diffusa. 

 

Finalità 

Il presidio High Risk è finalizzato a: 

Á intercettare tempestivamente criticità, anomalie e scostamenti procedurali; 

Á aggiornare dinamicamente il livello di rischio; 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΤ 

Á ǘǳǘŜƭŀǊŜ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ ƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 

 

Il monitoraggio dei processi High Risk costituisce uno degli assi portanti del sistema di prevenzione 

2026 ed è parte integrante del ciclo di miglioramento continuo previsto dal PIAO. 
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Dalla mappatura alle misure 

La mappatura dei processi non è un fine, ma uno strumento. 

!ǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ǎŜƭŜǘǘƛǾŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΥ 

Á individua le aree di maggiore vulnerabilità; 

Á calibra misure di prevenzione proporzionate e sostenibili; 

Á orienta monitoraggi, controlli e obiettivi di performance; 

Á assicura tracciabilità, responsabilizzazione e miglioramento continuo. 

La connessione tra ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ Ҧ ƳƛǎǳǊŜ Ҧ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ҧ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ costituisce il cuore 

operativo del sistema di prevenzione della corruzione e della trasparenza. 

 
 

High Risk Monitoring 

Il monitoraggio dedicato ai processi ad ŀƭǘŀ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

misure, intercettare criticità e aggiornare dinamicamente il livello di rischio. Gli esiti confluiscono nella 

reportistica periodica e alimentano il ciclo successivo di programmazionŜΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ 

e piena accountability. 

 

! ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǎŜȊƛƻƴŜΣ ŝ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ tL!h нлнс ƭŀ ǘŀōŜƭƭŀ Řƛ ǎƛƴǘŜǎƛ ά!ǊŜŜ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ κ tǊƻŎŜǎǎƛ κ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

κ [ƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻέΣ ŎƘŜ ŦƻǊƴƛǎŎŜ ǳƴ ƛƴǉǳŀŘǊŀƳŜƴǘƻ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƛ ǇǊincipali ambiti di esposizione, ferma restando 

la valutazione puntuale effettuata nelle schede di mappatura dei singoli processi. 

 

MISURE ORGANIZZATIVE PER IL TRATTAMENTO DEL RISCHIO 

Il trattamento del rischio rappresenta la fase volta a individuare e programmare correttivi organizzativi e 

procedurali idonei a prevenire i rischi corruttivi, sulla base delle priorità emerse in sede di valutazione. 

Lƴ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŏǳƛ ŝ ŜǎǇƻǎǘŀ Ŝ ƴŜ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴza 

Ŏƻƴ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΣ ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ Ŝ ƛƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ 

[ΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŝ ŎƻƴŘƻǘǘŀ ŘƛǎǘƛƴƎǳŜƴŘƻ ǘǊŀ misure generali e misure specifiche: 

Á le misure generali ƻǇŜǊŀƴƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ǎǳƭƭΩƛƴǘŜǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ Ǌafforzando il sistema 

complessivo di prevenzione della corruzione e di promozione della trasparenza; 

Á le misure specifiche intervengono in modo mirato su singoli processi o attività, in relazione a rischi 

puntuali individuati nella mappatura e nella valutazione del rischio. 

 

La progettazione delle misure avviene secondo criteri di proporzionalità, sostenibilità e concreta attuabilità, al 

ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŜŘ ŜǾƛǘŀǊŜ ƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƳŜǊŀƳŜƴǘŜ ŦƻǊƳŀƭƛ ƻ ƴƻƴ 

monitorabili nel tempo. 

 

Misure generali di prevenzione  

[Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴƎƻƴƻ ƛƴ ƳŀƴƛŜǊŀ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ǎǳƭƭΩƛƴǘŜǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ 

aziendale e si caratterizzano per la loro incidenza sul sistema complessivo della prevenzione, costituendo presìdi 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛ Řƛ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ 

indicazioni del Piano Nazionale Anticorruzione e con quanto previsto dalla Parte III del PNA 2019, tali misure sono 

orientate a rafforzare in modo sistemico il contesto organizzativo, incidendo sui comportamenti, sui processi 

decisionali e sui meccanismi di controllo interno. 
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[Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛ ŀŘƻǘǘŀǘŜ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎƛ ŀǊǘƛŎƻƭŀƴƻ ƴŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳŀŎǊƻ-tipologie: 

Á trasparenza e qualità dei dati; 

Á ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǘƛŎŀ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻΤ 

Á regolamentazione, semplificazione e standardizzazione dei processi; 

Á formazione, sensibilizzazione e partecipazione del personale; 

Á rotazione ordinaria e straordinaria; 

Á segnalazione e tutela del segnalante (whistleblowing); 

Á gestione del conflitto di interessi. 

Tali misure sono attuate mediante atti, disposizioni organizzative e strumenti operativi adottati dalle Strutture 

competenti, secondo le rispettive attribuzioni, e sono comunicate al RPCT attraverso i flussi informativi aziendali 

ǇǊŜǾƛǎǘƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 

In continuità con la programmazione precedente, le misure generali risultano in larga parte già operative. Resta 

ŦŜǊƳŀ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊƴŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƻǎǘŀƴǘŜ Ŝ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻΣ ƴƻƴŎƘŞ Řƛ ǇǊŜǾŜŘŜǊŜ 

eventuali interventi integrativi o correttivi in funzione delle criticità rilevate e degli esiti delle attività di 

monitoraggio. 

Per ciascuna misura generale programmata, il presente PIAO individua le modalità di attuazione e gli strumenti 

Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊƴŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ 

implementazione e il contributo al miglioramento continuo del sistema di prevenzione della corruzione e alla 

tutela del Valore Pubblico. 

 

Misure specifiche di prevenzione  

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ ŘŜƭƛƴŜŀǘƻ Řŀƭ tb!Σ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǊƛŜƴǘǊŀƴƻ 

nella responsabilità dei Dirigenti e dei Responsabili di Struttura, in quanto titolari dei processi e delle attività 

presidiate. 

Il RPCT assicura il coordinamento metodologico e il supporto alle strutture, favorendo un confronto strutturato 

finalizzato: 

Á alla condivisione delle misure individuate; 

Á alla verifica della loro sostenibilità operativa; 

Á ŀƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ƳŜŘƛƻ Ŝ ŀƭǘƻΦ 

 

Strumenti per la prevenzione della corruzione  

Nel triennio di riferimento del PIAO, la strategia aziendale di prevenzione della corruzione è orientata a: 

Á integrare le misure anticorruzione con la programmazione aziendale e il ciclo della performance; 

Á promuovere la responsabilizzazione diffusa dei soggetti interni ed esterni; 

Á adottare un approccio sistemico basato sulla gestione consapevole dei rischi e dei controlli; 

Á rafforzare la trasparenza, la tracciabilità e la qualità delle informazioni; 

Á ǇƻǘŜƴȊƛŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ dei processi; 

Á integrare il monitoraggio delle misure anticorruzione con i sistemi di controllo interno; 

Á sviluppare, attraverso la formazione mirata, la capacità di riconoscere e gestire i conflitti di interesse. 

In questa prospettiva, la prevenzione della corruzione non è intesa come mero adempimento formale, ma come 

leva di miglioramento organizzativo e culturale, orientata al passaggio da una logica di compliance a un 

approccio fondato sulla consapevole applicazione dei principi di integrità, imparzialità e responsabilità 

ƴŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴŀΦ 
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MISURE GENERALI DI PREVENZIONE 

1.1 IL CODICE DI COMPORTAMENTO 
 

Il Codice di comportamento rappresenta una delle misure generali più rilevanti del sistema aziendale di 

prevenzione della corruzione e Řƛ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ Ŝ ǊŜƴŘŜ ŎƻƴŎǊŜǘŀƳŜƴǘŜ ŜǎƛƎƛōƛƭƛ 

ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ŘƛƭƛƎŜƴȊŀΣ ƭŜŀƭǘŁΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ƻǊƛŜƴǘŀƴŘƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ǳƴƛŦƻǊƳŜ 

i comportamenti del personale e dei soggetti che operaƴƻΣ ŀ ǾŀǊƛƻ ǘƛǘƻƭƻΣ ƴŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ 

[ŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ŀŘƻǘǘŀǘŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ рп ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ мсрκнллм Ŝ ŀǇǇǊƻǾŀǘŀ Ŏƻƴ 5ΦtΦwΦ 

n. 62/2013, come modificato dal D.P.R. 13 giugno 2023, n. 81, ha rafforzato in modo significativo il ruolo del 

Codice quale presidio organizzativo e misura anticorruzione, prevedendo espressamente che la violazione delle 

relative disposizioni costituisca illecito disciplinare, con conseguenze sanzionatorie proporzionate alla gravità 

della condotta e, nei casi più gravi o reiterati, anche con applicazione di misure espulsive. 

Lƴ ǘŀƭŜ ǉǳŀŘǊƻΣ Ŝ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ Ŏƻƴ ƭŜ [ƛƴŜŜ 

ƎǳƛŘŀ !b!/ ǇŜǊ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƛ /ƻŘƛŎƛ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ 9ƴǘƛ del Servizio Sanitario Nazionale (Delibera 

!b!/ ƴΦ оруκнлмтύΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ǇǊƻŎŜŘǳǘƻ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻŘƛŎŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǇƛŜƴŀ 

aderenza al quadro normativo vigente e alle specificità operative del contesto sanitario. 

Adozione del n uovo Codice di comportamento aziendale  

[Ω!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŀǾŜǾŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ /ƻŘƛŎŜ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ 5ŜƭƛōŜǊŀ ƴΦ мнфс ŘŜƭ р ŀƎƻǎǘƻ нлмпΦ 

!ƭƭŀ ƭǳŎŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǳǘŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀ ŘƻǾŜǊƛ Řƛ 

comportamento, organizzazione dei processi e presìdi anticorruzione, si è reso necessario procedere a una 

revisione complessiva del documento. 

Il nuovo Codice di comportamento aziendale è stato pertanto adottato con Delibera n. 1361 del 30/06/2025, a 

esitƻ ŘŜƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛƻ Ŝ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǘƛǾƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ рпΣ ŎƻƳƳŀ рΣ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ мсрκнллмΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾƻ 

Řƛ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀ Ŝ ŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŀǊŜǊŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛƻ ŘŜƭƭΩhǊƎŀƴƛǎƳƻ LƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ Řƛ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 

(OIV), nonché del coinvolgimento delle rappresentanze sindacali secondo le modalità applicabili. 

Il Codice, oltre a costituire specificazione esemplificativa degli obblighi connessi al corretto adempimento della 

prestazione lavorativa, fornisce modelli comportamentali chiari e immediatamente applicabili per orientare i 

rapporti interni ed esterni, contribuendo alla costruzione di un ambiente di lavoro improntato a correttezza, 

rispetto, trasparenza e tutela della dignità delle persone, contrastando attivamente condotte discriminatorie o 

improprie. 

Ambito soggettivo di applicazione e clausole di conformità  

Lƭ /ƻŘƛŎŜ ǎƛ ŀǇǇƭƛŎŀ ŀ ǘǳǘǘƻ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛ Ŝ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛΣ Ŝ ς per quanto compatibile ς 

ŀƴŎƘŜ ŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƘŜ ƻǇŜǊŀƴƻ ǇŜǊ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ ŀ ŘƛǾŜǊǎƻ titolo (personale convenzionato, 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƻǊƛΣ ŎƻƴǎǳƭŜƴǘƛΣ ǘƛǊƻŎƛƴŀƴǘƛΣ ǎǘŀƎƛǎǘƛΣ ōƻǊǎƛǎǘƛ Ŝ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƭƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Řƛ 

attività e servizi). 

Coerentemente con tale impostazione, nei relativi atti di incarico e contratti, nonché nella documentazione di 

affidamento (disciplinari e capitolati), deve essere assicurato il richiamo agli obblighi di comportamento e 

ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƛŘƻƴŜŜ ŎƭŀǳǎƻƭŜ Ŝ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ ƛƴ ƳƻŘƻ Řŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ Ŝ 

presidiƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾƻ ŀƴŎƘŜ ƴŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƭΩŜǎǘŜǊƴƻΦ 
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Diffusione, vigilanza e responsabilizzazione dirigenziale  

Lƭ /ƻŘƛŎŜ ŝ ǊŜǎƻ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭŜ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ Ŏŀƴŀƭƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŜŘ ŝ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ 

mirata presso le Strutture, con particolare attenzione ai processi a maggiore esposizione al rischio. 

{ǳƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ ǾƛƎƛƭŀƴƻΥ 

Á ƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ŘƛǊŜȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΤ 

Á le strutture di controllo interno; 

Á ƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ 5ƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛ ό¦t5ύΣ Ŏǳƛ ŎƻƳǇŜǘŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛ Ŝ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 

di vigilanza connessa alle violazioni del Codice, secondo quanto previsto dalla normativa vigente. 

[ΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ŜƭŜƳŜƴto essenziale del sistema di prevenzione 

aziendale, anche in raccordo con le misure previste nel PIAO, nella consapevolezza che la prevenzione non si 

realizza mediante meri adempimenti formali, ma attraverso comportamenti coerenti, controllabili e verificabili. 

Formazione e miglioramento continuo  

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ 

ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ŀƴŎƘŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ tƛŀƴƻ !ȊƛŜƴŘŀƭŜ ŘŜƭƭŀ CƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ Ŏon 

particolare attenzione a: 

Á doveri di comportamento nei processi più esposti; 

Á gestione del conflitto di interessi e correttezza relazionale; 

Á ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƭΩǳǘŜƴȊŀ Ŝ Ŏƻƴ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΤ 

Á uso responsabile delle informazioni e dei dati trattati nello svolgimento delle attività istituzionali. 

Il Codice, quale strumento operativo e non meramente programmatico, è oggetto di aggiornamento e 

ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΣ ŀƴŎƘŜ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŜƳŜǊǎŜ ŘŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴŎǊŜǘŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎǳƭǘŀƴȊŜ ŘŜƛ 

monitoraggi interni. 

Esiti del monitoraggio  

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎǳƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ ŝ ǎǾƻƭǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎŀƴȊƛƻƴƛ 

ƛǊǊƻƎŀǘŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŜ ǊƛǎǳƭǘŀƴȊŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ ǘǊŀǎƳŜǎǎŜ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŘŀƭƭΩ¦t5Σ ŀƭ ŦƛƴŜ Ři individuare 

eventuali aree di vulnerabilità e definire interventi correttivi mirati. 

!ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻΣ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎǳƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ Řƛ 

comportamento è stato svolto anche mediante la somministǊŀȊƛƻƴŜΣ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻΣ Řƛ ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ 

questionario tematico, i cui esiti sono agli atti della struttura di supporto al RPCT. Le risultanze emerse, 

unitamente ai dati disponibili sui procedimenti disciplinari e sui relativi esiti, sono utilizzate quali elementi di alert 

e di analisi criticaΣ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛ ŀƭƭΩaggiornamento dinamico della valutazione del rischio e al rafforzamento delle 

misure di prevenzioneΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ Ŝ ŘŀƭƭŜ 

indicazioni ANAC.  

 

Di seguito la tabella dei procedimenti disciplinari e penali anno 2025 

 

12 PROCEDIMENTI DISCIPLINARI E PENALI   

12.B Indicare se nel corso del 2025 sono stati avviati 

procedimenti disciplinari per eventi corruttivi a carico dei 

dipenden ti  

SI 
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12.D Se nel corso del 2025 sono stati avviati procedimenti 

disciplinari per eventi corruttivi,  indicare quanti sono 

riconducibili a fatti penalmente rilevanti  (il numero di 

procedimenti per ciascuna tipologia; lo stesso 

procedimento può essere ric onducibile a più reati):  

  

12.D.1 Peculato ̙  art. 314 c.p. 0 

12.D.2 Concussione - art. 317 c.p. 0 

12.D.3 kƶȉȉɔˈĜƶƖ± Ǻ±ȉ Ŵ̃±ȡ±ȉlĜˈĜƶ |±ŴŴ" íɔƖˈĜƶƖ± - art. 318 c.p. 0 

12.D.4 Corruzione per un atto contrario ai doveri di ufficio a̙rt. 319 

c.p. 

2 

12.D.5 Corruzione in atti giudiziari a̙rt. 319ter c.p. 0 

12.D.6 Induzione indebita a dare o promettere utilità  ̙art. 

319quater c.p. 

0 

12.D.7 Corruzione di persona incaricata di pubblico servizio ̙ art. 

320 c.p. 

0 

12.D.8 Istigazione alla corruzione ̙ art. 322 c.p. 0 

12.D.9 Traffico di influenze illecite -art. 346-bis c.p. 0 

12.D.10 Turbata libertà degli incanti -art. 353 c.p. 0 

12.D.11 Turbata libertà del procedimento di scelta del contraente -

art. 353 bis c.p. 

0 

12.D.11-

bis 

Indebita destinazione di denaro o cose mobili (art. 314-bis 

c.p.) 

0 

12.D.12 Altro (specificare quali) Art. 321 c.p. n. 2 ̙  Art. 329 c.p. n. 2    

12.E Indicare a quali aree di rischio sono riconducibili i 

procedimenti disciplinari per eventi corruttivi, 

penalmente rilevanti e non (Indicare  il numero di 

procedimenti per ciascuna delle sottostanti aree):      

  

12.E.0 Aree a rischio considerate prioritarie dall'amministrazione 0 

12.E.00 Gestione fondi PNRR e fondi strutturali 0 

12.E.1 Contratti pubblici  0 

12.E.2 Incarichi e nomine 0 

12.E.3 Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari 

privi di effetto economico diretto ed immediato per il 

destinatario - autorizzazioni/concessioni 

0 

12.E.4 Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari 

con effetto economi co diretto ed immediato per il 

0 
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destinatario /concessione ed erogazione di sovvenzioni, 

contributi  

12.E.5 Acquisizione e gestione del personale   0 

12.F Indicare se nel corso del 2025 sono stati avviati a carico 

dei dipendenti procedimenti disciplinari per violazioni 

del codice di comportamento, anche se non configurano 

fattispecie penali  

 37 

Le risultanze in materia disciplinare e penale sono valutate come segnali di controllo e indicatori di presidio del 

sistema di integrità, e non come meri dati stat istici, al fine di orientare interventi correttivi e azioni di rafforzamento.  

CRONOPROGRAMMA DELLE ATTIVITÀ ED OBIETTIVI  

 

OBIETTIVO  RISULTATO 

ATTESO  

INDICATORE  TEMPISTICA  VALORE TARGET  RESPONSABILITÀ  

Diffusione del 
nuovo Codice di 
comportamento  
 
 

Rafforzamento del 
sistema aziendale di 
prevenzione della 
corruzione  
 

formazione  
 
 
 
 

2025-2027  
 
 
 
 

Almeno una iniziativa 
formativa  
 
 
 

RPCT  
UOC GRU 
UOC FORMAZIONE 
AZIENDALE  
 

Monitoraggio  
dellΩapplicazione 
del Codice di 
comportamento 

Effettiva 
applicazione del 
Codice di 
comportamento 

Relazione sui 
procedimenti disciplinari 
avviati per violazione del 
Codice di 
Comportamento 

 
annuale 

 
Relazione destinata al 
RPCT 

 
 
UPD 

 

1.2. TRASPARENZA COME VALORE RELAZIONALE 

[ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΦ 9ǎǎŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ǳƴ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƛŦŦǳǎƻ ǎǳƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ǊƛŘǳŎŜ ƭŜ 

ŀǎƛƳƳŜǘǊƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎŜ ŀ ƭƛƳƛǘŀǊŜ ǎǇŀȊƛ Řƛ ƻǇŀŎƛǘŁ Ŝ Řƛ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ƴƻƴ ŀŘŜƎǳŀǘŀƳŜƴǘŜ 

ǇǊŜǎƛŘƛŀǘƛΦ 

Lƴ ǉǳŜǎǘŀ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƴƻƴ ǎƛ ŜǎŀǳǊƛǎŎŜ ƛƴ ǳƴ ƛƴǎƛŜƳŜ Řƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ŦƻǊƳŀƭƛΣ Ƴŀ ŀǎǎǳƳŜ ǳƴŀ 

ŘƛƳŜƴǎƛƻƴŜ ǊŜƭŀȊƛƻƴŀƭŜΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭΩǳǘƛƭƛǘŁ ŎƻƴŎǊŜǘŀ ǇŜǊ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻΣ ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŀƭƭŀ 

ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 9ǎǎŜǊŜ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘƛ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀ ǊŜƴŘŜǊŜ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛ Řŀǘƛ Ŝ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƛƴ ƳƻŘƻ 

ŎƘƛŀǊƻΣ ǎŜƳǇƭƛŎŜ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ŦƛŘǳŎƛŀΣ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǊŜŎƛǇǊƻŎŀΦ 

[ΩƛƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!h ǊŀŦŦƻǊȊŀ ǘŀƭŜ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŎƻƳŜ ƭŜǾŀ ǇŜǊ ƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ 

ǇǳōōƭƛŎƻΣ ǇŜǊ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ǇŜǊ ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ Lƴ ǘŀƭŜ ǉǳŀŘǊƻΣ ƭŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŘƛǾŜƴǘŀ ǳƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ 

ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ŀƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ Ƴŀ ŀƴŎƘŜ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Řŀ 

ǇŀǊǘŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ǳǘŜƴǘƛ Ŝ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΣ ƛƴǘŜǊƴƛ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƛΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ŘŜƛ 

Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜΥ 

Á ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řŀ ǇǳōōƭƛŎŀǊŜΤ 

Á ƭŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΤ 
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Á ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ ŘŀǘƻΤ 

Á ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ǎǳƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Ŝ ǎǳƎƭƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛΦ 

tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ ŀƭƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŀƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƘŜ 

ŎƻƳŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŀōƛƭƛǘŀƴǘƛ ǇŜǊ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǇƛǴ ŜŦŦƛŎƛŜƴǘŜΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ Ŝ ǳƴƛŦƻǊƳŜ ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀƭ ŦƛƴŜ 

Řƛ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ƻƳƛǎǎƛƻƴƛΣ ǊƛǘŀǊŘƛ ƻ ŘƛǎŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΦ 

[ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƛ ƛƴǘŜƎǊŀ Ŏƻƴ ƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΣ ǎŜƳǇƭƛŎŜ Ŝ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΣ 

ŎƻǎǘƛǘǳŜƴŘƻ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Řƛ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ Ŝ ŘŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƛƭ wt/¢ ŜǎŜǊŎƛǘŀ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎǳƭƭΩŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ǇŜǊƛƻŘƛŎƘŜ Ŝ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛΦ [Ŝ ǊƛǎǳƭǘŀƴȊŜ ŘŜƭƭŜ 

ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǳƴ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǇŜǊ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ Ŝ ǇŜǊ ƛƭ 

ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƛƴǘŜǎŀ ŎƻƳŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛŀ Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀƎƛǊŜ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻΦ 

 

1.3 ROTAZIONE 
 
L ŘŜǘǘŀƎƭƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛŀ Ŝ ǎǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛŀΣ ŀƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ŀƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭΩƛƴŦǳƴƎƛōƛƭƛǘŁΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀΣ 

ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛ ƎƛŁ ŘŜŦƛƴƛǘŜ Ŝ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŜΦ ¢ŀƭƛ ǇǊƻŦƛƭƛ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ǇǳƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ 

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǘƛ ƴŜƭ tL!h нлнрΣ Ŏǳƛ ǎƛ ǊƛƴǾƛŀ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƻΣ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ŦŜǊƳŜ ƭŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛΣ ƛƴ 

ǉǳŀƴǘƻ ǘǳǘǘƻǊŀ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ Ŏƻƴ ƛƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ 

ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/ ǾƛƎŜƴǘƛΦ  

 

bŜƭ tL!h нлнс ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭΩƛƳǇƛŀƴǘƻ ǊŜƎƻƭŀǘƻǊƛƻ ƎƛŁ ŀŘƻǘǘŀǘƻΣ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀƴŘƻ ƭΩŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 

ǎǳƎƭƛ ŀƳōƛǘƛ Řƛ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǳƛ ŦƻŎǳǎ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŀƴƴǳŀƭƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁΣ 

ŀƭƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 

 
Misure alternative e compensative (presidi equivalenti alla rotazione)  

bŜƛ Ŏŀǎƛ ƛƴ Ŏǳƛ ƭŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ Ǌƛǎǳƭǘƛ ŎƻƴŎǊŜǘŀƳŜƴǘŜ ŀǘǘǳŀōƛƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ƛŘƻƴŜŜ ŀ ŎƻƴǎŜƎǳƛǊŜ ǳƴ ŜŦŦŜǘǘƻ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƻ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘŜΣ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ŎƘŜ ǳƴ ǎƛƴƎƻƭƻ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŜǎŜǊŎƛǘƛ ǳƴ 

ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾƻ ǎǳ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀŘ ŜƭŜǾŀǘŀ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǎƻƴƻ ŀŘƻǘǘŀǘƛ Ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƛ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǇǊŜǎƜŘƛΥ 

Á ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀǊǘƛŎƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƳǇƛǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΤ 

Á ǎŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜΣ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ǘǊŀ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ Ŝ ŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘƻ ŦƛƴŀƭŜΤ 

Á ŎƻƴŘƛǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛ Ŝ ŀŦŦƛŀƴŎŀƳŜƴǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ƴŜƭƭŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ ǇƛǴ ŘŜƭƛŎŀǘŜΤ 

Á ŘƻǇǇƛŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ƻ ŎƻƴǘǊƻŦƛǊƳŀ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ƛƳǇŀǘǘƻΤ 

Á ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜΣ Ŏƻƴ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛΤ 

Á ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎƻŦǘǿŀǊŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛΤ 

Á ŎƻƭƭŜƎƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛ ƻ ƎǊǳǇǇƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŘƛǊƛƎŜƴȊƛŀƭŜΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ 

ŎŀƳǇƛƻƴŜΤ 

Á ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ Ŝ ŎƻƳǇƭŜǘŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛΦ 
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¢ŀƭƛ ƳƛǎǳǊŜ ŀǎǎǳƳƻƴƻ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπ

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΣ ƴŜƛ ǉǳŀƭƛ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ƭŀ ǎŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƭŜ Ŧŀǎƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƛ Ǌǳƻƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

 

Ambiti prioritari di applicazione  

[ŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ Ŝκƻ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŜ ǎƻƴƻ ŀǇǇƭƛŎŀǘŜ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƛ ŀ 

ǊƛǎŎƘƛƻ ƳŜŘƛƻ ƻ ŀƭǘƻΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŜ ŀǊŜŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŜ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘΦ мΣ ŎƻƳƳŀ мсΣ ŘŜƭƭŀ [Φ 

мфлκнлмн Ŝ ŀƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŀƳōƛǘƛΥ 

Á ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴƛΤ 

Á ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ƴŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΤ 

Á ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƴǘŀƎƎƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΤ 

Á ŎƻƴŎƻǊǎƛΣ ǎŜƭŜȊƛƻƴƛ Ŝ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴƛ Řƛ ŎŀǊǊƛŜǊŀΤ 

Á ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ Ŝ Řƛ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜΦ 

tŜǊ ƭΩŀǊŜŀ ŎƭƛƴƛŎƻπŀǎǎƛǎǘŜƴȊƛŀƭŜΣ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛǘŁ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ŀǎǎǳƳƻƴƻ ǊƛƭƛŜǾƻ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻΥ 

Á ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀΤ 

Á ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ό![tLύΦ 

 

Programmazione, monitoraggio e Focus 2026  

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǇǇƭƛŎŀ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΣ ǾŀƭǳǘŀƴŘƻ ŘƻǘŀȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛŎŀΣ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΣ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƛ 

ǎŜǊǾƛȊƛΦ 

{ƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀǊƛ ƛƳǇƛŜƎŀǘƛ 

ƴŜƭƭŜ ŀǊŜŜ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŜ Ŝ ŀƭƭŜƎŀǘŜ ŀƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛ tL!hΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 

ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀΦ 

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ǎǾƻƭǘƻ Ŏƻƴ ǇŜǊƛƻŘƛŎƛǘŁ ŀƴƴǳŀƭŜΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƛƴǘŜǊƴŜ 

Ŝ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 

CƻŎǳǎ нлнс ς wƻǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ w¦t Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ 

bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ нлнсΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛΣ 

ǇǊŜǾŜŘŜƴŘƻΥ 

Á ƭŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ w¦t Ŝ ŘŜƛ ǘŜŎƴƛŎƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƳŜƴǘŜ Ŏƻƴ 

ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΤ 

Á ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ ǎǳƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŀǎǎŜƴȊŀ 

Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘƛΦ 
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Approfondimenti applicativi e raccordo con le Strutture  

!ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀΣ ƛƭ wt/¢ Ƙŀ ǇǊƻƳƻǎǎƻ ǳƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ Ŏƻƴ ƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ Ŝ ƛ 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ Řƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŀΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ǊƛƭŜǾŀǊŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΣ ǾƛƴŎƻƭƛ ƻƎƎŜǘǘƛǾƛ Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘƛǾŜ 

ŀŘƻǘǘŀǘŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀ ŎƻƭƭŜƎŀǊŜ ƭŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŀƭƭŀ ŎƻǎǘǊǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŦǳƴƎƛōƛƭƛΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ǉǳŀŘǊƻΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ƴƻǘŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ όǘǊŀ Ŏǳƛ ǇǊƻǘΦ ƴΦ ртоомκƛ ŘŜƭ олκммκнлнп Ŝ ǇǊƻǘΦ ƴΦ 

ортоосκƛ ŘŜƭ олκммκнлнпύΣ ŝ ǎǘŀǘŀ ǊƛōŀŘƛǘŀ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛŀ Ŝ 

ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ŦƻǊƴƛǊŜ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǳǘƛƭƛ ǇŜǊΥ 

1. ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǊŜ ƭŜ ƳƻǘƛǾŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ƛƳǇŜŘƛǎŎƻƴƻ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜΤ 

2. ŘŜŦƛƴƛǊŜ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ Ŝ ǇƭǳǊƛŜƴƴŀƭŜΤ 

3. ŘŜǎŎǊƛǾŜǊŜ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǊŜ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΤ 

4. ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀΦ 

Dƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ Řƛ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ǎƻƴƻ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ŘŜǎŎǊƛǘǘƛ ƴŜƭƭŜ ǘŀōŜƭƭŜ ŀƭƭŜƎŀǘŜ ŀƭ tL!hΣ Ŏǳƛ ǎƛ ǊƛƴǾƛŀΦ 

wƻǘŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛŀ ς ǊƛŎƘƛŀƳƻ ŀƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ǾƛƎŜƴǘƛ 

[ŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻΣ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ мсΣ 

ŎƻƳƳŀ мΣ ƭŜǘǘΦ ƭπǉǳŀǘŜǊΣ ŘŜƭ 5Φ ƭƎǎΦ ƴΦ мсрκнллмΣ ŀǘǘƛǾŀōƛƭŜ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ŀǾǾƛƻ Řƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ǇŜƴŀƭƛ ƻ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛ ǇŜǊ 

ŎƻƴŘƻǘǘŜ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾŀΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǘǳǘŜƭŀǊŜ ƭΩƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƭΩƛƳƳŀƎƛƴŜ Řƛ 

ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩƛƳƳŜŘƛŀǘƻ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭƭŜ ŀǊŜŜ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜΦ 

[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀΣ ƛƭ ǇŜǊƛƳŜǘǊƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƻǘǘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛΣ ƭŀ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎŀ Řƛ ŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜΣ ƴƻƴŎƘŞ Ǝƭƛ 

ŜŦŦŜǘǘƛ ǎǳƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŘƛǊƛƎŜƴȊƛŀƭƛΣ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ǇǳƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǘƛ ƴŜƭ tL!h нлнрΣ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ 

!b!/ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ 5ŜƭƛōŜǊŀ ƴΦ нмр ŘŜƭ нс ƳŀǊȊƻ нлмфΣ Ŏǳƛ ǎƛ ǊƛƴǾƛŀ ƛƴǘŜƎǊŀƭƳŜƴǘŜΦ 

bŜƭ tL!h нлнс ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭΩƛƳǇƛŀƴǘƻ ǊŜƎƻƭŀǘƻǊƛƻ ƎƛŁ ŀŘƻǘǘŀǘƻΣ ǊƛǘŜƴǳǘƻ ǘǳǘǘƻǊŀ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ 

ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁΣ ŦŜǊƳŀ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ 

ǇǊŜǾƛǎǘƛ Ŝ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǳƴŀ ƳƻǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ǇǳƴǘǳŀƭŜ ŘŜƛ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀŘƻǘǘŀǘƛΦ  

1.4   ų̃ěƕkƵƕì°Ȉěaěųěȹ# ° ų̃ěƕkƵƋǹ!ȹěaěųěȹ# {°óųě ěƕk!Ȉěkĉě - Focus PIAO 2026 

Lƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭƭŜ ŎŀǳǎŜ Řƛ ƛƴŎƻƴŦŜǊƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ Ŝ 

ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƛƴ 

ǉǳŀƴǘƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ƻǎǘŀǘƛǾŜ ŀǎǎƻƭǳǘŜ Ŝ ƴƻƴ ǎŀƴŀōƛƭƛΣ ŎƘŜ ƛƴŎƛŘƻƴƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭƭŀ 

ƭŜƎƛǘǘƛƳƛǘŁ ŘŜƭ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ Ŝ ǎǳƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎƘŜΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ǉǳŀŘǊƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ офκнлмоΣ ǘŜƴŜƴŘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƎƭƛ 

ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛǾƛ Ŝ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ Řƛ !b!/Σ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ƛƴǘŜǊƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦ 

! ǘŀƭ ŦƛƴŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎǳƳŜ ŀƭǘǊŜǎƜΣ ǉǳŀƭƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛŀΣ Ǝƭƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƛ 

ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ƴŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнрΣ ƴŜƭƭŜ ƳƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ǎǳŀ ǇƛŜƴŀ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛǘŁΣ 

Řŀ ŘŜŎƭƛƴŀǊŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜΣ ǎŜƴȊŀ ŜŦŦŜǘǘƛ 

ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƛ ƴŞ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀƳŜƴǘŜ ǾƛƴŎƻƭŀƴǘƛΦ 

[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜΣ ƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎƻƴƻ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎǘƛƴȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ Ŝ ǎƻƴƻ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ Ǝƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƎƭƛ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƛ ŎƻƴŘƻǘǘƛ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǎŜŘŜ Řƛ 

ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŜǎǘŜǊƴƻΦ 
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Effetti in caso di violazione  

[Ŝ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ƛƴŎƻƴŦŜǊƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴƻ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ 

ǎǳƭƭΩŀǘǘƻ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ Ŝ ǎǳƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ƛƴ ŜǎǎŜǊŜΣ ǘǊŀ ŎǳƛΥ 

Á ƭŀ ƴǳƭƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ƛƴŎƻƴŦŜǊƛōƛƭƛǘŁΤ 

Á ƭŀ ŘŜŎŀŘŜƴȊŀ ŘŀƭƭΩƛƴŎŀǊƛŎƻΣ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁΣ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŜŦŦŜǘǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

 

Presidi organizzativi e procedura di conferimento (rafforzamento ex ante)  

[ŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ƛƴ ƳƻŘƻ Řŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜΣ ƛƴ Ǿƛŀ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀΣ ǳƴƛŦƻǊƳŜ Ŝ 

ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜΣ ƭŀ ǇƛŜƴŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǇǊŜǎƜŘƛ ŜȄ ŀƴǘŜ ŎƘŜ ƻǇŜǊŀƴƻ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭΩŀǘǘƻΦ 

!ŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ŜȄ ŀǊǘΦ нл 5Φ[ƎǎΦ офκнлмо 

tǊƛƳŀ ŘŜƭ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŎŀǊƛŎƻΣ ŝ ŀŎǉǳƛǎƛǘŀ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǳǘƛƭŜ ƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀ ǊŜǎŀ Řŀƭ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛƻ 

ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ нл ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ офκнлмоΣ ŀǘǘŜǎǘŀƴǘŜ ƭΩƛƴǎǳǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Řƛ ŎŀǳǎŜ Řƛ ƛƴŎƻƴŦŜǊƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁΦ [ŀ 

ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ Ƙŀ ƴŀǘǳǊŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Ŝ ŎƻƳǇƻǊǘŀ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭ ŘƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜΥ 

Á ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛǊŜǘǘŀ ƛƴ ƻǊŘƛƴŜ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ Ŝ ǾŜǊƛŘƛŎƛǘŁ Řƛ ǉǳŀƴǘƻ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘƻΤ 

Á ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ ǎƻǇǊŀǾǾŜƴǳǘŜΤ 

Á ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ƴƻƴ ǾŜǊƛǘƛŜǊŜ ƻ 

ƛƴŎƻƳǇƭŜǘŜΦ 

LƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀκŀǾǾŜǊǘŜƴȊŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŀƭ ŘƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜ όƳƛǎǳǊŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘŀύ 

!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ Ŝ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

ŀŘƻǘǘŀ ǳƴŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀκ!ǾǾŜǊǘŜƴȊŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ǎƻǘǘƻǇƻǎǘŀ ŀƭ ŘƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭƭŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜΣ ŎƻƴǘŜƴŜƴǘŜ ǳƴ ǊƛŎƘƛŀƳƻ ǇǳƴǘǳŀƭŜΥ 

Á ŀƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ офκнлмоΤ 

Á ŀƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ǉǳŜƭƭƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ Ŝ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΣ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ 

Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΤ 

Á ŀƭƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǊŜƴŘŜǊŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ŎƻƳǇƭŜǘŜΣ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŜΦ 

¢ŀƭŜ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

ŎƻƴŦŜǊŜƴǘŜΣ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ ŘŜƭ ŘƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜΦ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ŜȄ ŀƴǘŜΥ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŦƻǊƳŀƭƛ Ŝ ǊƛǎŎƻƴǘǊƛ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭƛ ǊŀƎƛƻƴŜǾƻƭƛ 

[ΩhǊƎŀƴƻ ŎƻƴŦŜǊŜƴǘŜ Ŝκƻ ƭŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀƴƻ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŜ ǎǳƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ǊŜǎŜΣ ǇǊƛƳŀ 

ŘŜƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘƻ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜΥ 

Á ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŦƻǊƳŀƭƛ όŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŎƻŜǊŜƴȊŀΣ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜΣ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛύΤ 

Á ǊƛǎŎƻƴǘǊƛ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭƛ ǊŀƎƛƻƴŜǾƻƭƛ Ŝ ƴƻƴ ƛƴǾŀǎƛǾƛΣ ƭƛƳƛǘŀǘƛ ŀ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ƻƎƎŜǘǘƛǾƛ Ŝ ǊƛǎŎƻƴǘǊŀōƛƭƛ ŀƭƭƻ ǎǘŀǘƻ ŘŜƎƭƛ 

ŀǘǘƛΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ Řŀǘƛ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƎƛŁ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

wŜǎǘŀ ŦŜǊƳƻ ŎƘŜ Ǝƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ƴƻƴ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀƳŜƴǘŜ ǊƛǎŎƻƴǘǊŀōƛƭƛ Ŝ ŀŦŦŜǊŜƴǘƛ ŀƭƭŀ ǎŦŜǊŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭ ŘƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜ 

ǊƛŎŀŘƻƴƻΣ ƛƴ Ǿƛŀ ǇǊƛƳŀǊƛŀΣ ƴŜƭƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ 

ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁΦ 
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/ƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎǳōƻǊŘƛƴŀǘƻ ŀƭƭΩŜǎƛǘƻ ǇƻǎƛǘƛǾƻ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ 

Lƭ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŎŀǊƛŎƻ ŀǾǾƛŜƴŜ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ƳƻǘƛǾƛ ƻǎǘŀǘƛǾƛ Ŝ ŀƭƭΩŜǎƛǘƻ ǇƻǎƛǘƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ 

ŜȄ ŀƴǘŜΣ Ŏƻƴ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ ŘŜƭƭΩƛƴŎŀǊƛŎƻΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ 

ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛǘŁ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΦ 

tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ 

ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ŘŀǘƛΦ 

 

!ǎǎŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΥ ǇǊƛƳƻ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀŘƻǘǘŀ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ǎǳ ŘǳŜ ƭƛǾŜƭƭƛΥ 

Á ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Řƛ ǇǊƛƳƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƻ Ŝ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛƻΣ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭƭΩhǊƎŀƴƻ ŎƻƴŦŜǊŜƴǘŜ Ŝ ŀƭƭŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ 

ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀΤ 

Á ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ǎǾƻƭǘƻ Řŀƭ wt/¢Σ ŎƘŜ ƴƻƴ ǎƛ ǎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ŀƭƭŜ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ƴŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŜȄ ŀƴǘŜ ƴŞ ǎǾƻƭƎŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƻ 

ƛƴǾŜǎǘƛƎŀǘƛǾŀΦ 

 

{ǘǊǳƳŜƴǘƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘƛ Ŝ ƛƴǘǊŀƴŜǘ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ όCƻŎǳǎ нлнсύ 

bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŜȄ 

ŀƴǘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ ǳƴƛŎƻΣ ŎƻƳǇƻǎǘƻ ŘŀΥ 

Á ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ ŜȄ ŀƴǘŜΤ 

Á LƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀκ!ǾǾŜǊǘŜƴȊŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŀƭ ŘƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜΦ 

[ŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ŝ ǊŜǎŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǎǳƭƭŀ ƛƴǘǊŀƴŜǘ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ǎŜȊƛƻƴŜ ά¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜέΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ 

ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΦ 

 

!ƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ 

L ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ǊŜƴŘƻƴƻ ŀƴƴǳŀƭƳŜƴǘŜ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩƛƴǎǳǎǎƛǎǘŜƴȊŀ Řƛ 

ŎŀǳǎŜ Řƛ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁΦ Lƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜƭŜǾŀǘƻ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƛƴ !ȊƛŜƴŘŀΣ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 

ŝ ƎŜǎǘƛǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ǇǊŜǾŜŘŜƴŘƻΣ ƻƭǘǊŜ ŀƭƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛΣ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳƛ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ Ŝ ǎǳƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΦ 

wŜǎǘŀ ŦŜǊƳƻ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƻƎƴƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ǎƻǇǊŀǾǾŜƴǳǘŀ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ 

ƴΦ офκнлмоΦ 

 

{ǇŜŎƛŦƛŎƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ƴŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ 

[ΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ ƛƴŎƻƴŦŜǊƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ǘƛŜƴŜ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛǘŁ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ 

ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁΣ ŦŜǊƳƻ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ŎƘŜ ǇŜǊ Ǝƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŎƘŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀƴƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ 

Řƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǘǊƻǾŀƴƻ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƭŜ ǊŜƎƻƭŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛŜ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ офκнлмоΦ 
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9ǾƛŘŜƴȊŜ ŀǘǘŜǎŜ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ 

!ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΣ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ 

ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƳƛƴƛƳŜΥ 

Á ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ŜȄ ŀǊǘΦ нл ŀŎǉǳƛǎƛǘŀ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻΤ 

Á Ŝǎƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŜȄ ŀƴǘŜ Ŝ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΤ 

Á ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΤ 

Á ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ƻǾŜ ŘƻǾǳǘŀΦ 

!ǎǎŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ  

!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ Ŝ ǳƴŀ ŎƘƛŀǊŀ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ 

ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŘŜŦƛƴƛǘƻ ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ŀǎǎŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ƛƴŎƻƴŦŜǊƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ 

ƛƴŎŀǊƛŎƘƛΣ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ǎǳ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ǇǊƛƳƻ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 

!ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнр Ŝ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ǉǳŀƭŜ ƳƛǎǳǊŀ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛŀ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΦ 

¢ŀƭŜ ŀǎǎŜǘǘƻ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŜȄ ŀƴǘŜΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 

Ŝ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ Ŝ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻΣ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ǎƻǾǊŀǇǇƻǎƛȊƛƻƴƛ Řƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ŘǳǇƭƛŎŀȊƛƻƴƛ 

ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜƭŜǾŀǘƻ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƛƴ !ȊƛŜƴŘŀΦ 

[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Řƛ ǇǊŜǎƛŘƛƻΣ ƛƭ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴǘƛ Ŝ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΣ ƴƻƴŎƘŞ 

ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ ŀǘǘǊƛōǳƛǘŜ ŀƭ wt/¢Σ ǎƻƴƻ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎƛŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 

ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ƴƻǘŜ Řƛ ǊƛŎƘƛŀƳƻ Ŝ ŀǘǘƛ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ƛƴǘŜǊƴƻΣ ǎƛŀ ƴŜƭƭΩ!ƭƭŜƎŀǘƻ ς wŜŎŜǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ 

Řƛ ƛƴŎƻƴŦŜǊƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǎƻƴƻ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΥ 

Á ƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ άŎƘƛ Ŧŀ ŎƻǎŀέΣ ǊŜŎŀƴǘŜ ƭŀ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǘǊŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƴŦŜǊŜƴǘŜΣ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ Ŝ wt/¢Τ 

Á ƭƻ ǎŎƘŜƳŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ƛƴŎƻƴŦŜǊƛōƛƭƛǘŁκƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ŜȄ ŀǊǘΦ нл ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ офκнлмоΣ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜΣ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛΣ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƳƛƴƛƳŜΦ 

[Ŝ ƴƻǘŜ Řƛ ǊƛŎƘƛŀƳƻ Ŝ ƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŎƻƳǇǊŜƴŘƻƴƻΣ ŀ ǘƛǘƻƭƻ ŜǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛǾƻ Ŝ ƴƻƴ 
ŜǎŀǳǎǘƛǾƻΣ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘŀΣ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀκŀǾǾŜǊǘŜƴȊŀ ŀƭ ŘƛŎƘƛŀǊŀƴǘŜΣ ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΣ C!v ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ 
Ŝ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭŜ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴƛΣ Ŝ ǎƻƴƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀƳŜƴǘŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƛ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻŜǊŜƴȊŀΣ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ 
Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΦ 

¢ŀƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƻƴƻ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ ŀƛ Ŧƛƴƛ 

ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ŘŜƭƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ 

ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΦ /ƻƳŜ ƎƛŁ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘƻ ƭΩŜƭŜǾŀǘƻ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛΣ ƭŜ 

ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŀƴƴǳŀƭƛ ǎƻƴƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ǘŀƭƛ ŎǊƛǘŜǊƛΣ ǇǊŜǾŜŘŜƴŘƻ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳƛ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛΣ ŦŜǊƳŀ 

ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛŎƘƛŀǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ Ŝ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ 

ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǾŀǊƛŀȊƛƻƴƛ ǎƻǇǊŀǾǾŜƴǳǘŜΦ 

[ΩŀǎǎŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Ŝ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŘŜǎŎǊƛǘǘƛ ǎƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀƴƻ ŎƻƳŜ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘƛƴŀƳƛŎƻ ŜŘ ŜǾƻƭǳǘƛǾƻΣ 

ǎǳǎŎŜǘǘƛōƛƭŜ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ŀŦŦƛƴŀƳŜƴǘƻ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ Ŝ ŘŜƎƭƛ 

ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ ƳŀǘǳǊŀǘŀ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 
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Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǇǊŜǎƛŘƛƻΣ ƴŜƭ 

ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁΣ ƎǊŀŘǳŀƭƛǘŁ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΦ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ Ŝ ŀǇǇƭƛŎŀǘŀ Řŀ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛΦ 

1.5 PREVENZIONE DEL CONFLITTO D̃INTERESSI 
ό[Φ мфлκнлмн ς ŀǊǘΦ сπōƛǎ [Φ нпмκмффл ς 5ΦtΦwΦ снκнлмо ς ŀǊǘΦ мс 5Φ[ƎǎΦ осκнлноύ 

tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ 

[ŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭ 

ǎƛǎǘŜƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƛƴ 

ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘΦ фт /ƻǎǘΦ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ǊŜŎŀǘŜ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ сπōƛǎ ŘŜƭƭŀ [Φ ƴΦ нпмκмффлΣ ŘŀƎƭƛ 

ŀǊǘǘΦ с Ŝ т ŘŜƭ 5ΦtΦwΦ ƴΦ снκнлмо ŜΣ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ мс ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ осκнлноΦ [ŀ ƳŀǘŜǊƛŀ 

ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ŀƳōƛǘƻ Řƛ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ !b!/Σ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛΣ 

ŀƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜ Ŝ ŀƭƭΩǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛΣ ŜŘ ŝ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ 

ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦ 

 

5ŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ Ŝ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ 

{ǳǎǎƛǎǘŜ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ǉǳŀƴŘƻ ƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ŀƴŎƘŜ ƴƻƴ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜΣ ŘŜƭ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ ƻ ŘƛǊƛƎŜƴǘŜ ς 

ƻǾǾŜǊƻ Řƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀ ƭǳƛ ŎƻƭƭŜƎŀǘƛ ς ǇǳƼ ƛƴǘŜǊŦŜǊƛǊŜΣ ƻ ŀǇǇŀǊƛǊŜ ƛŘƻƴŜƻ ŀ ƛƴǘŜǊŦŜǊƛǊŜΣ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

Lƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ ǇǳƼ ŀǎǎǳƳŜǊŜ ƴŀǘǳǊŀΥ 

Á ŀǘǘǳŀƭŜΣ ǉǳŀƴŘƻ ƛƴŎƛŘŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭƭΩŀǘǘƻ ƻ ǎǳƭƭŀ ŘŜŎƛǎƛƻƴŜΤ 

Á ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜΣ ǉǳŀƴŘƻ ƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŝ ǎǳǎŎŜǘǘƛōƛƭŜ Řƛ ƛƴŎƛŘŜǊŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜΤ 

Á ŀǇǇŀǊŜƴǘŜΣ ǉǳŀƴŘƻ ŝ ǇŜǊŎŜǇƛōƛƭŜ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƴƻΣ Ŏƻƴ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛ ǊƛŎŀŘǳǘŜ ǊŜǇǳǘŀȊƛƻƴŀƭƛΦ 

 

hōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜ 

Lƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΣ ŀƴŎƘŜ ǎƻƭƻ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜ ƻ ŀǇǇŀǊŜƴǘŜΣ ƛƭ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ ƻ ŘƛǊƛƎŜƴǘŜ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀΥ 

Á ǎŜƎƴŀƭŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ƻ ŀƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΤ 

Á ŀǎǘŜƴŜǊǎƛ Řŀƭƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΣ ǾŀƭǳǘŀǘƛǾŜ ƻ ŘŜŎƛǎƻǊƛŜ ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀƭƭŀ ŦŀǘǘƛǎǇŜŎƛŜΦ 

Lƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ Ǿŀƭǳǘŀ ƭŀ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀŘƻǘǘŀ ƭŜ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ 

όǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΣ ǊƛŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜΣ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ƳƛǘƛƎŀȊƛƻƴŜύΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ŀŘŜƎǳŀǘŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ ŘŜƭ 

ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻΦ [ŀ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻΣ ŘŜƭƭŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŝ 

ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŀƴǘƛŎƛǇŀǘŀΣ ŀƴŎƘŜ ǎƻǘǘƻ ƛƭ ǇǊƻŦƛƭƻ ǊŜǇǳǘŀȊƛƻƴŀƭŜΦ 

 

tǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ŀƳōƛǘƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ŎƘŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƴƻƴ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ƳŜǊŀƳŜƴǘŜ 

ŦƻǊƳŀƭŜΣ Ƴŀ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Řŀ ŀǇǇƭƛŎŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ǳƴƛŦƻǊƳŜΣ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƻ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ 

ƛƭ tL!hΣ ƛƭ /ƻŘƛŎŜ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ ǾƛƎŜƴǘƛΦ 

Lƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛΣ ǘǊŀ ŎǳƛΥ 

Á ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ όw¦tΣ 59/Σ 5[Σ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΣ ǾŀǊƛŀƴǘƛ Ŝ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛύΤ 

Á ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ tbww Ŝ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀŎŎŜƭŜǊŀǘƛΤ 

Á ŎƻƴŎƻǊǎƛΣ ǎŜƭŜȊƛƻƴƛΣ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛ Ŝ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴƛΤ 

Á ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ Řƛ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛ όŦƻǊƴƛǘƻǊƛΣ ŎƻƴǎǳƭŜƴǘƛΣ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴŀǊƛΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘŜύΤ 

Á ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛ ŀŘ ƛƳǇŀǘǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπǎŀƴƛǘŀǊƛƻΦ 
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aƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭŜ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴƛ 

!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊŜǾŜŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ 

ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛƻ Řƛ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘŀ ǇŜǊ ƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Ŝ ǇŜǊ ƭΩƻōōƭƛƎƻ 

Řƛ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜΣ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘŀ Řŀƭ wt/¢Φ 

[Ŝ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƛƴƻƭǘǊŜ ƭŀ ǘŜƴǳǘŀ Řƛ ǳƴ wŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭŜ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴƛΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻΣ ǉǳŀƭŜ 

ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ŜǾƛŘŜƴȊŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊǾŜƴǳǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΦ 

[Ŝ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛΣ ƭŜ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ǎƻƴƻ ŎƻƴǎŜǊǾŀǘŜ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ ƻ 

ŘŜƭƭΩƛƴŎŀǊƛŎƻ Ŝ ǊŜǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΦ 

 

{ǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Ŝ ŀƭƭŜƎŀǘƛ 

[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Řƛ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻΣ ƭŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƭŜ C!v ŜŘ ŜǎŜƳǇƛ ǘƛǇƛŎƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ƛ ŦƻǊƳŀǘ Řƛ 

ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴƛΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŀǘǘǳŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ Ŝ ǎƻƴƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘƛ ƴŜƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ 

ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦ 

¢ŀƭŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŝ ǊŜǎŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǎǳƭƭŀ ƛƴǘǊŀƴŜǘ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭƭŀ ά¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ 

tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ /ƻǊǊǳȊƛƻƴŜέΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ ǳƴƛŦƻǊƳŜ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛǘŁΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŜ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΦ 

 

!ƭƭŜƎŀǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ όƳƛǎǳǊŀ ŀǘǘǳŀǘƛǾŀύ 

Á aƻŘŜƭƭƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ κ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜ όwt/¢ύ 

Á C!v ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ҍ ŜǎŜƳǇƛ ǘƛǇƛŎƛ 

Á wŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭŜ !ǎǘŜƴǎƛƻƴƛ ς /ƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ LƴǘŜǊŜǎǎƛ 

 

¢ǳǘǘŀ ƭŀ ǎǳŘŘŜǘǘŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŝ ǇǳōōƭƛŎŀǘŀ Ŝ ǊŜǎŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǎǳƭ ǇƻǊǘŀƭŜ ƛƴǘǊŀƴŜǘ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ 

ŘŜŘƛŎŀǘŀ ά¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ !ȊƛŜƴŘŀƭŜέΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ ǳƴƛŦƻǊƳŜ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛǘŁΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ 

ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΦ 

 

[ŀ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǘǊŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊƻŎŜŘŜƴǘƛκŎƻƴŦŜǊŜƴǘƛΣ ǳŦŦƛŎƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Ŝ wt/¢Σ ƴƻƴŎƘŞ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŀǘǘŜǎŜ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴ ŀƳōƛǘƻ Ŝ ǇǊƻŎŜǎǎƻΣ ǎƻƴƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ ά/Ƙƛ Ŧŀ Ŏƻǎŀ ς /ƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ 

ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Ŝ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜέΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦ 

 

 

/ƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƴŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ όŀǊǘΦ мс 5Φ[ƎǎΦ осκнлноύ 

Lƴ ŀƎƎƛǳƴǘŀ ŀƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΣ ǇŜǊ ƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ǘǊƻǾŀ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƭŀ 

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ǎǇŜŎƛŀƭŜ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘΦ мс ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ осκнлноΣ ǊƛŦŜǊƛǘŀ ŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƘŜΣ ŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ǘƛǘƻƭƻΣ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴƎƻƴƻ ƴŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƴŜƭƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ŎƻƳǇƛǘƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ƛƴŎƛŘŜǊŜ 

ǎǳƎƭƛ ŜǎƛǘƛΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ όǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ 

ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜύΣ ǇǊŜǾŜŘŜƴŘƻ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘƛƴŀƳƛŎƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŜǾŜƴǘƛ 

ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ Ŝ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ŀƴŎƘŜ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƛ ƻ ŀǇǇŀǊŜƴǘƛΣ Ŏƻƴ ŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ 

ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀǘŜ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ Řƛ ƎŀǊŀ ƻ Řƛ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΦ 

[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƴŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ Ǝƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ƛ 

ǇǊŜǎƜŘƛ ƳƛƴƛƳƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ όŎƘŜŎƪπƭƛǎǘΣ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ ǇŜǊ ŦŀǎŜΣ 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜύ ǎƻƴƻ ƎƛŁ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ƴŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŀǘǘǳŀǘƛǾƛ Ŝ ƴŜƭƭŜ ǘŀōŜƭƭŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ 

ǊƛŎƘƛŀƳŀǘŜ Řŀƭ tL!hΣ Ŏǳƛ ǎƛ ǊƛƴǾƛŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǘǳǘǘƻǊŀ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

Lƭ wt/¢ ŜǎŜǊŎƛǘŀ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ ǎǳƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Ŝ ǎǳƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ 

ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ ǎŜƴȊŀ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΦ 
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1.6 INCARICHI A SOGGETTI INTERNI ED ESTERNI 
[ΩŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛΣ ǎƛŀ ŀ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ǎƛŀ ŀ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛ ŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ŀ 
ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ǎƻǘǘƻ ƛƭ ǇǊƻŦƛƭƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 
¢ŀƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁΣ ŀŘŜƎǳŀǘŀ ƳƻǘƛǾŀȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ 
ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎŎŜƭǘŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Řƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΣ ŀƴŎƘŜ 
ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜ ƻ ŀǇǇŀǊŜƴǘŜΦ 

 
hōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƴŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ 
/ƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ 
ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ пм ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƎǳŀǊŘƻ ŀƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 
ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŘƛΥ 

Á 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜΣ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻΤ 
Á wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ Řƛ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ Ŝ Řƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ /ƻƳǇƭŜǎǎŜ Ŝ {ŜƳǇƭƛŎƛΦ 

[ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀΣ ƻǾŜ ŘƻǾǳǘƻΣ ƛ ōŀƴŘƛ ƻ ŀǾǾƛǎƛΣ Ǝƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ Ǝƭƛ ŀǘǘƛ Řƛ 
ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΦ 

 
LƴŎŀǊƛŎƘƛ ŀ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛ όŎƻƴǎǳƭŜƴȊŜ Ŝ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴƛύ 
tŜǊ Ǝƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ Řƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ ŎƻƴŦŜǊƛǘƛ ŀ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 
ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ ς ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ ά/ƻƴǎǳƭŜƴǘƛ Ŝ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƻǊƛέΣ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭΩŀǊǘΦ мр 
ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо Ŝ ŀƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ Ŝ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛǾƛ ŦƻǊƴƛǘƛ Řŀ !b!/Φ 

 
!ƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ нлнс ς ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ Řŀǘƻ 
Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ǳƴƛŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇǊƻƳƻǎǎƻ Řŀ !b!/Σ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 
ǊŜŎŜǇƛǎŎŜ Ǝƭƛ ǎŎƘŜƳƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀŘƻǘǘŀǘƛ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ пу ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо ό5ŜƭƛōŜǊŀ !b!/ 
ƴΦ пфрκнлнпύΣ ǇǊƻŎŜŘŜƴŘƻ ŀƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻΥ 

Á ŘŜƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΤ 
Á ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƛƴǘŜǊƴŜ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Ŝ ǾŀƭƛŘŀȊƛƻƴŜΤ 
Á ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ Řƛ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ǾŜǊǎƻ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ 

 
tǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ 
! ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊŜƭŀǘŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀΥ 

Á ƭŀ ŎƘƛŀǊŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀƭƭŀ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ Ŝ ŀƭƭŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ 
ŘŀǘƛΤ 

Á ƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ Ŝ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜ όŜǎǘǊŜƳƛ ŘŜƭƭΩŀǘǘƻΣ ƻƎƎŜǘǘƻΣ ŘǳǊŀǘŀΣ ŎƻƳǇŜƴǎƻ 
ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻΣ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀΣ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭŜύΤ 

Á ƭŀ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ Ŝ ƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ƻƴƭƛƴŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛ ǘŜǊƳƛƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΤ 
Á ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ Řŀǘƻ όƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛǘŁύΤ 
Á ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛƭ wt/¢Σ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜΦ 

 
!ǎǎŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ όǊƛƴǾƛƻ ŀƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛύ 
!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 
Ŝ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘƻ ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ŀǎǎŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ 
Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŀ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƛΦ 
[ŀ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǘǊŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴǘƛΣ ǳŦŦƛŎƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Ŝ wt/¢Σ ƴƻƴŎƘŞ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ 
ŀǘǘŜǎŜ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ŦŀǎŜ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻΣ ǎƻƴƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ ά/Ƙƛ Ŧŀ Ŏƻǎŀ ς LƴŎŀǊƛŎƘƛ ŀ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ŜŘ 
ŜǎǘŜǊƴƛέΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 

 
!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 
[ŀ ƳƛǎǳǊŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΦ wŜǎǘŀ ŦŜǊƳŀ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǳƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ 
ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ Ŝ ŀƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ŀƎƭƛ ǎŎƘŜƳƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ !b!/Σ 
ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Ŝ ƭŀ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ ŘŜƭ wt/¢Φ 
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1.7 DIVIETI POST-EMPLOYMENT - PANTOUFLAGE/REVOLVING DOORS OVVERO 
ATTIVITÀ SUCCESSIVA ALLA CESSAZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƛ tƛŀƴƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ 

!ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ роΣ 

ŎƻƳƳŀ мсπǘŜǊΣ ŘŜƭ 5Φ ƭƎǎΦ ƴΦ мсрκнллмΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

ǇǊŜǎƛŘƛŀ ƛƭ ŘƛǾƛŜǘƻ Řƛ ŎΦŘΦ ǇŀƴǘƻǳŦƭŀƎŜκǊŜǾƻƭǾƛƴƎ 

ŘƻƻǊǎΣ ǉǳŀƭŜ ƳƛǎǳǊŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ŜǾƛǘŀǊŜ ŦŜƴƻƳŜƴƛ Řƛ ƛƴŘŜōƛǘŀ 

ƛƴǘŜǊŦŜǊŜƴȊŀΣ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ƻ ǎǾƛŀƳŜƴǘƻ 

ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭ ǇŀǎǎŀƎƎƛƻ 

Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ǾŜǊǎƻ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǊƛǾŀǘƛ ŎƘŜ 

ǎƛŀƴƻ ǎǘŀǘƛ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 

ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 

[ŀ ƴƻǊƳŀ ǎǘŀōƛƭƛǎŎŜ ŎƘŜ ƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ ŎƘŜΣ ƴŜƎƭƛ 

ǳƭǘƛƳƛ ǘǊŜ ŀƴƴƛ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻΣ ŀōōƛŀƴƻ ŜǎŜǊŎƛǘŀǘƻ 

ǇƻǘŜǊƛ ŀǳǘƻǊƛǘŀǘƛǾƛ ƻ ƴŜƎƻȊƛŀƭƛ ǇŜǊ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǎǾƻƭƎŜǊŜΣ ƴŜƛ ǘǊŜ ŀƴƴƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀƭƭŀ 

ŎŜǎǎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻΣ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ ƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ǇǊŜǎǎƻ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǊƛǾŀǘƛ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ǎǾƻƭǘŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛ ƳŜŘŜǎƛƳƛ ǇƻǘŜǊƛΦ 

!Ƴōƛǘƻ ǎƻƎƎŜǘǘƛǾƻ Ŝ ƻƎƎŜǘǘƛǾƻ Řƛ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ όŎǊƛǘŜǊƛƻ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜύ 

Lƭ ŘƛǾƛŜǘƻ ǎƛ ŀǇǇƭƛŎŀ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜΣ ǊƛŦŜǊƛǘƻ ŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƘŜ ŀōōƛŀƴƻ ŜǎŜǊŎƛǘŀǘƻ ƛƴ 

ŎƻƴŎǊŜǘƻ ǇƻǘŜǊƛ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ƛƴŎƛŘŜǊŜ ǎǳƭƭΩŜǎƛǘƻ Řƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛΣ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ ƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛΣ ƛƴŎƭǳŘŜƴŘƻ ς ŀ 

ǘƛǘƻƭƻ ŜǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ς ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǉǳŀƭƛΥ 

Á ŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ Ŏƻƴ ŜŦŦŜǘǘƛ ŦŀǾƻǊŜǾƻƭƛ ǾŜǊǎƻ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛ όŜǎΦ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛΣ 

ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴƛΣ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƛΣ ŀƳƳƛǎǎƛƻƴƛΣ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛΣ ǎƻǾǾŜƴȊƛƻƴƛΣ ǾŀƴǘŀƎƎƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛύΤ 

Á ǎǘƛǇǳƭŀΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƻ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Ŝ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƴŜƎƻȊƛŀƭƛ ƛƴ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴȊŀ 

ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜΤ 

Á ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǘǘƛ ŜƴŘƻǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴǘƛ όǇŀǊŜǊƛΣ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴƛΣ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƛŎƘŜΣ 

ǾŜǊƛŦƛŎƘŜΣ ŎƻƭƭŀǳŘƛΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛύ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀǊŜ ƭΩŀǘǘƻ ŦƛƴŀƭŜΦ 

wƛŜƴǘǊŀƴƻ ƴŜƭ ǇŜǊƛƳŜǘǊƻ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ ŀƴŎƘŜ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ Ŏƻƴ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ƴƻƴ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ŀ ǘŜƳǇƻ 

ƛƴŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƻΣ ƴƻƴŎƘŞ ς ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ǾƛƎŜƴǘŜ ς ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǊƛǾŜǎǘƻƴƻ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŀǇƛŎŀƭƛ Ŝκƻ 

ǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘŜ ŘŀƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǇƻǘŜǊƛ ŀǳǘƻǊƛǘŀǘƛǾƛ ƻ ƴŜƎƻȊƛŀƭƛΦ 

/ƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜ 

[ŀ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘƛǾƛŜǘƻ ŎƻƳǇƻǊǘŀ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛΣ ǘǊŀ ŎǳƛΥ 

Á ƴǳƭƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ Ŝ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŎƻƴŦŜǊƛǘƛ ƛƴ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘƛǾƛŜǘƻΤ 

Á ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǊŜǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƳǇŜƴǎƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ǇŜǊŎŜǇƛǘƛΤ 

Á ŘƛǾƛŜǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ǇǊƛǾŀǘƻ ŎƻƴŦŜǊŜƴǘŜ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘŀǊŜ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ 

ǘǊŜ ŀƴƴƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀΦ 

tǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ŀǘǘǳŀǘƛǾŜ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǇǊŜǎƜŘƛ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭŀ ƴŀǘǳǊŀ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŘŜƭ ŘƛǾƛŜǘƻΣ Ŏƻƴ 

ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛ όŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛΣ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƛΣ 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ Řƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ Ŝ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛύΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǎƻƴƻ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƳƛƴƛƳƛΥ 
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1. wƛŎƘƛŀƳƻ ŦƻǊƳŀƭŜ ŘŜƭ ŘƛǾƛŜǘƻ ƴŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŎŜǎǎŀȊƛƻƴŜΥ ƴŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŎŜǎǎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ 

Řƛ ƭŀǾƻǊƻ όŘƛƳƛǎǎƛƻƴƛΣ ǇŜƴǎƛƻƴŀƳŜƴǘƻΣ ƳƻōƛƭƛǘŁΣ ŎŜǎǎŀȊƛƻƴŜ ƛƴŎŀǊƛŎƻύ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀ ǳƴΩŀŘŜƎǳŀǘŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ŀƭ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ ŎƛǊŎŀΥ 

Á ŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ŘƛǾƛŜǘƻΣ 

Á ŘǳǊŀǘŀ ǘǊƛŜƴƴŀƭŜΣ 

Á ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜΦ 

2. /ƭŀǳǎƻƭŜ Řƛ ǎŀƭǾŀƎǳŀǊŘƛŀ ƴŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Ŝ ƴŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛΥ ƴŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ Ŝκƻ 

ƴŜƎƭƛ ǎŎƘŜƳƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛΣ ƻǾŜ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭŜΣ ǎƻƴƻ ƛƴǎŜǊƛǘŜ ŎƭŀǳǎƻƭŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀΥ 

Á ǊƛŎƘƛŀƳŀǊŜ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ ŘƛǾƛŜǘƻΣ 

Á ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ƭŀ ǊƛǎƻƭǳȊƛƻƴŜκƛƴŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜΣ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜΦ 

3. ¢ǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜΥ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭ ǇŀƴǘƻǳŦƭŀƎŜ όƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜΣ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛΣ 

ŎƭŀǳǎƻƭŜΣ Ŝǎƛǘƛ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀύ ǎƻƴƻ ŎƻƴǎŜǊǾŀǘŜ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƛƴ ƳƻŘƻ Řŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛǘŁ 

Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΦ 

4. {ŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻΥ ƛƭ ǘŜƳŀ ŝ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀ Ŝ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ŀƴŎƘŜ 

ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ǊƛŎƘƛŀƳƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ Ŏƻƴ ŦƻŎǳǎ ǎǳƭƭŜ ŀǊŜŜ άIƛƎƘ wƛǎƪέ όŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ 

ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛΣ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƛΣ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǊƛǾŀǘƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛύΦ 

wǳƻƭƛ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ όƳƻŘŜƭƭƻ άŀ ŘǳŜ ƭƛǾŜƭƭƛέύ 

Á {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ κ ŎƻƴŦŜǊŜƴǘƛ όмϲ ƭƛǾŜƭƭƻύΥ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ 

ƴŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ŎƭŀǳǎƻƭŜ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Ŝ ƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻΦ 

Á wt/¢ όнϲ ƭƛǾŜƭƭƻύΥ ǎǾƻƭƎŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƛƳǇǳƭǎƻΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ŀǊŜŜ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΣ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴŘƻ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ 

ǇǊƻǇƻƴŜƴŘƻ ƳƛǎǳǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ Ŝ Řƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ 

!Ȋƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ όtL!h нлнсςнлнуύ 

bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊŜǾŜŘŜΥ 

Á ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ Ŝ ŘŜƛ ŦƻǊƳŀǘ όƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀΣ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛΣ ŎƭŀǳǎƻƭŜύΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ Ǌǳƻƭƛ 

ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛ ŀ ǇƻǘŜǊƛ ŀǳǘƻǊƛǘŀǘƛǾƛ ƻ ƴŜƎƻȊƛŀƭƛΤ 

Á ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǘŜƳŀ ǇŀƴǘƻǳŦƭŀƎŜ ƴŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀƴƴǳŀƭƛΣ Ŏƻƴ ŦƻŎǳǎ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀŘ ŀƭǘŀ 

ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΤ ǇŜǊƳŀƴŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ƳŀƴǘŜƴŜǊŜ ǳƴ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŎƻǎǘŀƴǘŜΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƴŀǘǳǊŀ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ŘŜƭƭŀ 

ŦŀǘǘƛǎǇŜŎƛŜΦ 

!ǎǎŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǇǊŜǎƛŘƛƻ όǊƛƴǾƛƻ ŀƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛύ 

!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛŦƻǊƳŜΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜ ŘŜƭ ŘƛǾƛŜǘƻ Řƛ ǇŀƴǘƻǳŦƭŀƎŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ 

ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘƻ ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ŀǎǎŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ǎǳ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǇǊƛƳƻ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΦ 

[ŀ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǘǊŀ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Ŝ ƛƭ wt/¢Σ ƴƻƴŎƘŞ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŀǘǘŜǎŜ ƴŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ Ŧŀǎƛ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ Ŝ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ŀƭƭŀ ŎŜǎǎŀȊƛƻƴŜΣ 

ǎƻƴƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ ά/Ƙƛ Ŧŀ Ŏƻǎŀ ς 5ƛǾƛŜǘƻ Řƛ ǇŀƴǘƻǳŦƭŀƎŜέΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦ 
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1.8 ANALISI AREE DI ATTIVITÀ E MAPPATURA DEI PROCESSI 
[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ŀǊŜŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǇŜǊ 

processi e per rischio indicato da ANAC nei Piani Nazionali Anticorruzione e con il modello di gestione del rischio 

ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

bŜƭ ǘŜƳǇƻΣ ƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ Ƙŀ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƻ ǳƴ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ǇƭǳǊƛŜƴƴŀƭŜ Řƛ ǊƛŎƻƎƴƛȊƛƻƴŜΣ ŀƴŀƭƛǎƛ Ŝ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ 

formalizzazione dei processi maggiormente rilevanti, finalizzato a: 

Á rendere tracciabili e ricostruibili i flussi operativi e decisionali; 

Á individuare con maggiore precisione snodi procedimentali, fasi a più elevata discrezionalità e punti di 

vulnerabilità; 

Á definire misure di prevenzione concrete, verificabili e sostenibili, coerenti con le responsabilità 

organizzative; 

Á ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩŀǊƳƻƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŀǎǎƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ǘǊŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŎƻƴǘŜǎǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛΣ ǊƛŘǳŎŜƴŘƻ 

disallineamenti e margini di incertezza procedurale. 

 

Metodo di lavoro e coinvolgimento delle Strutture 

La mappatura è realizzata e aggiornata attraverso un metodo partecipato e operativo, basato su momenti di 

confronto con i Direttori/Responsabili delle Strutture, i Referenti e il RPCT, al fine di garantire una 

ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀŘŜǊŜƴǘŜ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎǾƻƭǘƛ Ŝ ŀƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ άŘƛ ƭƛƴŜŀέΣ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ŘŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛ 

meramente formali. 

In tale quadro, ciascuna Struttura è chiamata a contribuire in modo attivo alla qualità della mappatura, 

assicurando: 

Á la corretta rappresentazione delle fasi procedimentali; 

Á ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ǉǳƴǘƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΤ 

Á la collaborazione al monitoraggio e alla gestione delle eventuali criticità. 

 

Documentazione e allegati 

Ai fini della rendicontazione, della verificabilità e della piena tracciabilità del sistema, il presente PIAO richiama 

e allega la documentazione di supporto, tra cui: 

Á Mappatura dei processi aziendali, comprensiva delle principali attività e fasi procedimentali; 

Á Tabella per aree generali di settore (macroprocessi/processi/rischi/misure/monitoraggio), quale 

strumento operativo di raccordo tra analisi del rischio e misure programmate; 

Á Tabella dei rischi ricorrenti e degli eventi tipiciΣ ǉǳŀƭŜ ǊŜǇŜǊǘƻǊƛƻ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘƛƴŀƳico 

delle schede di rischio e delle misure. 

 

I Direttori/Responsabili delle Strutture interessate dai processi mappati assumono la responsabilità 

ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ 

reǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛŦŦǳǎŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻ άŘƛ ƭƛƴŜŀέΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ !b!/Φ 

 

Azioni di miglioramento (PIAO 2026ς2028) 

[ΩŀŎŎǳǊŀǘŜȊȊŀ Ŝ ƭΩŜǎŀǳǎǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǳƴ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭ 

sistema di gestione del rischio: una rappresentazione puntuale dei processi consente infatti di individuare aree 

vulnerabili, fasi critiche, snodi decisionali e punti di controllo che possono determinare esposizione a fenomeni 

corruttivi, distorsioni procedurali o rischi reputazionali. 

Nel triennio 2026ςнлну ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǊŜ Ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ Ŝ ŀƴŀƭƛǎƛ 

del rischio, prevedendo: 

Á aggiornamento periodico della mappatura, con revisioni mirate in caso di modifiche organizzative, 

introduzione di nuove procedure, cambiamenti normativi o emersione di criticità rilevanti; 
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Á ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ άIƛƎƘ wƛǎƪέ, con approfondimenti specifici sulle fasi a maggiore discrezionalità e sugli 

snodi a più elevata esposizione (es. affidamenti, autorizzazioni e vantaggi economici, reclutamento e 

ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴƛΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƭƛǎǘŜ ŘΩŀǘǘŜǎŀΣ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǊƛǾŀǘƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǘƛύΤ 

Á rafforzamento del confronto tecnico-operativo con le Strutture, per mantenere la mappatura aderente 

alle prassi reali e ai flussi effettivi di lavoro; 

Á integrazione progressiva della mappatura con indicatori e monitoraggi, al fine di rendere la gestione 

del rischio sempre più misurabile (es. controlli a campione, evidenze documentali, scostamenti, anomalie 

ricorrenti); 

Á standardizzazione delle evidenze e dei flussi, mediante check-list, modelli e format uniformi per i 

processi maggiormente esposti; 

Á rafforzamento delle competenze interneΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭƭŀ άƳŀǇǇŀǘǳǊŀ 

dei processi e analisi del rischio ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻέΣ Ŏƻƴ ǘŀƎƭƛƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ 

schede di rischio e degli indicatori. 

 

[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŝ ǎǾƻƭǘŀ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭ miglioramento continuo e 

rappresenta un presupposto essenziale per la programmazione delle misure di prevenzione, la loro verificabilità 

e la rendicontazione istituzionale prevista dalla normativa vigente. 

 

Assetto delle responsabilità operative nella mappatura dei processi (rinvio agli allegati) 

Al fine di garantire uniformità metodologica, tracciabilità delle attività e chiarezza nella ripartizione delle 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘƻ ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ŀǎǎŜǘǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ŀǊŜŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ƭŀ 

mappatura dei processi. 

La ripartizione dei ruoli tra Direzioni/Responsabili di Struttura, Referenti di processo e RPCT, nonché le attività di 

aggiornamento, validazione e monitoraggio della mappatura, sono dettagliate nella ¢ŀōŜƭƭŀ ά/Ƙƛ Ŧŀ Ŏƻǎŀ ς Analisi 

ŀǊŜŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛέ, allegata al presente PIAO. 

 

[ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǊŜǎǘŀ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ όǇǊŜǎƛŘƛƻ Řƛ ƭƛƴŜŀύΣ 

mentre il RPCT svolge funzioni di impulso, coordinamento e supporto alla standardizzazione, secondo criteri di 

proporzionalità e sostenibilità organizzativa. 

 

1.9 FORMAZIONE IN TEMA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA 
 

[ŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǊƛƭƛŜǾƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ 

ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ǇŜǊ ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΣ Ƴŀ ǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻ ǇŜǊ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭƛ Ŝ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ 

ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƛ tƛŀƴƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ 

ŎƻƴǘƛƴǳƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǉǳŀƭŜ ƭŜǾŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ ǇŜǊΥ 

Á ƳƛǘƛƎŀǊŜ ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ Ŝ ƭŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΤ 

Á ǊƛŘǳǊǊŜ ŜǊǊƻǊƛ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛΣ ŘƛǎŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ Ŝ ǇǊŀǎǎƛ ƴƻƴ ǳƴƛŦƻǊƳƛΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ǌǳƻƭƛ ŀǇƛŎŀƭƛΣ ŘƛǊƛƎŜƴȊƛŀƭƛ Ŝ Řƛ ǇǊƻŎŜǎǎƻΤ 

Á ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ tL!hΦ 

 

[ŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŝ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƛƴǘŜǎŀ ŎƻƳŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Ŝ ƴƻƴ ŎƻƳŜ ƳŜǊƻ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŦƻǊƳŀƭŜΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ 

ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǊŜƴŘŜǊŜ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŎŀǇŀŎƛ Řƛ ǊƛŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛ ǊƛǎŎƘƛΣ ƎŜǎǘƛǊŜ 

ŎƻǊǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƭŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ŎǊƛǘƛŎƘŜ Ŝ ŀǇǇƭƛŎŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΦ 
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!ǊǘƛŎƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǎǳ ŘǳŜ ƭƛǾŜƭƭƛ 

[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ǎǳ ŘǳŜ ƭƛǾŜƭƭƛΣ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀǘƛ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ Ŝ ŀƭ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ 

ǊƛǎŎƘƛƻΥ 

[ƛǾŜƭƭƻ 5ŜǎǘƛƴŀǘŀǊƛ CƛƴŀƭƛǘŁ 

DŜƴŜǊŀƭŜ ¢ǳǘǘƻ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ 5ƛŦŦƻƴŘŜǊŜ ǇǊƛƴŎƛǇƛ ŜǘƛŎƛΣ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŜ Řƛ ōŀǎŜ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ 

ƴƻǊƳŀǘƛǾƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ 

ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ŘƻǾŜǊƛ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ 

{ǇŜŎƛŦƛŎƻ wt/¢Σ ǊŜŦŜǊŜƴǘƛΣ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛΣ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ Řƛ ǇǊƻŎŜǎǎƻΣ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ άIƛƎƘ wƛǎƪέ 

wŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ 

όƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ƳƛǎǳǊŜ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛΣ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ 

Ŝ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƻΣ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛύ Ŏƻƴ ǘŀƎƭƛƻ 

ǇǊŀǘƛŎƻ 

 

CƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ 

[ŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŝ ǇǊƻƎŜǘǘŀǘŀ Ŝ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŀ Ŏƻƴ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ 

ŎƻƴŎǊŜǘŜΣ ǇǊƛǾƛƭŜƎƛŀƴŘƻΥ 

Á ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ Řƛ Ŏŀǎƛ ǇǊŀǘƛŎƛΤ 

Á ƭΩŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ǊƛŎƻǊǊŜƴǘƛΤ 

Á ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Řƛ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘŜΤ 

Á ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ όŎƘŜŎƪπƭƛǎǘΣ ŦƻǊƳŀǘΣ C!vΣ ŜǎŜƳǇƛ ǘƛǇƛŎƛύΦ 

 

[ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ǘǊŀŘǳǊǊŜ ƭŜ ǊŜƎƻƭŜ ƛƴ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛΣ 

ƳƛƎƭƛƻǊŀƴŘƻ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΣ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ 

ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 

 

CƻŎǳǎ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻ ǎǳƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛ !b!/ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǘǘǊƛōǳƛǎŎŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ŀƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘŀ ŀǊŜŀ ŀŘ ŜƭŜǾŀǘŀ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ 

ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ Ŝ ŀƳōƛǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ǇŜǊ ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

L ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎƻƴƻ ǊƛǾƻƭǘƛ ƛƴ Ǿƛŀ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀ ŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƭƭΩŀǇǇŀƭǘƻ όw¦tΣ 59/Σ 5[Σ 

ŘƛǊƛƎŜƴǘƛΣ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜΣ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻύ Ŝ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀΥ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ Ŝ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΤ 

Á ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Ŝ ŘŜƭƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜΤ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ Ŝ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ƴŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΤ 

Á ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ŎƻƴǘŜƴȊƛƻǎƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ ŘŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ 

άǎŜƴǎƛōƛƭƛέ όǾŀǊƛŀƴǘƛΣ ǇǊƻǊƻƎƘŜΣ ǎǳōŀǇǇŀƭǘƛΣ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛύΦ 

 

tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŀ Ŝ ŀƳōƛǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ 

bŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ƳƛǊŀǘƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀΥ 

Á /ƻŘƛŎŜ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŘƻǾŜǊƛ Řƛ ŎƻƴŘƻǘǘŀΤ 

Á ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Ŝ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜΤ 

Á ǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭ ǎŜƎƴŀƭŀƴǘŜΤ 

Á ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΤ 

Á ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΤ 

Á ōƛƭŀƴŎƛŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΤ 

Á ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΦ 
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hōōƭƛƎŀǘƻǊƛŜǘŁΣ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ 

[ŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘŀΥ 

Á ǇŜǊ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΤ 

Á ŎƻƳŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƎƛŁ ƛƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻΤ 

Á ŎƻƳŜ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴƛȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ƛ ƴŜƻŀǎǎǳƴǘƛΤ 

Á ƛƴ ƻŎŎŀǎƛƻƴŜ Řƛ ǇŀǎǎŀƎƎƛ Řƛ ǊǳƻƭƻΣ ŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǘǊŀǎŦŜǊƛƳŜƴǘƛΦ 

 

[ΩƛƴǘŜƴǎƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ǎƻƴƻ ŘŜŦƛƴƛǘŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ǇŜǊǘƛƴŜƴȊŀΣ ƛƴ 

ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŀƭƭŜ ŀǊŜŜ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 

 

aƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ 

L ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎƻƴƻ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŦƭŜǎǎƛōƛƭƛ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛ όŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀΣ ŜπƭŜŀǊƴƛƴƎΣ 

ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ άƛƴ ƘƻǳǎŜέύΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻΥ 

¶ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŎŀǇƛƭƭŀǊŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΤ 

¶ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƎƭƛ ŜǎƛǘƛΤ 

¶ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ƳƻŘǳƭƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛΦ 

 

{ƻƎƎŜǘǘƛ ŀǘǘǳŀǘƻǊƛ 

[ΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŎƻƛƴǾƻƭƎŜΥ 

Á wt/¢Σ ǇŜǊ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛΣ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΣ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΤ 

Á ¦h/ CƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ǇŜǊ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀΤ 

Á 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ Ŝ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ Řƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŀΣ ǇŜǊ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řŀ ŎƻƛƴǾƻƭƎŜǊŜ Ŝ ƭŀ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ ǎǳƭƭŀ 

ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜΦ 

 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ Ŝ ǊƛƴǾƛƻ ŀƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ 

[ΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜΥ 

Á ŀƭƭŀ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭƭŜ ŀǊŜŜ άIƛƎƘ wƛǎƪέΤ 

Á ŀƭƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƻΤ 

Á ŀƭƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ǊƛƭŜǾŀǘŜΦ 

 

 

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƻ Ŝ Řƛ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘƛ ƴŜƭƭŀ {ŎƘŜŘŀ Řƛ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ς aƛǎǳǊŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜΥ CƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦ 

 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ Ŝ ŀƳǇƛŀƳŜƴǘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǘŀ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ ǇŜǊƳŀƴŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ 

Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ Ŝ Ŏƻƴ ƭŀ 

ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

 

1.10 LA DIFFUSIONE DI LINEE GUIDA E BUONE PRATICHE 
 
bŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ 
ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀ Řƛ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ Ŝ 
ōǳƻƴŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜΣ ǉǳŀƭŜ ƳƛǎǳǊŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛŦƻǊƳŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ 
ǾƛƎŜƴǘƛ Ŝ ŀƭƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ǊƛŎƻǊǊŜƴǘƛ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛΦ 
 
¢ŀƭŜ ƳƛǎǳǊŀ ǊƛǎǇƻƴŘŜ ŀƭƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ ς ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘŀ ŀƴŎƘŜ ŘŀƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/ ς Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 
Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ŎƘŜ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ tL!h ƴƻƴ ǊŜǎǘƛƴƻ ƳŜǊƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ŦƻǊƳŀƭƛΣ Ƴŀ ǎƛ ǘǊŀŘǳŎŀƴƻ 
ƛƴ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŎƻŜǊŜƴǘƛΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ŀǊŜŜ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ 
ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ όŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƛ Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛΣ ŎƻƴŎƻǊǎƛ Ŝ ǎŜƭŜȊƛƻƴƛΣ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ 
ŜǎǘŜǊƴƛΣ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛκŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƛΣ ŀŎŎŜǎǎƻ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀύΦ 
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Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƛƭ wt/¢Σ ƴŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƳǇǳƭǎƻΣ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 
ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ǇǊƻǾǾŜŘŜ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ŀ ǘǊŀǎƳŜǘǘŜǊŜ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜΥ 

Á ƴƻǘŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ǊƛŎƘƛŀƳƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ ǎǳ ƻōōƭƛƎƘƛ Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ŘŜƭ tL!hΤ 
Á ŀǘǘƛΣ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƛ Ŝ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ !b!/ όtb!Σ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀΣ ŘŜƭƛōŜǊŜ Ŝ C!vύΤ 
Á ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ǇŜǊ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 
Á ǎŎƘŜƳƛΣ ŦƻǊƳŀǘ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ όŎƘŜŎƪπƭƛǎǘΣ ƳƻŘŜƭƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘΣ ǘŀōŜƭƭŜ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻύ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ 
ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜΦ 

 
[ŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŀǾǾƛŜƴŜ Ŏƻƴ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƛŘƻƴŜŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǊƛƴǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ŜǾƛŘŜƴȊŀ Ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŜȄ ǇƻǎǘΣ 
ŀƴŎƘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ Řƛ ŀǳŘƛǘΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƛ 
ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛΦ 

 
!Ȋƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ όtL!h нлнсςнлнуύ 
bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǊŜ Ŝ ǇƻǘŜƴȊƛŀǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀΣ ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻƴŜ ƭŀ 
ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƛǘŁ Ŝ ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 

Á ǇǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ Řƛ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ƛƴǘŜǊƴŜ Ŝ ƴƻǘŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ǘŜƳŀǘƛŎƘŜΣ Ŏƻƴ ŦƻŎǳǎ 
ǎǳƭƭŜ ŀǊŜŜ άIƛƎƘ wƛǎƪέΤ 

Á ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘŀ Řƛ ōǳƻƴŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜ Ŝ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǊŀŎŎƻƭǘŜ ǘŜƳŀǘƛŎƘŜ 
Ŝ ǊŜǇŜǊǘƻǊƛ ƛƴǘŜǊƴƛ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΤ 

Á ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Řƛ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀ ŦǊǳƛōƛƭƛǘŁ όŎƘŜŎƪπƭƛǎǘΣ ǎŎƘŜƳƛ Řƛ ŦƭǳǎǎƻΣ 
ŦƻǊƳŀǘ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛ Ŝ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜύΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ǊƛŘǳǊǊŜ ŘƛǎŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƛ ǘǊŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ƳŀǊƎƛƴƛ Řƛ 
ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ƴƻƴ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘƛΤ 

Á ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǇǊŜǾƛǎƛƻƴŜ Řƛ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƳƛƴƛƳŜ ŀǘǘŜǎŜ Ŝ 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛǊŀƳŀǘƛΦ 

 
!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ŀǇǇƭƛŎŀǘŀ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ ǇŜǊƳŀƴŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ 
ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁΣ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ Ŝ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƛǘŁΣ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ŘŜƭƭŀ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ 
ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΦ 

 
 
ά[ŀ ƳƛǎǳǊŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƻ Ŝ Řƛ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ 
ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ŘƛƳƻǎǘǊŀǊŜ ς ƛƴ ƳƻŘƻ ƻƎƎŜǘǘƛǾƻ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƻ ς ƭΩŀǾǾŜƴǳǘƻ ƛƳǇǳƭǎƻ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ŀƭƭŜ 
{ǘǊǳǘǘǳǊŜΦέ 
 
aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ Ŝ ǊƛƴǾƛƻ ŀƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ 
!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ 
ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀΣ ŘŜƭƭŜ ƴƻǘŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ōǳƻƴŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ 
Řƛ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Ŝ Řƛ ǊƛǎǳƭǘŀǘƻΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŜ ŀǊŜŜ Ŝ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻΦ 
 
Dƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛΣ ƭŜ Ŧƻƴǘƛ ŘŀǘƛΣ ƭŜ ŦǊŜǉǳŜƴȊŜ Řƛ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛ ǘŀǊƎŜǘ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎƻƴƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘƛ ƴŜƭƭŀ {ŎƘŜŘŀ Řƛ 
ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ς aƛǎǳǊŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜΥ 5ƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Řƛ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ Ŝ ōǳƻƴŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜ όŦƻŎǳǎ IƛƎƘ wƛǎƪύΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ 
ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭΩŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΦ 

2. MISURE SPECIFICHE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 
[Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ 

ŜǎǇƻǎǘƛ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ Ŝ ŘŜŎƭƛƴŀǘŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǇŜǊ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ǇŜǊ ǊƛǎŎƘƛƻ ǇǊƻƳƻǎǎƻ Řŀ !b!/Φ 

¢ŀƭƛ ƳƛǎǳǊŜ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ƴŜƛ ǎŜǘǘƻǊƛ ŀ ǇƛǴ ŜƭŜǾŀǘŀ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΣ ŀ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ 

ŦŜƴƻƳŜƴƛ Řƛ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŝ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǎƛ ŀǊǘƛŎƻƭŀƴƻ ƴŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƳŀŎǊƻπŀƳōƛǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ 

Υ 
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1. tǊŜǎƜŘƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛΣ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŀ 

ŎŀƳǇƛƻƴŜΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛΣ ƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ Řƛ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 

Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ Ŏƻƴ ŦƻŎǳǎ ŘŜŘƛŎŀǘƻ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ άIƛƎƘ wƛǎƪέΦ 

2. tǊŜǎƜŘƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ƴŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ƎƛǳǊƛŘƛŎƛ ŜŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΣ Ŏƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƛΣ ŀƛ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ŀƛ Ǉŀǘǘƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ŀƭƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭŀ 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǎǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛŜ όŜǎΦ tbwwύΦ 

3. ¢ǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ 

ƛƭƭŜŎƛǘƛ όǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎύΣ ƭŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƭ ŘƛŀƭƻƎƻ Ŏƻƴ ƭŀ ǎƻŎƛŜǘŁ ŎƛǾƛƭŜ Ŝ Ǝƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΣ 

ƴƻƴŎƘŞ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ DƛƻǊƴŀǘŜ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ƛƭ ŦƻƭƭƻǿπǳǇ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŜƳŜǊǎŜΦ 

4. tǊŜǎƜŘƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ǇŜǊ ŀƳōƛǘƛ ŀŘ ŜƭŜǾŀǘŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ Ŝ ǊƛǎŎƘƛƻΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ ǎŜǘǘƻǊŜ 

ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎƻΣ ŀƛ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƛ ƳŜŘƛŎƛ Ŝ ŀƭƭŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ Ŝ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΣ 

ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ŀƭ ŘŜŎŜǎǎƻ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻΦ 

5. aƛǎǳǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾƛΣ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜƴǘƛ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀΣ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜΣ ŦƻǊƳŀǘ Ŝ 

ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ 

ǊƛŎƻǊǊŜƴǘƛ Ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΦ 

[Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜΣ ƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ Ǝƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŀǘǘŜǎŜ ǎƻƴƻ 

ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘƛ ƴŜƭƭŜ ǘŀōŜƭƭŜ Ŝ ǎŎƘŜŘŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ŀƭƭŜƎŀǘŜ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ 

ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘŀƴƻ ƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΦ 

 
I CONTROLLI INTERNI 
 
[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƛ 
tƛŀƴƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ǉǳŀƭŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ Ŝ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭŀ 
ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŝ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁΣ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ 
ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 
Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ŝ ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎǘƛƴȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ 
ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭ 5Φ ƭƎǎΦ ƴΦ мсрκнллмΣ ƴƻƴŎƘŞ ǎǳƭƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ƴŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ǇǊƻǇǊƛŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΦ 

 
!ǎǎŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŎƛŎƭƻ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ 
Lƴ ǘŀƭŜ ǉǳŀŘǊƻΥ 

Á ƛƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ŜǎŜǊŎƛǘŀ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΤ 

Á ƭŀ ŘƛǊƛƎŜƴȊŀΣ Ŏƻƴ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜΣ ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛΣ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ 
ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛΣ ŘŜƭƭΩƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ ǘŜŎƴƛŎƻπŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŘŜƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΦ 

L ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ ǎƻƴƻ ƎŜǎǘƛǘƛ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ 
ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜΥ 

Á ǇǊƻǇƻǎǘŜ ŘŜƭƛōŜǊŀǘƛǾŜΣ ǎƻǘǘƻǇƻǎǘŜ ŀƭƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ǇŜǊ Ǝƭƛ ŀǘǘƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΤ 
Á ŘŜǘŜǊƳƛƴŀȊƛƻƴƛ ŘƛǊƛƎŜƴȊƛŀƭƛΣ ŀŘƻǘǘŀǘŜ Řŀƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛΣ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜ Ŝ ƭŀ ǊƛŎƻǎǘǊǳƛōƛƭƛǘŁ 
ŘŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƭŀ 
ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƴŜƛ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ Řƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻΣ ƛƴŎŀǊƛŎƻ ƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻΦ 

 
{ƛǎǘŜƳŀ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 
Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ǎƛ ŀǊǘƛŎƻƭŀ ƛƴ ǳƴ ƛƴǎƛŜƳŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻ Řƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Ŝ ƻǊƎŀƴƛǎƳƛΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜΥ 

Á ƭŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŎƻƴǘŀōƛƭŜΤ 
Á ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΤ 
Á ƭŀ ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǊƛǎǳƭǘŀǘƛΤ 
Á ƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩƛƳƳŀƎƛƴŜ Řƛ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƻǇŜǊŀƴƻΥ 
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Á /ƻƭƭŜƎƛƻ {ƛƴŘŀŎŀƭŜΣ Ŏƻƴ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ ǎǳƭƭŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŎƻƴǘŀōƛƭŜ Ŝ ǎǳƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ 
ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΤ 

Á /ƻƴǘǊƻƭƭƻ Řƛ DŜǎǘƛƻƴŜΣ Ǿƻƭǘƻ ŀƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Řƛ ŜŦŦƛŎŀŎƛŀΣ ŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŜŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΤ 
Á {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ όhL±κbǳŎƭŜƻύΣ ǉǳŀƭŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ Řƛ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ŘƛǊƛƎŜƴȊƛŀƭŜΤ 

Á /ƻƭƭŜƎƛƻ Řƛ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜΣ ŎƘŜ ŎƻƴŎƻǊǊŜ ŀƭƭŀ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΦ 

 
/ƻƴǘǊƻƭƭƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛ Ŝ ǇǊŜǎƜŘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ 
bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ōŀǎŀǘƛΣ ŀ ǘƛǘƻƭƻ 
ŜǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛǾƻΣ ǎǳΥ 

Á ǎŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƳǇƛǘƛ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ όǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛύΤ 
Á ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ǾŀƭƛŘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀΤ 
Á ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ŎƻƭƭŜƎƛŀƭƛ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀǘŜΤ 
Á ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƛ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƛ Ŝ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛΤ 
Á ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΤ 
Á ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ǎǳƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΦ 

¢ŀƭƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ǎƻƴƻ ŀǘǘǳŀǘƛ ƛƴ Ǿƛŀ ǇǊƛƳŀǊƛŀ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ŎƘŜ ǊŜǎǘŀƴƻ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛΥ 
Á ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ ƛƴŎƭǳǎƻ ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΤ 
Á ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΤ 
Á ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜ ŀƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΦ 

 
5ƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ 
[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǊƛŎƻǊǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŀ ǎƛǎǘŜƳƛ ǘŜƭŜƳŀǘƛŎƛ Ŝ ƳŜǊŎŀǘƛ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎƛ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ōŜƴƛ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛΣ 
ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜΦ 
Lƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊŜƛƴƎŜƎƴŜǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀΥ 

Á ǊƛŘǳǊǊŜ ŀǎƛƳƳŜǘǊƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜΤ 
Á ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ƛƴǘŜǊŦŜǊŜƴȊŜ ƛƳǇǊƻǇǊƛŜΤ 
Á ǊŜƴŘŜǊŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛ Ŝ ǊƛŎƻǎǘǊǳƛōƛƭƛ ƭŜ Ŧŀǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭƻƎ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ǿƻǊƪŦƭƻǿ Ŝ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ 
ŘƛƎƛǘŀƭƛΦ 

 
/ƻƴǘǊƻƭƭƛ ŜǎǘŜǊƴƛ Ŝ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ 
wŜǎǘŀ ŦŜǊƳŀ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŀ ŎƻƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜ 
ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻǊƎŀƴƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŜǎǘŜǊƴƛΦ 
[Ŝ ǊƛǎǳƭǘŀƴȊŜ Řƛ ƛǎǇŜȊƛƻƴƛΣ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ Ŝ ŀǳŘƛǘ ǎƻƴƻ ǊŜŎŜǇƛǘŜ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀȊƛƻƴƛ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜΣ ŀŦŦƛŘŀǘŜ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǇŜǊ ƳŀǘŜǊƛŀΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ 
ŘŜǘŜǊƳƛƴŀȊƛƻƴƛ ŀǎǎǳƴǘŜΦ 

 
wǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 
Lƭ wt/¢ ǎǾƻƭƎŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƳǇǳƭǎƻΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ tL!h Ŝ 
Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/Φ 
Lƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭ wt/¢Υ 

Á ƴƻƴ ŝ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜΤ 
Á ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ ŘŜƛ ŘƛǎŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŀƴƻƳŀƭƛŜ ǊƛŎƻǊǊŜƴǘƛΤ  
Á ǎƛ ŜǎŜǊŎƛǘŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŜǎŀƳŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜΣ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ǇǊƻǇƻǎǘŀ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜΦ  

Lƭ wt/¢ ŜǎŜǊŎƛǘŀ ǳƴ Ǌǳƻƭƻ Řƛ ƛƳǇǳƭǎƻΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ǎŜƴȊŀ ǎǾƻƭƎŜǊŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 
ƛǎǇŜǘǘƛǾŜ ŘƛǊŜǘǘŜ ƴŞ ǎƻǎǘƛǘǳƛǊǎƛ ŀƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΦ 
 
tǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻΥ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ƛǎǇŜǘǘƛǾŀ ƛƴǘŜǊƴŀ 
Lƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ǉǳŀƴǘƻ ƎƛŁ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ƴŜƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛ tL!hΣ ǎƛ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀ ŎƻƳŜ ŀǳǎǇƛŎŀōƛƭŜ ƛƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ 
ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ŎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ όƻ ǊƛŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜύ Řƛ ǳƴŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ƛǎǇŜǘǘƛǾŀ 
ƛƴǘŜǊƴŀΣ Ŏƻƴ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭŜ 
ŘŜƭƭΩ!{[Φ ¢ŀƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴŜΣ Řŀ ŎƻƭƭƻŎŀǊǎƛ ƛƴ ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ Ŝ ǘŜǊȊƛŜǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΣ ŀǾǊŜōōŜ ƴŀǘǳǊŀ ƴƻƴ 
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ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜΣ Ƴŀ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƻ ŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΣ Ŏƻƴ 
ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀΥ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ƳƛǊŀǘŜ ǎǳ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŀǊŜŜ ŀ ŜƭŜǾŀǘŀ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻΤ 
Á ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛ ǎǳ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ǎƛǎǘŜƳƛŎƘŜ ƻ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘŜΤ 
Á ŀƴŀƭƛǎƛ Řƛ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜ Ŝ Řƛ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΤ 
Á ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǘŜŎƴƛŎƻ ŀƭƭŜ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ Ŝ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻΦ 

[ΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ƛǎǇŜǘǘƛǾŀ ƻǇŜǊŜǊŜōōŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ƛƴ 
ǊŀŎŎƻǊŘƻ ŎƻƴΥ 

Á 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀΤ 
Á wt/¢ όǇŜǊ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜύΤ 
Á ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƎƛŁ ŜǎƛǎǘŜƴǘƛ όŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜΣ hL±Σ ŀƭǘǊƛ ǇǊŜǎƜŘƛύΦ 

 
wŜǎǘŀ ŦŜǊƳŀ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ŎƘŜ ƻƎƴƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ƛƴ ǘŀƭ ǎŜƴǎƻ ŀǾǾŜƴƎŀ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻΣ ŘŜƎƭƛ 
ŀǎǎŜǘǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƛƴǘŜǊƴŜ Ŝ 
ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ƴŜƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ƴŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΦ 
 
Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ŜŦŦƛŎŀŎŜ ǉǳŀƴŘƻ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǇǊƛƳƻ ƭƛǾŜƭƭƻ Ǌƛǎǳƭǘŀƴƻ ǇƛŜƴŀƳŜƴǘŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛΦ 
Lƭ wt/¢Σ ƴŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛΣ ƴƻƴ ǇǳƼ ǎǳǇǇƭƛǊŜ ŀƭƭŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ Řƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΣ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ ƻ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŎƘŜ 
ǊŜǎǘŀƴƻ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ Ƴŀ ǇǳƼ Ŝ ŘŜǾŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊŜ ƛƴ ƻǘǘƛŎŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ 
ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΦ 

 
wƛƴǾƛƻ ŀƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ς ¢ŀōŜƭƭŀ ά/Ƙƛ Ŧŀ Ŏƻǎŀέ 
[ΩŀǊǘƛŎƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƴŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ Ŧŀǎƛ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ όƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀΣ 
ŘŜŎƛǎƛƻƴŜΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻύΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŀ ŘƛǎǘƛƴȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǇǊƛƳƻ ƭƛǾŜƭƭƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ 
ƭƛǾŜƭƭƻΣ ŝ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŀ ƴŜƭƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ά/Ƙƛ Ŧŀ Ŏƻǎŀ ς /ƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛέΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦ [ŀ 
ǘŀōŜƭƭŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘŀ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ƭŀ 
ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛΦ 

 
[ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀΣ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƛ Ŝ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 
[Ω!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ Ŝ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƛΣ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛΣ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ Ŝ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ 
ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ ƎƻǾŜǊƴƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛΣ ƛƴ 
ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁΣ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 
¢ŀƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀΥ 

1. ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ Ŝ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ŘŜƛ ǊǳƻƭƛΤ 
2. ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊƛŎƻǎǘǊǳƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛΤ 
3. ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ƳŀǊƎƛƴƛ Řƛ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ƴƻƴ ŀŘŜƎǳŀǘŀƳŜƴǘŜ 
ǇǊŜǎƛŘƛŀǘƛΦ 

L 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ Ŝ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǎƻƴƻ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ Ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ǘŜƴǳǘŀ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ƭƛƴŜŀΦ 
Lƭ wt/¢Σ ƴŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƳǇǳƭǎƻ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ƭŀ 
ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ Ŝ ǎǾƻƭƎŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŜ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀ 
ŎŀƳǇƛƻƴŜ Ŝ ǎǳ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŜƳŜǊǎŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ǳƴΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƻŜǊŜƴǘŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ƴŜƭ 
tL!hΦ 
 
[ΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŝ ŘƛƴŀƳƛŎƻ Ŝ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŀŘ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΦ [Ŝ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ 
ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƭŀ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ƻ ŘŜƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛΣ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭ 
ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 
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M ISURE SPECIFICHE PER GLI INTERVENTI FINANZIATI CON I FONDI PNRR  
όtǊŜǎƜŘƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻύ 
Lƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊƛƭŜǾŀƴȊŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ŜŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ Ŏƻƴ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻ 
bŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ wƛǇǊŜǎŀ Ŝ wŜǎƛƭƛŜƴȊŀ όtbwwύΣ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀŎŎŜƭŜǊŀȊƛƻƴŜ 
ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ 
Ǿƛǘŀ ŘŜƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛΦ 
Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ tbww ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ǉǳŀƴǘƻ ŘŜŦƛƴƛǘƻ ƴŜƭ 
tL!h нлнрΣ Ŏǳƛ ǎƛ ǊƛƴǾƛŀ ǇŜǊ ƭŀ ŘŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŀƴŀƭƛǘƛŎŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ŜŘ ŝ ŎƻƴŦŜǊƳŀǘƻ ǉǳŀƭŜ ŀǎǎŜǘǘƻ 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлнуΦ 
Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜΥ 

Á ƭŀ ǘŜƴǳǘŀ Řƛ ǳƴ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŘŜŘƛŎŀǘƻ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ tbwwΣ ǉǳŀƭŜ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ 
ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΤ 

Á ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜΣ ŎƻƴǘŀōƛƭŜ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜΤ 
Á ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ŀǾŀƴȊŀƳŜƴǘƻΣ ŘŜƭƭŜ ƳƛƭŜǎǘƻƴŜ Ŝ ŘŜƛ ǘŀǊƎŜǘ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ 
ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ όwŜDƛ{ύΤ 

Á ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΣ ŀƴŎƘŜ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜΤ 
Á ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

Lƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ƭƛƴŜŀΥ 
Á мϲ ƭƛǾŜƭƭƻΥ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊƻŎŜŘŜƴǘƛ Ŝ ŀƛ w¦tΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΤ 

Á нϲ ƭƛǾŜƭƭƻΥ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭ wt/¢Σ Ŏƻƴ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ƛƳǇǳƭǎƻ Ŝ ŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ ǎŜƴȊŀ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΦ 

 
Dƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ Řƛ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻΣ Ǝƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ƳƛƴƛƳƛ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ 
ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŜ ǎƻƴƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘƛ ƴŜƎƭƛ ŀƭƭŜƎŀǘƛ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 
ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ tbwwΦ 
 
!ƭƭŜƎŀǘƻ ς tǊŜǎƜŘƛ tbww 

1. ¢ŀōŜƭƭŀ ά/IL C! /h{!έ ς LƴǘŜǊǾŜƴǘƛ tbww 
όǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ƭƛƴŜŀΣ ǎǳǇǇƻǊǘƻΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ wt/¢Σ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŀǘǘŜǎŜύ 

2. {ŎƘŜŘŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ tbww 
όƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ ƳƛǎǳǊŀōƛƭƛΣ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛ ŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻύ 

3. /ƘŜŎƪπƭƛǎǘ άǎǇǳƴǘŀōƛƭŜέ ς CŀǎŎƛŎƻƭƻ ƳƛƴƛƳƻ tbww 
όǎǘŀƴŘŀǊŘ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛƻύ 

 

TUTELA DEL DIPENDENTE PUBBLICO CHE SEGNALA ILLECITI (WHISTLEBLOWER) 

Lƭ ǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ Ŝ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ 

ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ 

ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ŜƳŜǊǎƛƻƴŜ ŀƴǘƛŎƛǇŀǘŀ Řƛ ŎƻƴŘƻǘǘŜ 

ƛƭƭŜŎƛǘŜΣ ƛǊǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ Ŝ ŘƛǎŦǳƴȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΦ 

 

/ƻƳŜ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ Řŀ !b!/Σ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 

ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƻƎƎƛ άƭΩǳƭǘƛƳƻ 

ōŀƭǳŀǊŘƻ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ ǇŜǊ ŎƘƛ ŘŜƴǳƴŎƛŀ ƛƭƭŜŎƛǘƛέ Ŝ ǎƛ 

ŎƻƭƭƻŎŀ ŀ ǇƛŜƴƻ ǘƛǘƻƭƻ ƴŜƭƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ 
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ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜΣ ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻ ƭŀ ŦƛŘǳŎƛŀ ŘŜƛ ƭŀǾƻǊŀǘƻǊƛ Ŝ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ 

ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻΦ 

vǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 

[ŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ŘŜƭ ǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎΣ ƻǊƛƎƛƴŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ рпπōƛǎ ŘŜƭ 5Φ ƭƎǎΦ ƴΦ мсрκнллмΣ ŝ ǎǘŀǘŀ 

ƻǊƎŀƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ǊƛŦƻǊƳŀǘŀ Řŀƭ 5Φ ƭƎǎΦ ƴΦ нп ŘŜƭ мл ƳŀǊȊƻ нлноΣ ŀǘǘǳŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭŀ 5ƛǊŜǘǘƛǾŀ ό¦9ύ нлмфκмфотΣ 

ƛƴǘǊƻŘǳŎŜƴŘƻ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ǘǳǘŜƭŜ Ǿƻƭǘƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜΥ 

Á ƭŀ ǊƛǎŜǊǾŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭΩƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭ ǎŜƎƴŀƭŀƴǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎƻƛƴǾƻƭǘŜΤ 

Á ƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŎƻƴǘǊƻ ƳƛǎǳǊŜ ǊƛǘƻǊǎƛǾŜ ŘƛǊŜǘǘŜ ƻ ƛƴŘƛǊŜǘǘŜΤ 

Á ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜ Ŝ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ƴŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛΦ 

[Ŝ [ƛƴŜŜ DǳƛŘŀ !b!/ ƴΦ мκнлнр ƴƻƴ ƛƴǘǊƻŘǳŎƻƴƻ ƴǳƻǾƛ ƻōōƭƛƎƘƛΣ Ƴŀ ŦƻǊƴƛǎŎƻƴƻ ŎƘƛŀǊƛƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ 

ǎǳƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǳƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŏŀƴŀƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛΣ ǊŀŦŦƻǊȊŀƴŘƻ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Ŝ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŘŜƎƭƛ ŜƴǘƛΦ 

tǊŜǎǳǇǇƻǎǘƛ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ 

[Ŝ ǘǳǘŜƭŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƻǇŜǊŀƴƻ ǉǳŀƴŘƻ ƭŀ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜΥ 

Á ŝ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ Řŀ ǳƴ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ƻ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŜǉǳƛǇŀǊŀǘƻΤ 

Á ŝ ǊŜǎŀ ƴŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ǊƛƎǳŀǊŘŀ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴƛΣ ŀǘǘƛΣ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƻŘ ƻƳƛǎǎƛƻƴƛ ƭŜǎƛǾŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻΤ 

Á ŝ ŦƻƴŘŀǘŀ ǎǳ Ŧŀǘǘƛ ŎƻƴƻǎŎƛǳǘƛ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ƻ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΦ 

/ŀƴŀƭƛ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǇǊŜǾŜŘŜΥ 

Á ŎŀƴŀƭŜ ƛƴǘŜǊƴƻΣ ƎŜǎǘƛǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΤ 

Á ŎŀƴŀƭŜ ŜǎǘŜǊƴƻΣ ƎŜǎǘƛǘƻ Řŀ !b!/Τ 

Á ŦŜǊƳŀ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁΣ ǊƛŎƻǊǊŜƴŘƻƴŜ ƛ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƛΣ Řƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŘŜƴǳƴŎƛŀ ŀƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ ƎƛǳŘƛȊƛŀǊƛŀ 

ƻ ŎƻƴǘŀōƛƭŜΦ 

{ƛǎǘŜƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀǘƻ ŘŜŘƛŎŀǘƻ15Σ ƛŘƻƴŜƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΣ ǊƛǎŜǊǾŀǘŜȊȊŀ Ŝ 

ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀƭƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǘŜŎƴƛŎƘŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ŘŀƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁΦ 

Lƭ ŎŀƴŀƭŜ ƛƴǘŜǊƴƻΥ 

Á ŝ ŀŦŦƛŘŀǘƻ ŀƭ wt/¢Σ ǉǳŀƭŜ ƎŀǊŀƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀΤ 

Á ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭΩƛƴǾƛƻ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ŦƻǊƳŀ ǎŎǊƛǘǘŀ Ŝ ƻǊŀƭŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŜ Ŝ ǎƛŎǳǊŜΤ 

Á ŝ ǎǘŀǘƻ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘΩƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ό5tL!ύΦ 

Lƴ ƭƛƴŜŀ Ŏƻƴ ƭŜ [ƛƴŜŜ DǳƛŘŀ !b!/ ƴΦ мκнлнрΥ 

Á ƻƎƴƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŘƛǎǾŜƭŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭ ǎŜƎƴŀƭŀƴǘŜ ŝ ŀƳƳŜǎǎƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎŜ ǎǘǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ 

ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŀƛ Ŧƛƴƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛΣ ŝ ƳƻǘƛǾŀǘŀƳŜƴǘŜ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘƻ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀǘƻΤ 

Á ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ ƭŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƭ ǎŜƎƴŀƭŀƴǘŜΣ ŀ ǘǳǘŜƭŀ ǎƛŀ ŘŜƭ ǎŜƎƴŀƭŀƴǘŜ ǎƛŀ ŘŜƭ 

ƎŜǎǘƻǊŜΤ 

Á ƛƭ ŎŀƴŀƭŜ ƻǊŀƭŜ ŝ ƎŜǎǘƛǘƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ Ŏƻƴ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƛŘƻƴŜƛΣ ǇǊŜǾƛƻ ŎƻƴǎŜƴǎƻ ŜǎǇǊŜǎǎƻ ŀƭƭŀ 

ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 

DŜǎǘƻǊŜ Řƛ ǊƛǎŜǊǾŀ Ŝ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ 

                                                 
15 [Ω!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ǳƴŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ǇŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƭƭŜŎƛǘƻΣ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀƭ 5Φ ƭƎǎ. n. 24/2023 e allineata alle 

Linee Guida ANAC n. 1/2025, idonea a garantire elevati standard di sicurezza, riservatezza, tracciabilità e continuità del servizio. La soluzione assicura, tra 
ƭΩŀƭǘǊƻΣ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ǎŎǊƛǘǘŜ Ŝ ƻǊŀƭƛΣ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ŘƛǎǾŜƭŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛŘŜƴǘƛǘŁΣ la previsione di un gestore di riserva e 
ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŘŜƭƭŀ t!Φ 
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Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/Σ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇƻǘǊŜōōŜ ǇǊŜǾŜŘŜǊŜ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ƎŜǎǘƻǊŜ Řƛ ǊƛǎŜǊǾŀ ŘŜƭƭŜ 

ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛΣ ŀǘǘƛǾŀōƛƭŜ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ ŘƛΥ 

Á ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƻ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ƎŜǎǘƻǊŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜΤ 

Á ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ŎƻƛƴǾƻƭƎŀƴƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛƭ wt/¢Τ 

Á ŀǎǎŜƴȊŀ ƻ ƛƴŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ƎŜǎǘƻǊŜ ǘƛǘƻƭŀǊŜΦ 

¢ŀƭŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǘŜǊȊƛŜǘŁΣ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΦ 

hōōƭƛƎƘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ 

¢ǳǘǘŜ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘŜ ǎƻƴƻ ǘŜƴǳǘŜ ŀΥ 

Á ǊƛǎǇŜǘǘŀǊŜ ǊƛƎƻǊƻǎŀƳŜƴǘŜ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǊƛǎŜǊǾŀǘŜȊȊŀΤ 

Á ŀǎǘŜƴŜǊǎƛ Řŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ŦƻǊƳŀ Řƛ ŎƻƴŘƻǘǘŀ ǊƛǘƻǊǎƛǾŀ ƻ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƻǊƛŀΤ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ Ŝ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŀΤ 

Á ŎƻƭƭŀōƻǊŀǊŜ ƭŜŀƭƳŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ wt/¢Σ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŀǳǘƻƴƻƳŜ ƴƻƴ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŜΦ 

[ŀ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǊƛǎŜǊǾŀǘŜȊȊŀ ƻ ŘŜƭ ŘƛǾƛŜǘƻ Řƛ ǊƛǘƻǊǎƛƻƴŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘǊŀǊƛƻ ŀƛ 

ŘƻǾŜǊƛ ŘΩǳŦŦƛŎƛƻΣ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŀƴŎƘŜ ǎƻǘǘƻ ƛƭ ǇǊƻŦƛƭƻ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜ Ŝ ǎŀƴȊƛƻƴŀǘƻǊƛƻΦ 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ 

bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ нлнр ǎƻƴƻ ǇŜǊǾŜƴǳǘŜ ƴΦ мп ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛΣ Řŀǘƻ ŎƘŜ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ǳƴŀ ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ ŦƛŘǳŎƛŀ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 

Ŝ ƴŜƭƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ǎǾƻƭǘŀ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŀƴƴǳŀƭŜ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜΥ 

Á ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ŎŀƴŀƭŜΤ 

Á ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΤ 

Á ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǘǳǘŜƭŜΤ 

Á ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ ǊƛǘƻǊǎƛǾŜΦ 

!Ȋƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ όtL!h нлнсςнлнуύ 

bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴǘŜƴŘŜΥ 

Á ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǊŜ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭ ǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǊƛǎŜǊǾŀǘŜȊȊŀ Ŝ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΤ 

Á ǇƻǘŜƴȊƛŀǊŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΤ 

Á ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǇƛŜƴŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ƎŜǎǘƻǊŜ Řƛ ǊƛǎŜǊǾŀΤ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ŘƛŦŜƴŘƛōƛƭŜΣ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘŀ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/Φ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀΤ ƭΩƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ŝ ƭŜǘǘƻ ŎƻƳŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ ǇƻǎƛǘƛǾƻ Řƛ 

ŦƛŘǳŎƛŀ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Ŝ Řƛ ƳŀǘǳǊƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΦ 

MONITORAGGIO DEI TEMPI PROCEDIMENTALI 
 
Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ 
ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ǇǊŜǎƛŘƛŀǊŜ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŘŜƛ 
ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛΣ ǊƛŘǳǊǊŜ ƳŀǊƎƛƴƛ Řƛ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ƴƻƴ ǘǊŀŎŎƛŀǘŀ Ŝ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ƻ ŀƴƻƳŀƭƛŜ ǊƛŎƻǊǊŜƴǘƛΦ 
Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ Ŏƻƴ ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǇŜǊ 
ǇǊƻŎŜǎǎƛ ǇǊƻƳƻǎǎƻ Řŀƛ tƛŀƴƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ŎƛŀǎŎǳƴŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ 
ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ 
ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ όŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛΣ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴƛΣ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƛΣ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛΣ ŎƻƴŎƻǊǎƛ Ŝ 
ǎŜƭŜȊƛƻƴƛύΦ 
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tǊŜǎƛŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ 
[Ŝ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻΥ 

Á ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴŜΤ 
Á ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛ Ŝ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ Ŧŀǎƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ 
ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΤ 

Á ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭ 
ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ ŘŀǘƻΦ 

 
DŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ 
9ǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƛ ƻ ǊƛŎƻǊǊŜƴǘƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƛ ǘŜǊƳƛƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ǎƻƴƻ ŀƴŀƭƛȊȊŀǘƛ Řŀƭƭŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΣ Ŏƻƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎŀǳǎŜ Ŝ ŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŜΣ ŀƴŎƘŜ Řƛ ƴŀǘǳǊŀ 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ƻ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜΦ 
 
wǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢ 
Lƭ wt/¢ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǳƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ƴƻƴ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ƭƛƴŜŀΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻΥ 

Á ŀƭƭŀ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜΤ 
Á ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻΤ 
Á ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛΦ 

 
/ƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ 
Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ƎƛŁ ŀǘǘǳŀǘƻ ƴŜƎƭƛ ŀƴƴƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛΣ ŝ ŎƻƴŦŜǊƳŀǘƻ ǇŜǊ ƛƭ нлнсΣ Ŏƻƴ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ 
ƭΩƻƳƻƎŜƴŜƛǘŁ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ Ŝ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ŘŜƎƭƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ 
ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛΦ 
 
!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀΤ ǇŜǊƳŀƴŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 
ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΦ 

 
 άDƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ Ǝƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ ǎƻƴƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘƛ 
ƴŜƭƭŀ {ŎƘŜŘŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ όhL±ύ ς aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦέ 
 

MECCANISMI DI ATTUAZIONE E CONTROLLO DELLE DECISIONI IDONEI A PREVENIRE 

FENOMENI CORRUTTIVI 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƛ tƛŀƴƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ōŀǎŀǘƻ 

ǎǳ ǇǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƛ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ŦŜƴƻƳŜƴƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ Řƛ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΣ ǊƛŘǳǊǊŜ ƳŀǊƎƛƴƛ Řƛ 

ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ƴƻƴ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀ Ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 

¢ŀƭƛ ƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƳƛǎǳǊŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƻƴƻ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ 

Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ŀŘŜƎǳŀǘŜȊȊŀΣ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻΣ ŀƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ Ŝ ŀƭƭŀ ƴŀǘǳǊŀ 

ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ŀǎǎǳƴǘŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ άƘƛƎƘ Ǌƛǎƪέ όŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛ Ŝ 

ŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƛΣ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƴǘŀƎƎƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛύΦ 

tǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀΣ ƛƴ Ǿƛŀ ƻǊŘƛƴŀǊƛŀ Ŝκƻ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘŀΣ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǇǊŜǎƜŘƛΥ 

ŀύ {ŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛΤ : ƎŀǊŀƴǘƛǘŀΣ ƻǾŜ ŎƻƳǇŀǘƛōƛƭŜ Ŏƻƴ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǎŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ 

Ŧŀǎƛ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭŜ όƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀΣ ŘŜŎƛǎƛƻƴŜΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻύΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŜǾƛǘŀǊŜ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀȊƛƻƴƛ ƴƻƴ 

ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŜ Řƛ ǇƻǘŜǊŜΦ bŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ƻƎƎŜǘǘƛǾŀ ƴƻƴ ŀǘǘǳŀōƛƭƛǘŁΣ ǎƻƴƻ ŀŘƻǘǘŀǘŜ ƳƛǎǳǊŜ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘƛǾŜ όŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƛΣ 

ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ŎƻƭƭŜƎƛŀƭƛǘŁΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜύΦ 
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ōύ ¢ǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΤ hƎƴƛ ŦŀǎŜ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŀ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ Ŝ 

ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭŜΣ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ƳƻǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛΣ Ŏƻƴ ŎƘƛŀǊŀ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ ǇŀǎǎŀƎƎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛ ŜŘ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΦ 

Ŏύ {ǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΤ tŜǊ ƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ǇǊƻƳƻǎǎƛ ƳƻŘŜƭƭƛ 

ǎǘŀƴŘŀǊŘΣ ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ŎǊƛǘŜǊƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ ŎƻƴŘƛǾƛǎƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊƛŘǳǊǊŜ ŘƛŦŦƻǊƳƛǘŁ ƴƻƴ ƎƛǳǎǘƛŦƛŎŀǘŜ Ŝ ǊŜƴŘŜǊŜ 

ŎƻƴǘǊƻƭƭŀōƛƭƛ ƭŜ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƛŎƻπŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛΦ 

Řύ /ƻƭƭŜƎƛŀƭƛǘŁ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛΤ tŜǊ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀŘ ŜƭŜǾŀǘƻ ƛƳǇŀǘǘƻ ǘŜŎƴƛŎƻπŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭŜ ƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπ

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ǎƻƴƻ ŦŀǾƻǊƛǘƛ ƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ Řƛ ŎƻƭƭŜƎƛŀƭƛǘŁ όŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛΣ ƎǊǳǇǇƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻΣ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ ŎƻƴŘƛǾƛǎŜύΣ ǉǳŀƭŜ 

ǇǊŜǎƛŘƛƻ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƛƴǘŜǊƴŀ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛŦŦǳǎŀΦ 

/ƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǇǊƛƳƻ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ 

Á /ƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǇǊƛƳƻ ƭƛǾŜƭƭƻΥ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƛ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ŎƘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎƻƴƻ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ 

ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭŜΣ ƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ Ŝ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇŀǎǎŀƎƎƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛǾƛΦ 

Á /ƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΥ ǎǾƻƭǘƛ Řŀƭ wt/¢ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ 

ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŜΣ Ŏƻƴ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƳǇǳƭǎƻ Ŝ ǊŀŎŎƻǊŘƻΣ ǎŜƴȊŀ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ƭƛƴŜŀΦ 

Lƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛΣ ǎƻƴƻ ŀǘǘƛǾŀǘŜ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀǘŜΦ 

5ƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭŀōƛƭƛǘŁ ŜȄ Ǉƻǎǘ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ 

ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛΣ ǊƛŎƻǎǘǊǳƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ƻǊŘƛƴŀǘŀ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜΣ ŀƴŎƘŜ 

ŀƛ Ŧƛƴƛ Řƛ ŀǳŘƛǘ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŜǎǘŜǊƴƛΦ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

[ŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǇǇƭƛŎŀǘŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ŘƛŦŦǳǎƻ ƴŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ Ŏƻƴ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ǊƛǎŎƘƛƻΦ 

tŜǊƳŀƴŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǊŜ ƻƳƻƎŜƴŜƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΣ ǉǳŀƭŜ 

ǇǊŜǎƛŘƛƻ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛΦ 

 

 άDƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ǇǊƛƳƻ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ƳƛƴƛƳŜ ŀǘǘŜǎŜ ǎƻƴƻ 

ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘƛ ƴŜƭƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ ς 9ǾƛŘŜƴȊŜ ƳƛƴƛƳŜ ŀǘǘŜǎŜ όƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛύΣ 

ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦέ 

PATTI DI INTEGRITÀ NEGLI AFFIDAMENTI 
bŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ мΣ ŎƻƳƳŀ мтΣ ŘŜƭƭŀ [Φ ƴΦ мфлκнлмнΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ ŘŜƭ tŀǘǘƻ Řƛ 
LƴǘŜƎǊƛǘŁ ǉǳŀƭŜ ƳƛǎǳǊŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ƭŜƎŀƭƛǘŁ 
ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΦ 
Lƭ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ƛƴǎƛŜƳŜ Řƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ǾƛƴŎƻƭŀƴǘƛ ŎƘŜΣ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻΣ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƻ 
ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŎƘŜ ƛƳǇŜƎƴŀƴƻ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻΣ ǎƛƴ 
Řŀƭƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ǎŜƭŜȊƛƻƴŜ Ŝ ǇŜǊ ǘǳǘǘŀ ƭŀ ŘǳǊŀǘŀ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭŜΣ ŀƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ Řƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƭŜŀƭǘŁΣ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀΣ 
ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΦ 
/ƻƴ ƭŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǎƛ ƛƳǇŜƎƴŀΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

Á ŀŘ ŀǎǘŜƴŜǊǎƛ Řŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ŎƻƴŘƻǘǘŀ ƛŘƻƴŜŀ ŀ ƛƴŦƭǳŜƴȊŀǊŜ ƛƳǇǊƻǇǊƛŀƳŜƴǘŜ ƭΩŜǎƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀΤ 
Á ŀ ƴƻƴ ǇƻǊǊŜ ƛƴ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛ ŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ŎƻƭƭǳǎƛƻƴŜ ƻ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻΣ ŀƴŎƘŜ 
ƛƴŘƛǊŜǘǘƻΣ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΤ 

Á ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻΦ 
!Ƴōƛǘƻ Řƛ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ 
[Ω!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ƛƭ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŏƻƴ ŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ƴΦ пу ŘŜƭ ол ŀƎƻǎǘƻ нлмфΣ 
ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ tǊƻǘƻŎƻƭƭƻ ŘΩƛƴǘŜǎŀ ǇŜǊ ƭŀ ƭŜƎŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ tǊŜŦŜǘǘǳǊŀ ς ¦Φ¢ΦDΦ Řƛ bŀǇƻƭƛΦ 
Lƭ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁΥ 

Á ǎƛ ŀǇǇƭƛŎŀ ŀƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƛΣ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŦƻǊƴƛǘǳǊŜΤ 
Á ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƎŀǊŀΤ 
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Á ŘƛǾƛŜƴŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ ǎǘƛǇǳƭŀǘƻ Ŏƻƴ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŀƎƎƛǳŘƛŎŀǘŀǊƛƻΦ 
 
tǊŜǎƜŘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ 
[Ŝ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ ƭŀ ƭŜȄ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎΥ 

Á ƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ ƴŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ƛƴŎƭǳǎŜ ǉǳŜƭƭŜ 
ǎƻǘǘƻ ǎƻƎƭƛŀ Ŝ Ǝƭƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ŘƛǊŜǘǘƛΣ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻΤ 

Á ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŀǇǇƻǎƛǘŜ ŎƭŀǳǎƻƭŜ ƴŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Řƛ ƎŀǊŀ Ŝ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ 
ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƳŀƴŎŀǘŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ƻ Řƛ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƳǇŜƎƴƛ ŀǎǎǳƴǘƛΤ 

Á ƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tŀǘǘƻ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ Řƛ ƎŀǊŀκŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ǉǳŀƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ 
ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜΤ 

Á ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀΣ ƛƴ ŦŀǎŜ Řƛ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭŜΣ ǘǊŀ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ŘŜƭ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ƭŜ ŎƭŀǳǎƻƭŜ 
ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ Ŧŀǎƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘŜ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ όǾŀǊƛŀƴǘƛΣ ǇǊƻǊƻƎƘŜΣ 
ǎǳōŀǇǇŀƭǘƛΣ {![Σ ŎƻƭƭŀǳŘƛΣ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛύΦ 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 
[ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊƻŎŜŘŜƴǘƛ Ŝ ŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƭ 
ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ ό5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ w¦tΣ 59/κ5[Σ ƻǾŜ ƴƻƳƛƴŀǘƛύΦ 
Lƭ wt/¢ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǳƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳƭƭŀ 
ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ǎǳƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŎƭŀǳǎƻƭŜ ƴŜƛ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛΣ ǎŜƴȊŀ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ƭƛƴŜŀΦ 
!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀΤ ƴŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǎƛ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ 
ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛŦƻǊƳŜΣ ŀƴŎƘŜ ƴŜƎƭƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ǎƻǘǘƻ ǎƻƎƭƛŀΣ Ŝ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ 
ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΦ 

 
 ά[Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ƳƛƴƛƳŜ ŀǘǘŜǎŜ ǎƻƴƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ 
ƴŜƭƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ά/Ƙƛ Ŧŀ Ŏƻǎŀέ ς tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ ό/ƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛύΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦέ 
 
¢ŀōŜƭƭŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ά/IL C! /h{!έ ς tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ ό/ƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛύ 

CŀǎŜ κ !ǘǘƛǾƛǘŁ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǊƻŎŜŘŜƴǘŜ κ 
ŎƻƴŦŜǊŜƴǘŜ όмϲ ƭƛǾŜƭƭƻύ 

¦ŦŦƛŎƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ 
όǎǳǇǇƻǊǘƻκƎŜǎǘƛƻƴŜύ 

wt/¢ όнϲ ƭƛǾŜƭƭƻ ς 
ŎŀƳǇƛƻƴŜκŎǊƛǘƛŎƛǘŁύ 

9ǾƛŘŜƴȊŜ ŀǘǘŜǎŜ όάŎŀǊǘŀ 
Ŏŀƴǘŀέύ 

tǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ 
ƎŀǊŀκŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ όƛƴŎƭΦ ǎƻǘǘƻ 
ǎƻƎƭƛŀκŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ŘƛǊŜǘǘƛύ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 
ŀƭƭΩŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ό¦h/ 
!ǇǇŀƭǘƛκtǊƻǾǾŜŘƛǘƻǊŀǘƻκ!ǊŜŀ 
¢ŜŎƴƛŎŀκ{ǘǊǳǘǘǳǊŀ 
ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜ ǎŜ ŀōƛƭƛǘŀǘŀύ 

{ŜƎǊŜǘŜǊƛŀ ǘŜŎƴƛŎŀ κ 
ǎǳǇǇƻǊǘƻ 
ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ κ 
ǳŦŦƛŎƛƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ 
ǎǳ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǘƛǇƻ 

/ƭŀǳǎƻƭŀ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ 
ƛƴǎŜǊƛǘŀ ƛƴ 
ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜκƭŜǘǘŜǊŀ 
ƛƴǾƛǘƻκŀǾǾƛǎƻκŘŜǘŜǊƳƛƴŀ 

!ŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ 
ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ŘŀƎƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ 
ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ 

w¦t κ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǊƻŎŜŘŜƴǘŜ ¦ŦŦƛŎƛƻ ƎŀǊŜ κ 
ǎŜƎǊŜǘŜǊƛŀ κ 
ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ Ŝπ
ǇǊƻŎǳǊŜƳŜƴǘ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ 
ǎǳ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ 

Á tŀǘǘƻ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ 
όh9ύ ŀŎǉǳƛǎƛǘƻ Ŝ 
ǇǊƻǘƻŎƻƭƭŀǘƻ κ 
ŀƭƭŜƎŀǘƻ ƛƴ 

ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ ǇǊƛƳŀ 
ŘŜƭƭΩŀƳƳƛǎǎƛƻƴŜκŀƎƎƛǳŘƛŎŀȊƛƻƴ
Ŝ 

w¦t κ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ όǎŜ 
ƴƻƳƛƴŀǘŀύ 

¦ŦŦƛŎƛƻ ƎŀǊŜ κ 
ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛƻ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ǎǳ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ 
ƻ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ 

/ƘŜŎƪ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ όŀƴŎƘŜ 
Ŏƻƴ ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘύ Ҍ ŜǾƛŘŜƴȊŀ 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ 

/ƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ Řƛ 
ƎŀǊŀκŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ 

w¦t κ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǊƻŎŜŘŜƴǘŜ ¦ŦŦƛŎƛƻ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻ κ 
ƎŜǎǘƛƻƴŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ κ Ŝπ
ǇǊƻŎǳǊŜƳŜƴǘ 

/ƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ 
ŎŀƳǇƛƻƴŜ 

CŀǎŎƛŎƻƭƻ ŎƻƳǇƭŜǘƻ Ŏƻƴ 
tŀǘǘƻ ǇǊŜǎŜƴǘŜ Ŝ ǊŜǇŜǊƛōƛƭŜ 

{ƻǘǘƻǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ǇǊŜǎŀ 
ŘΩŀǘǘƻκŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 
{ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 

5ƛǊƛƎŜƴǘŜ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ 
{ǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǊƻŎŜŘŜƴǘŜ 

{ǳǇǇƻǊǘƻ 
ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ tŀǘǘƻ ŦƛǊƳŀǘƻ ŀƴŎƘŜ ƭŀǘƻ 
!ȊƛŜƴŘŀ κ ŜǾƛŘŜƴȊŀ ƴŜƭ 
ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ 

{ǘƛǇǳƭŀ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ Ŏƻƴ ǊƛŎƘƛŀƳƻ ŀƭ 
tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ κ 
¦ŦŦƛŎƛƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 

!ŦŦŀǊƛ [ŜƎŀƭƛ όƻǾŜ 
ǇǊŜǾƛǎǘƻύ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ǎǳ Ŏŀǎƛ ŀŘ 
ŀƭǘƻ ǊƛǎŎƘƛƻ 

/ƻƴǘǊŀǘǘƻ Ŏƻƴ ǊƛŎƘƛŀƳƻ ŀƭ 
tŀǘǘƻ Ҍ ŀƭƭŜƎŀȊƛƻƴŜ ƻ ǊƛƴǾƛƻ 
ŦƻǊƳŀƭŜ 
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CŀǎŜ κ !ǘǘƛǾƛǘŁ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ǇǊƻŎŜŘŜƴǘŜ κ 
ŎƻƴŦŜǊŜƴǘŜ όмϲ ƭƛǾŜƭƭƻύ 

¦ŦŦƛŎƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ 
όǎǳǇǇƻǊǘƻκƎŜǎǘƛƻƴŜύ 

wt/¢ όнϲ ƭƛǾŜƭƭƻ ς 
ŎŀƳǇƛƻƴŜκŎǊƛǘƛŎƛǘŁύ 

9ǾƛŘŜƴȊŜ ŀǘǘŜǎŜ όάŎŀǊǘŀ 
Ŏŀƴǘŀέύ 

DŜǎǘƛƻƴŜ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ όǾŀǊƛŀƴǘƛΣ 
ǇǊƻǊƻƎƘŜΣ ǊƛƴƴƻǾƛΣ ǎǳōŀǇǇŀƭǘƛΣ 
{![Σ ŎƻƭƭŀǳŘƛΣ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛύ 

59/ κ 5[ κ w¦t όǎŜŎƻƴŘƻ 
ƴƻƳƛƴŀύ 

¦ŦŦƛŎƛƻ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ κ 
ŎƻƴǘŀōƛƭƛǘŁ κ ŀǊŜŀ 
ǘŜŎƴƛŎŀ 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎǳ 
ŜǾŜƴǘƛ άǎŜƴǎƛōƛƭƛέ 

!ǘǘƛ ǘǊŀŎŎƛŀǘƛ Ҍ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ 
ƻōōƭƛƎƘƛ tŀǘǘƻ 
όƴƻǘŜκǾŜǊōŀƭƛκŎƻƴǘŜǎǘŀȊƛƻƴƛύ 

DŜǎǘƛƻƴŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁκǾƛƻƭŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ 
tŀǘǘƻ όŎƻƴŘƻǘǘŜ ƛƳǇǊƻǇǊƛŜΣ 
ŀƴƻƳŀƭƛŜΣ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛύ 

w¦tκ59/κ5[ Ҍ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 

!ŦŦŀǊƛ [ŜƎŀƭƛ κ ¦ŦŦƛŎƛƻ 
ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ 
ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛ όǎŜ 
ǊƛƭŜǾŀύ 

tǊŜǎƛŘƛƻ ǎǳ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ 
ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ Ŝ ƳƛǎǳǊŜ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ 

bƻǘŀ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ Ҍ 
ŘŜǘŜǊƳƛƴŀȊƛƻƴŜ 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ όƳƛǎǳǊŜ 
ŀŘƻǘǘŀǘŜύ 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƭƭŀ 
ƳƛǎǳǊŀ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀƛ 
ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 

¦ŦŦƛŎƛ ƎŀǊŜκŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ±ŜǊƛŦƛŎŀ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ 
Ҍ ǊŜǇƻǊǘƛƴƎ tL!h 

wŜǇƻǊǘ ŎŀƳǇƛƻƴŀƳŜƴǘƻ κ 
Ŝǎƛǘƛ hYπYh κ ŀȊƛƻƴƛ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ 

!ƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŦƻǊƳŀǘ Ŝ 
ŎƭŀǳǎƻƭŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘ 

¦h/ !ǇǇŀƭǘƛκtǊƻǾǾŜŘƛǘƻǊŀǘƻ 
κ !ǊŜŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 

!ŦŦŀǊƛ [ŜƎŀƭƛ κ 
ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǉǳŀƭƛǘŁ 

LƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ ǊŀŎŎƻǊŘƻ CƻǊƳŀǘ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƛ Ҍ ƳƻŘŜƭƭƛ 
ǳƴƛŦƻǊƳƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛκƛƴǘǊŀƴŜǘ 

 
bƻǘŀΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ƻǇŜǊŀ ŎƻƳŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Ŝ ƴƻƴ ƳŜǊŀƳŜƴǘŜ ŦƻǊƳŀƭŜΣ ǇƻƛŎƘŞ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ 
ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŜȄ Ǉƻǎǘ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ 
ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 
 
{/I95! 5L ahbL¢hw!DDLh όhL±ύ ς t!¢¢h 5L Lb¢9DwL¢" b9L /hb¢w!¢¢L t¦..[L/L 
 

aƛǎǳǊŀ LƴŘƛŎŀǘƻǊŜ CƻƴǘŜ CǊŜǉǳŜƴ
Ȋŀ 

¢ŀǊƎŜǘ wŜǎǇƻƴǎŀ
ōƛƭŜ 

9ǾƛŘŜƴȊŜ 
ŀǘǘŜǎŜ 

9ǎƛǘƻ 
όhYκY
hύ 

!Ȋƛƻƴƛ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 
ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ ŘŜƭ 
tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ 
ƴŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ 
Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ 
όǎƻǇǊŀ Ŝ ǎƻǘǘƻ 
ǎƻƎƭƛŀΣ ƛƴŎƭǳǎŜ 
ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ 
ƴŜƎƻȊƛŀǘŜύ 

҈ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ 
ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ 
tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ 
ŀŎǉǳƛǎƛǘƻ Ŝ 
ŎƻƴǎŜǊǾŀǘƻ ƴŜƭ 
ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ 

CŀǎŎƛŎƻƭƛ Řƛ ƎŀǊŀκŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ 
όǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ŜπǇǊƻŎǳǊŜƳŜƴǘ 
κ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻ κ ƎŜǎǘƛƻƴŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜύ 

!ƴƴǳŀƭŜ 
όŎƻƴ 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 
ŀ 
ŎŀƳǇƛƻ
ƴŜ 
ƛƴŦǊŀƴƴ
ǳŀƭƛύ 

млл҈ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŎƻƳǇŜǘŜ
ƴǘƛ 
ŀŦŦƛŘŀƳŜ
ƴǘƛ Ҍ w¦t 
όŜ 
59/κ5[ 
ƻǾŜ 
ƴƻƳƛƴŀǘƛ
ύ 

tŀǘǘƻκŘƛŎƘƛŀǊŀ
ȊƛƻƴŜ 
ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘŀ 
Řŀ h9 Ҍ ŦƛǊƳŀ 
{ǘǊǳǘǘǳǊŀ 
ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ Ҍ 
ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ 
ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ 

 LƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭ
Ŝ 
ƛƳƳŜŘƛŀǘŀΤ 
ǊƛŎƘƛŀƳƻ 
ŦƻǊƳŀƭŜ ŀƭƭŀ 
{ǘǊǳǘǘǳǊŀΤ 
ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜ
ƴǘƻ ŎƘŜŎƪƭƛǎǘ 

LƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ 
Ŏƭŀǳǎƻƭŀ 
ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀ ǎǳƭ 
tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ 
ƛƴ ŀǘǘƛ Řƛ 
ƎŀǊŀκƛƴǾƛǘƛκŀŦŦƛŘŀ
ƳŜƴǘƻ 

҈ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŏƻƴ 
Ŏƭŀǳǎƻƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ 
ƛƴ 
ŀǾǾƛǎƻκōŀƴŘƻκƛƴǾ
ƛǘƻκŀǘǘƛ 

5ƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƎŀǊŀ 
όōŀƴŘƻκŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜκƛƴǾƛǘƻκŀŦ
ŦƛŘŀƳŜƴǘƻύ 

!ƴƴǳŀƭŜ млл҈ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŎƻƳǇŜǘŜ
ƴǘƛ 
ŀŦŦƛŘŀƳŜ
ƴǘƛ Ҍ w¦t 

/ƭŀǳǎƻƭŀ 
ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ƴŜƎƭƛ 
ŀǘǘƛΤ ǘŜƳǇƭŀǘŜ 
ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƛ 

 !ƎƎƛƻǊƴŀƳŜ
ƴǘƻ ƳƻŘŜƭƭƛ 
ǎǘŀƴŘŀǊŘΤ 
ƛǎǘǊǳȊƛƻƴŜ 
ƻǇŜǊŀǘƛǾŀΤ 
ǾŜǊƛŦƛŎŀ 
ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ 
ǎǳ ǎŎƘŜƳƛ 

tǊŜǎƛŘƛƻ ŀƴŎƘŜ 
ǇŜǊ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ 
ǎƻǘǘƻ ǎƻƎƭƛŀ 
όƛƴŎƭǳǎƛ ғ ϵ 
плΦлллΣллύ 

bΦ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ 
ǎƻǘǘƻ ǎƻƎƭƛŀ ǇǊƛǾƛ 
Řƛ tŀǘǘƻ κ ǘƻǘŀƭŜ 
ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ǎƻǘǘƻ 
ǎƻƎƭƛŀ 

CŀǎŎƛŎƻƭƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ǎƻǘǘƻ 
ǎƻƎƭƛŀ 

!ƴƴǳŀƭŜ л Ŏŀǎƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŎƻƳǇŜǘŜ
ƴǘƛ 
ŀŦŦƛŘŀƳŜ
ƴǘƛ Ҍ w¦t 

9ǾƛŘŜƴȊŀ 
tŀǘǘƻκŘƛŎƘƛŀǊŀ
ȊƛƻƴŜ ƴŜƭ 
ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ 
ŀƴŎƘŜ ǎƻǘǘƻ 
ǎƻƎƭƛŀ 

 wŜŎǳǇŜǊƻ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭ
ŜΤ 
ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ 
ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƻ
Τ 
ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀ
ȊƛƻƴŜ 
ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ 

/ƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ 
ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳƭƭŀ 
ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ 
tŀǘǘƻ ƴŜƭ 
ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ 

҈ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 
ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƛ ǎǳƭ 
ŎŀƳǇƛƻƴŜ 
ŘŜŦƛƴƛǘƻ 

wŜǇƻǊǘ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ κ 
wt/¢ κ ŀǳŘƛǘ 

!ƴƴǳŀƭŜ җ ол҈ 
ŘŜƭ 
ǘƻǘŀƭŜ 
ǇǊƻŎŜŘǳ
ǊŜ όƻ 
ŎŀƳǇƛƻƴ

wt/¢ Ҍ 
{ǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŎƻƳǇŜǘŜ
ƴǘƛ 

±ŜǊōŀƭŜκwŜǇƻ
Ǌǘ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΤ 
ŜƭŜƴŎƻ 
ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ 
ǾŜǊƛŦƛŎŀǘƛ 

 9ǎǘŜƴǎƛƻƴŜ 
ŎŀƳǇƛƻƴŜΤ 
Ǉƛŀƴƻ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾƻΤ 
ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ 
ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ 
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aƛǎǳǊŀ LƴŘƛŎŀǘƻǊŜ CƻƴǘŜ CǊŜǉǳŜƴ
Ȋŀ 

¢ŀǊƎŜǘ wŜǎǇƻƴǎŀ
ōƛƭŜ 

9ǾƛŘŜƴȊŜ 
ŀǘǘŜǎŜ 

9ǎƛǘƻ 
όhYκY
hύ 

!Ȋƛƻƴƛ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ 

Ŝ 
ŘŜŦƛƴƛǘƻύ 

ŀƭƭŜ 
{ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

DŜǎǘƛƻƴŜ 
ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ Ŝ 
ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ 
ŘŜƭƭŜ ŀȊƛƻƴƛ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ 

bΦ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ 
ǊƛƭŜǾŀǘƛ Ŏƻƴ ŀȊƛƻƴƛ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ 
ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŜ 

wŜǇƻǊǘ wt/¢ κ ƴƻǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜ κ 
ǾŜǊōŀƭƛ 

!ƴƴǳŀƭŜ млл҈ 
ǎŎƻǎǘŀƳ
Ŝƴǘƛ Ŏƻƴ 
ŀȊƛƻƴŜ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾ
ŀ 
ǘǊŀŎŎƛŀǘŀ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ŎƻƳǇŜǘŜ
ƴǘƛ Ҍ 
wt/¢ 

bƻǘŀ Řƛ 
ǊƛǎŎƻƴǘǊƻΤ 
ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ 
ŦŀǎŎƛŎƻƭƻΤ 
ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘ
ƻ 
ǇǊƻŎŜŘǳǊŜκƳ
ƻŘŜƭƭƛ 

 wƛŎƘƛŀƳƻ 
ǎŎǊƛǘǘƻΤ 
ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 
ƳƛǊŀǘŀΤ 
ǊŜǾƛǎƛƻƴŜ 
ŦƭǳǎǎƛκŎƻƴǘǊƻ
ƭƭƛ Řƛ 
ǎŜŎƻƴŘƻ 
ƭƛǾŜƭƭƻ 

 

HIGH RISK MONITORING  ̙MONITORAGGIO PERIODICO DELLE MISURE DI PREVENZIONE 
(AREE A RISCHIO MEDIO-ALTO/ALTO) 
 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƛ tƛŀƴƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Řƛ 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǳƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ǎǳƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǳƭƭΩƛŘƻƴŜƛǘŁ ŘŜƭƭŜ 

ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ŦƻŎǳǎ ǎǳƭƭŜ ŀǊŜŜ Ŝ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ƳŜŘƛƻπŀƭǘƻκŀƭǘƻΦ 

Lƭ IƛƎƘ wƛǎƪ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ƳƛǎǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ŎƘŜ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ 

tL!h ǎƛŀƴƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǘŜΣ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀŘŜƎǳŀǘŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻΦ 

CƛƴŀƭƛǘŁ 

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀΥ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ŜƭŜǾŀǘƻΤ 

Á ǾŀƭǳǘŀǊŜ ƭŀ ǘŜƴǳǘŀ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŀŘƻǘǘŀǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ ǊƛƭƛŜǾƛΣ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ƻ ƴƻƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁΤ 

Á ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛΣ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ŀǊŜŜ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻΤ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜΤ 

Á ŀǘǘƛǾŀǊŜ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŜ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘŜΦ 

!Ƴōƛǘƛ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛ 

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀƳŜƴǘŜΣ ŀ ǘƛǘƻƭƻ ŜǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛǾƻΣ ŀΥ 

Á ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ όǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜύΤ 

Á ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ όǊŜŎƭǳǘŀƳŜƴǘƻΣ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴƛΣ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛύΤ 

Á ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛǾƛΣ ŎƻƴŎŜǎǎƻǊƛ Ŝ Ŏƻƴ ŜŦŦŜǘǘƛ ŦŀǾƻǊŜǾƻƭƛΤ 

Á ǊŀǇǇƻǊǘƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛΤ 

Á ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀŘ ŜƭŜǾŀǘŀ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǘŜŎƴƛŎŀ ƻ ǊƛƭŜǾŀƴȊŀ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀΤ 

Á ǇǊƻƎŜǘǘǳŀƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎŜ Ŝ ŦƻƴŘƛ ǾƛƴŎƻƭŀǘƛ όŜǎΦ tbwwύΦ 

aƻŘŀƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ 

Lƭ IƛƎƘ wƛǎƪ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŝ ǎǾƻƭǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƻ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜΥ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳƛ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛΤ 

Á ŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛΤ 

Á ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛΤ 

Á ǊŀŎŎƻǊŘƻΣ ƻǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ Ŏƻƴ ŀǳŘƛǘ ƛƴǘŜǊƴƛ Ŝ ŀƭǘǊƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΦ 

tŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴ ŀƳōƛǘƻ ƳƻƴƛǘƻǊŀǘƻ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀ ƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƳƛƴƛƳŜ άŀ ǇǊƻǾŀ Řƛ ŀǳŘƛǘέ όŦŀǎŎƛŎƻƭƛ 

ŎƻƳǇƭŜǘƛΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛΣ ǇǊŜǎƜŘƛ ŀŎǉǳƛǎƛǘƛΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƛύΦ 

9ǎƛǘƛ Ŝ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ 

Dƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǊŜΥ 

Á ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ƻ ŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜΤ 

Á ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Řƛ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΤ 
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Á ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ƳƛǊŀǘŜ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƻ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΦ 

[Ŝ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƛƭ ŦƻƭƭƻǿπǳǇ ŘŜƭƭŜ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ Ŝ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΦ 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 

[ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ǇǊƛƳŀǊƛŀ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǊŜǎǘŀ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛκwŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΦ Lƭ wt/¢ ǎǾƻƭƎŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ǎŜƴȊŀ 

ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ƭƛƴŜŀΦ 

 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀΤ ƴŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну ǎƛ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǊŜ ǳƴ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƻ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 

 

 ά[Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŀǘǘŜǎŜ ǎƻƴƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ ƴŜƭƭŀ 

¢ŀōŜƭƭŀ ά/Ƙƛ Ŧŀ Ŏƻǎŀέ ς IƛƎƘ wƛǎƪ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎ όŀǊŜŜ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ƳŜŘƛƻπŀƭǘƻκŀƭǘƻύΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦέ 

 

 

DIGITALIZZAZIONE E TRACCIABILITÀ DEI PROCESSI (AFFIDAMENTO ̙ ESECUZIONE ̙  
LIQUIDAZIONE) 
όǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ π ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ς ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ς ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜύ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƛ tƛŀƴƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ǉǳŀƭŜ ƳƛǎǳǊŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŜ Ŧŀǎƛ 

ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘŜ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ Ŝκƻ Řƛ ƛǊǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻπŎƻƴǘŀōƛƭŜΦ 

[ŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ŎƘŜ ƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǉǳŜƭƭƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀŘ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭŜ Ŝ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜΣ ǎƛŀƴƻ ƎŜǎǘƛǘƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁΣ ƛƳǇǳǘŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭŀ ǇƛŜƴŀ ǊƛŎƻǎǘǊǳƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛǘŜǊ 

ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭŜ Ŝ ƭŀ ŎƻƴǘǊƻƭƭŀōƛƭƛǘŁ ŜȄ ǇƻǎǘΦ 

!Ƴōƛǘƻ Řƛ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻ 

[ŀ ƳƛǎǳǊŀ ǎƛ ŀǇǇƭƛŎŀΣ ƛƴ Ǿƛŀ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀΣ ŀƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŀƳōƛǘƛΥ 

Á ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ƛƴ ǘǳǘǘŜ ƭŜ Ŧŀǎƛ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻΤ 

Á ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ǎƻǘǘƻ ǎƻƎƭƛŀ Ŝ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ŘƛǊŜǘǘƛΣ ƻǾŜ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭŜΤ 

Á ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀŘ ŜƭŜǾŀǘŀ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǘŜŎƴƛŎŀ ƻ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

tǊŜǎƜŘƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƻ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜΥ 

Á ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƛΣ 

ƻǾŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΤ 

Á ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ όŎƘƛ Ŧŀ ŎƻǎŀΣ ǉǳŀƴŘƻ Ŝ Ŏƻƴ ǉǳŀƭƛ ŜǾƛŘŜƴȊŜύΤ 

Á ƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƳƻŘŜƭƭƛ Ŝ ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ǇŜǊ ƭŜ Ŧŀǎƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛΤ 

Á ƭŀ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Ŝ ƛƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘŜΤ 

Á ƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƳƛƴƛƳŜ άŀ ǇǊƻǾŀ Řƛ ŀǳŘƛǘέ ƴŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭŜκŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭŜΦ 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ 

bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ǇŜǊƛƻŘƛŎƘŜ ǎǳƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ ŘŜƛ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ Ŝ ǎǳƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŦŀǎƛΤ 

Á ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Řƛ ŦƻǊƳŀǘ ǳƴƛŦƻǊƳƛ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻΤ 

Á ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƴŜƭƭŜ ŀǊŜŜ ŀŘ ŀƭǘƻ ǊƛǎŎƘƛƻΤ 

Á ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŏƻƴ ƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ ŘŜƭ wt/¢Σ 

ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁΦ 

 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΤ ǇŜǊƳŀƴŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

ǳƴƛŦƻǊƳŜ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘŀΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Ŝ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜΦ 
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 ά[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ Ǝƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜΣ ƭŜ Ŧƻƴǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŀǘǘŜǎŜ ǎƻƴƻ 

ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ ƴŜƭƭŀ {ŎƘŜŘŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ς 5ƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ όŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΣ 

ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜύΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦέ 

 

 

GESTIONE DEL RISCHIO FRODI E CONTROLLI SUGLI INTERVENTI E PROGETTI FINANZIATI 
- (PNRR E ALTRE LINEE DI FINANZIAMENTO)  
 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƛ tƛŀƴƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ŜǳǊƻǇŜŀ Ŝ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ 

Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛ ŀƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ wƛǇǊŜǎŀ Ŝ 

wŜǎƛƭƛŜƴȊŀ όtbwwύΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ŦǊƻŘƛΣ ƛǊǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ Ŝ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ƴƻƴ 

ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŦƻƴŘƛ ŜǳǊƻǇŜƛΣ 

ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ ŀ ŘŜǎǘƛƴŀȊƛƻƴŜ ǾƛƴŎƻƭŀǘŀΦ 

[ŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŦǊƻŘƛ ŀǎǎǳƳŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ƛƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜΥ 

¶ ŘŜƭƭŀ ǊƛƭŜǾŀƴȊŀ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƭƭΩŜƭŜǾŀǘƻ ǾƻƭǳƳŜ Řƛ ǊƛǎƻǊǎŜ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀǘŜΤ 

¶ ŘŜƭƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ ǎǘǊƛƴƎŜƴǘƛ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΤ 

¶ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜΤ 

¶ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƳǳƭǘƛƭƛǾŜƭƭƻ όƛƴǘŜǊƴƛΣ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΣ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŜŘ ŜǳǊƻǇŜƛύΦ 

tǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ŀǎǎŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀŘƻǘǘŀ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŦǊƻŘƛ ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

¶ ƭŀ ŎƘƛŀǊŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ όw¦t Ŝ ǊŜŦŜǊŜƴǘƛ Řƛ ǇǊƻƎŜǘǘƻύΤ 

¶ ƭŀ ŘƛǎǘƛƴȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƳǇŀǘƛōƛƭŜ Ŏƻƴ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΣ ǘǊŀ Ŧŀǎƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜκƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀΣ 

ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΣ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΤ 

¶ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ŘŜƭ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ Řƛ ǇǊƻƎŜǘǘƻ Ŝ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ όŜǎΦ wŜDƛ{ ǇŜǊ ƛƭ tbwwύΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ǊƛŎƻǎǘǊǳƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ 

ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻΦ 

/ƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ƭƛƴŜŀ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴŜ 

Lƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŦǊƻŘƛ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΥ 

¶ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǇǊƛƳƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƛ w¦t Ŝ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ǘŜŎƴƛŎŀ Ŝ ŎƻƴǘŀōƛƭŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛΤ 

¶ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ŀƴŎƘŜ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ ŦƻŎǳǎ ǎǳƭƭŜ Ŧŀǎƛ ǇƛǴ ŜǎǇƻǎǘŜ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ όŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛΣ 

ǾŀǊƛŀƴǘƛΣ {![κŎƻƭƭŀǳŘƛΣ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛΣ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜύΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛ ŀƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ǘǊŀ 

ŀǘǘƛΣ ŀǾŀƴȊŀƳŜƴǘƻ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΦ 

wŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ 

[Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ǎǾƻƭǘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ƭƛƴŜŀ 

Řƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻΥ 

¶ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŀǘǘŜƴŘƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ ŘŀǘƛΤ 

¶ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ǘŜŎƴƛŎŀ Ŝ ŎƻƴǘŀōƛƭŜΤ 

¶ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ƛƴǘŜǊƴŜ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴŜΦ 

¦ƭǘŜǊƛƻǊƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

! ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀΥ 

¶ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ŀǳǘƻŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǇŜǊ ƭŜ Ŧŀǎƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛΤ 

¶ ŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǇǊŜǎƜŘƛ 

ǊƛŎƘƛŜǎǘƛ Řŀƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ Řƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ όƛƴŎƭǳǎŀΣ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘŀΣ ƭŀ ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀύΤ 

¶ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ƛƴǘŜǊǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ǇŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎŎŀŘŜƴȊŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΤ 

¶ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ǘǊŀ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ Ŏƻƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ ŀ ŎǳǊŀ 

ŘŜƭ wt/¢Σ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁΦ 
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aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ 

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŦǊƻŘƛ ŝ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ Ŏƻƴ ǇŜǊƛƻŘƛŎƛǘŁ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŀ ŀƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛΦ Dƭƛ 

Ŝǎƛǘƛ ŀƭƛƳŜƴǘŀƴƻ ƛƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ 

ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ Ŝ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ƳƛǊŀǘŜ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΦ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀΤ ƴŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ 

ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŦǊƻŘƛ ǉǳŀƭŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ 

ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ Ŝ ǇƛŜƴŀ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΦ 

 

 ά[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ Ǝƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ƭŜ Ŧƻƴǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŀǘǘŜǎŜ ǎƻƴƻ 

ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ ƴŜƭƭŀ {ŎƘŜŘŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ς wƛǎŎƘƛƻ ŦǊƻŘƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǎǳ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ όtbww Ŝ ŀƭǘǊŜ ƭƛƴŜŜ 

ǾƛƴŎƻƭŀǘŜύΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦέ 

 

PRESÌDI SPECIFICI IN AMBITO FARMACEUTICO, DISPOSITIVI MEDICI E TECNOLOGIE 
SANITARIE 
όƛƴŎƭǳǎŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀΣ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǎǇƻƴǎƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛύ 

 
Lƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŘŜƛ ŦŀǊƳŀŎƛΣ ŘŜƛ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƛ ƳŜŘƛŎƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀƭƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀΣ 

ŀƭƭŜ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ ŎƭƛƴƛŎƘŜΣ ŀƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭŜ ǎǇƻƴǎƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴΩŀǊŜŀ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ƳŜŘƛƻπŀƭǘƻκŀƭǘƻ 

ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜΥ 

Á ŘŜƭƭΩŜƭŜǾŀǘƻ ǾŀƭƻǊŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ŦƻǊƴƛǘǳǊŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ƭƻǊƻ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁΤ 

Á ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƛŎƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ Ŏƻƴ ƳŀǊƎƛƴƛ Řƛ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁΤ 

Á ŘŜƭƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ Ŝ ƛƴǘŜƴǎƛǘŁ ŘŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ Ŝ ǎǇƻƴǎƻǊΤ 

Á ŘŜƭƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƛƴǘŜǊŦŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻ Ŝ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ǇǊƛǾŀǘƛΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ǎƻƴƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ 

ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΦ 

!Ƴōƛǘƛ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘƛ 

L ǇǊŜǎƜŘƛ ǎƛ ŀǇǇƭƛŎŀƴƻΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ŀΥ 

Á ŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŦŀǊƳŀŎƛΣ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƛ Ŝ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΤ 

Á ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ Ŝ ǇǊƻŘǳǘǘƻǊƛΤ 

Á ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Ŝ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜΤ 

Á ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ Ŝ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŎƭƛƴƛŎŀΤ 

Á ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ǎǇƻƴǎƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛΦ 

tǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁΥ 

Á ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀǘƛ Ŝ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ ŘŜŘƛŎŀǘƛΤ 

Á ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΣ Ŏƻƴ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΤ 

Á ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΣ ǾƛŜǘŀƴŘƻ ŦƻǊƳŜ Řƛ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŜ ƻ ƴƻƴ 

ǘǊŀŎŎƛŀǘŜΤ 

Á ŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΣ Ŏƻƴ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŦƻǊƳŀƭŜ ŘŜƭƭŜ 

ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ǊƛƭŜǾŀǘŜΤ 

Á ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ŜΣ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ƴŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ ǇƛǴ ŜǎǇƻǎǘŜΤ 

Á ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ǎǇƻƴǎƻǊΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǇŜǊ ǊƛŎŜǊŎŀΣ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ 

ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΦ 

[Ŝ ǎŎŜƭǘŜ ŎƭƛƴƛŎƘŜΣ ǇǊŜǎŎǊƛǘǘƛǾŜ Ŝ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƘŜ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƻǊƛŜƴǘŀǘŜ ŀ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎƘŜΣ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜȊȊŀΣ 

ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ ŘŜƻƴǘƻƭƻƎƛŎƛ Ŝ ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻΦ 

wƛŎŜǊŎŀΣ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǎǇƻƴǎƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛ 

[Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ Ŝ ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ǎǾƻƭǘŜ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΣ ŘŜƛ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ 

Ŝ ŘŜƭƭŜ ōǳƻƴŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛŎƘŜΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻΥ 

Á ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǇŀǊŜǊƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΤ 
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Á ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀƳŜƴǘƛΤ 

Á ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ŦƭǳǎǎƛΣ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ Ŝ ŘŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ǎǇƻƴǎƻǊΤ 

Á ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜƎƻƭŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ 

 

[Ŝ ǎǇƻƴǎƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƭŜ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ǎƻƴƻ ŀƳƳŜǎǎŜ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎŜ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ 

Ŝ ƎŜǎǘƛǘŜ Ŏƻƴ ŎǊƛǘŜǊƛ ƻƎƎŜǘǘƛǾƛΣ ƴƻƴ ƴƻƳƛƴŀǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ ŦŀōōƛǎƻƎƴƻ ŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

 

!ǎǎŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 

[ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ǇǊƛƳƻ ƭƛǾŜƭƭƻ ǇŜǊ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŝ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǇŜǊ ƳŀǘŜǊƛŀ 

όŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎŀΣ ŀǇǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴŀƳŜƴǘƛΣ ƭƻƎƛǎǘƛŎŀΣ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ŘƛǊŜȊƛƻƴƛύΦ Lƭ wt/¢ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǳƴ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ 

ƭƛǾŜƭƭƻΣ ŀƴŎƘŜ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ Ŝ ǎǳ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ ǎŜƴȊŀ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭŜ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜΦ 

 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀΤ ƴŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну ǇŜǊƳŀƴŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ 

ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ Ŝ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƴƻƳŀƭƛŜ ƛƴ ǳƴΩŀǊŜŀ ŀŘ 

ŜƭŜǾŀǘŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ǘŜŎƴƛŎƻπŜŎƻƴƻƳƛŎŀΦ 

 

ά[Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŀǘǘŜǎŜ ǎƻƴƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ 

Ψ/Ƙƛ Ŧŀ ŎƻǎŀΩ ς tǊŜǎƜŘƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎƻΣ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƛ ƳŜŘƛŎƛΣ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ǊƛŎŜǊŎŀΣ 

ǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǎǇƻƴǎƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hΦέ 

 

ATTIVITÀ CONSEGUENTI AL DECESSO IN AMBITO OSPEDALIERO όcamere mortuarie e 

servizi connessi)  
[ŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ŀƭ ŘŜŎŜǎǎƻ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊƻΣ ƛǾƛ ƛƴŎƭǳǎŜ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀƭƭŜ ŎŀƳŜǊŜ 
ƳƻǊǘǳŀǊƛŜ Ŝ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŎƻǊǊŜƭŀǘƛ όŎǳǎǘƻŘƛŀ Ŝ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎŀƭƳŀΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜΣ ŀŎŎŜǎǎƛ ŀƛ ƭƻŎŀƭƛΣ 
ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƛƳǇǊŜǎŜ ŦǳƴŜōǊƛ Ŝ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛύΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴΩŀǊŜŀ ŀ ŜƭŜǾŀǘŀ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ Ŝ 
Řƛ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΣ ŀƴŎƘŜ ŀƭƭŀ ƭǳŎŜ Řƛ ŜǇƛǎƻŘƛ ŜƳŜǊǎƛ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜΦ 
Lƴ ǊŀƎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘŜƭƛŎŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ όŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŜƳƻǘƛǾŀ ŘŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΣ ǳǊƎŜƴȊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛ ŀǎƛƳƳŜǘǊƛŜ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŦŜǊŜƴȊŜ ŜǎǘŜǊƴŜύΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊŜǎƛŘƛŀ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻ Ŏƻƴ ƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ 
ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘŀƭƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜΥ 

Á ƴŜǳǘǊŀƭƛǘŁ Ŝ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀΤ 
Á ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀƳŜƴǘƛ ƛƴŘŜōƛǘƛ Ŝ Řƛ ƛƴǘŜǊŦŜǊŜƴȊŜ ŜǎǘŜǊƴŜΤ 
Á ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƴŜƭƭŀ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛ ŎƻƴƎƛǳƴǘƛΤ 
Á ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ Ŝ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛΤ 
Á ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ ŘƛƎƴƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŘŜŎŜŘǳǘŀ Ŝ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΦ 

 
9ǾŜƴǘƛ ǊƛǎŎƘƛƻǎƛ όŜǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛǾƛύ 
¢Ǌŀ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŜǾŜƴǘƛ ǊƛǎŎƘƛƻǎƛ ǎƛ ǊƛŎƘƛŀƳŀƴƻΣ ŀ ǘƛǘƻƭƻ ŜǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛǾƻΥ 

Á ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƴǘƛŎƛǇŀǘŀ ƻ ƛƴŘŜōƛǘŀ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭ ŘŜŎŜǎǎƻ ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ ǳƴŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ƛƳǇǊŜǎŀ 
Řƛ ƻƴƻǊŀƴȊŜ ŦǳƴŜōǊƛΣ ƛƴ ŎŀƳōƛƻ Řƛ ǳǘƛƭƛǘŁ ƻ ǾŀƴǘŀƎƎƛΤ 

Á ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜΣ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴŜ ƻ ƛƴŘƛǊƛȊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ǾŜǊǎƻ ǳƴŀ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘŀ ƛƳǇǊŜǎŀΣ ŀƴŎƘŜ 
ǘǊŀƳƛǘŜ ǇǊŜǎǎƛƻƴƛ ƛƴŦƻǊƳŀƭƛ ƻ άƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀȊƛƻƴƛέ ƴƻƴ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŜΤ 

Á ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Ŝκƻ ŀŎŎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ƛƳǇǊƻǇǊƛŀ Řƛ ǊŜƎŀƭƛΣ ŎƻƳǇŜƴǎƛ ƻ ŀƭǘǊŜ ǳǘƛƭƛǘŁ ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀƭƭΩŜǎǇƭŜǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ 
ŦǳƴȊƛƻƴƛ όŜǎΦ ǾŜǎǘƛȊƛƻƴŜΣ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜύΤ 

Á ŀŎŎŜǎǎƻ ƛƳǇǊƻǇǊƛƻ Řƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛ ŀƛ ƭƻŎŀƭƛ Ŝ Ŏƻƴǘŀǘǘƛ ƴƻƴ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ Ŏƻƴ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Ŝ ǳǘŜƴǘƛΤ 
Á ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƴƻƴ ǘǊŀŎŎƛŀǘŀ ƻ ƴƻƴ ŎƻƴŦƻǊƳŜ Řƛ Ŧŀǎƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛ όŜǎΦ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΣ ŎƻƴǎŜƎƴŀΣ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛΣ 
ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŀ ǘŜǊȊƛύΦ 

 
aƛǎǳǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ Ŝ ǇǊŜǎƜŘƛ ƳƛƴƛƳƛ όƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛύ 
!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ŎƻƴŘƻǘǘŜ ƛƳǇǊƻǇǊƛŜΣ ǎƻƴƻ ŀŘƻǘǘŀǘƛ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƳƛƴƛƳƛΦ 
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мύ wŜƎƻƭŜ Řƛ ŎƻƴŘƻǘǘŀ Ŝ ŘƛǾƛŜǘƛ ŜǎǇǊŜǎǎƛ 
: Ŧŀǘǘƻ ŘƛǾƛŜǘƻ ŀǎǎƻƭǳǘƻ ŀƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ŀ ǉǳŀƭǳƴǉǳŜ ǘƛǘƻƭƻ ŎƻƛƴǾƻƭǘƻΣ ŘƛΥ 

Á ǎŜƎƴŀƭŀǊŜ ƻ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀǊŜ ŘƛǘǘŜκŀƎŜƴȊƛŜ ŦǳƴŜōǊƛΤ 
Á ǇǊƻŎŀŎŎƛŀǊŜ ŀŦŦŀǊƛ ƻ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΤ 
Á ǊƛŎŜǾŜǊŜ ƻ ŀŎŎŜǘǘŀǊŜ ǳǘƛƭƛǘŁΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴŘƛǊŜǘǘŜΣ ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜΦ 

[Ŝ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘǊŀǊƛƻ ŀƛ ŘƻǾŜǊƛ ŘΩǳŦŦƛŎƛƻΣ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛ ŜΣ ƻǾŜ 
ǊƛŎƻǊǊŀƴƻ ƛ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ǎƻǘǘƻ ƛƭ ǇǊƻŦƛƭƻ ǇŜƴŀƭŜΦ 

 
нύ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾŜǊǎƻ ƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Ŝ άƭƛōŜǊŀ ǎŎŜƭǘŀέ 
bŜƛ ƭƻŎŀƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ όŎŀƳŜǊŜ ƳƻǊǘǳŀǊƛŜκƻōƛǘƻǊƛƻκŀǊŜŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀύ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀΥ 

Á ŀŦŦƛǎǎƛƻƴŜ ōŜƴ ǾƛǎƛōƛƭŜ Řƛ ǳƴΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ǊŜŎŀƴǘŜ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭŀ ƭƛōŜǊŀ ǎŎŜƭǘŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜǎŀ ŦǳƴŜōǊŜΣ 
ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƴŘƻ ŎƘŜ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƴƻƴ ŜŦŦŜǘǘǳŀ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ƴŞ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀȊƛƻƴƛΤ 

Á ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΣ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻΣ ŘŜƭƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ ƛƳǇǊŜǎŜ ƻǇŜǊŀƴǘƛ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘŜŦƛƴƛǘŜ Řŀƭ 
tǊŜǎƛŘƛƻ όƻ ŀƭǘǊŀ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ƛŘƻƴŜŀ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƴŜǳǘǊŀ Ŝ ƴƻƴ ǎŜƭŜǘǘƛǾŀύΤ 

Á ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƘƛŀǊŀ ŘŜƛ Ŏŀƴŀƭƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇǊŜǎǎƛƻƴƛΣ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ƛƳǇǊƻǇǊƛŜ ƻ 
ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƴƻƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛ όŀƴŎƘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀκǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎΣ ƻǾŜ 
ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭŜύΦ 

 
оύ tǊŜǎƛŘƛƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΣ ǘǳǊƴŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ 
hǾŜ ŎƻƳǇŀǘƛōƛƭŜ Ŏƻƴ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ŘƻǘŀȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛŎŀΥ 

Á ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƭŀ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜκǘǳǊƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŀŘŘŜǘǘƻ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘŜ όŎŀƳŜǊŜ 
ƳƻǊǘǳŀǊƛŜ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜύΤ 

Á ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀΣ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ƭŀ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ǘǊŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ 
ǾŜǊƛŦƛŎŀκŎƻƴǘǊƻƭƭƻΤ 

Á ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƻ ǳƴ ǊŜŦŜǊŜƴǘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ǘŜƴǳǘŀ ŘŜƭƭŜ 
ŜǾƛŘŜƴȊŜΦ 

 
пύ ¢ǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ όŜǾƛŘŜƴȊŜ ƳƛƴƛƳŜύ 
: ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ƳƛƴƛƳŜΣ ǘǊŀ ŎǳƛΥ 

Á ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ŀƛ ƭƻŎŀƭƛ όǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƛƴǘŜǊƴƻ Ŝ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛύΤ 
Á ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ όǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻΣ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜΣ ŎƻƴǎŜƎƴŀκǘǊŀǎŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ 
ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǎǾƻƭǘƛύΤ 

Á ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜκƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎŜƴǎƛōƛƭƛΤ 
Á ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ƻǊŘƛƴŀǘŀ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎƻΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŘŜƭ tǊŜǎƛŘƛƻΦ 

 
рύ aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ όŀƴŎƘŜ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜύ 
: ǇǊŜǾƛǎǘƻ ǳƴ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ Ŝκƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻΣ Ŏƻƴ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ǎǳƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 
ǎǾƻƭǘŜΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ ǊƛƭŜǾŀǊŜΥ 

Á ŀƴƻƳŀƭƛŜ ƴŜƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƛ Ŏƻƴ ƛƳǇǊŜǎŜ ŜǎǘŜǊƴŜΤ 
Á ŀŎŎŜǎǎƛ ƴƻƴ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ ƻ ƴƻƴ ǘǊŀŎŎƛŀǘƛΤ 
Á ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǇǊŜǎǎƛƻƴƛ ƻ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƛƳǇǊƻǇǊƛΤ 
Á ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǳǘƛƭƛǘŁ ƛƴŘŜōƛǘŜ ƻ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ƴƻƴ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘŜΦ 

 
сύ vǳŜǎǘƛƻƴŀǊƛ Řƛ ƎǊŀŘƛƳŜƴǘƻ κ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŎŜȊƛƻƴŜ όƻǾŜ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜύ 
hǾŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜΣ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƭŀ ǎƻƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜ όŀƴŎƘŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀ 
ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘŀύ ǊƛǾƻƭǘƛ ŀƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜΥ 

Á ǉǳŀƭƛǘŁ ǇŜǊŎŜǇƛǘŀ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻΤ 
Á ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƛƴǘŜǊŦŜǊŜƴȊŜ ƻ ŎƻƴŘƻǘǘŜ ƴƻƴ ŎƻǊǊŜǘǘŜΤ 
Á ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƴƻƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛΦ 

 
 
тύ tǊŜǎƜŘƛ ǎǳ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ŀ ŘƛǘǘŜ ŜǎǘŜǊƴŜ όǎŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛύ 
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vǳŀƭƻǊŀ ǎƛŀƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ŜǎǘŜǊƴŀƭƛȊȊŀǘƛ όŜǎΦ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŎŀƳŜǊŜ ƳƻǊǘǳŀǊƛŜ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛύΣ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ 
ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘƛΥ 

Á ŎƻǎǘƛΣ ǘŜƳǇƛΣ ǇǊƻǊƻƎƘŜ Ŝ ǊƛǇŜǘƛǘƛǾƛǘŁ ŘŜƎƭƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛΤ 
Á ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀȊƛƻƴƛ ŀƴƻƳŀƭŜ ǾŜǊǎƻ ǳƴƻ ǎǘŜǎǎƻ ƻǇŜǊŀǘƻǊŜΤ 
Á ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ Ŝ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΤ 
Á ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŀ ŎǳǊŀ ŘŜƭ 59/ όƻǾŜ ƴƻƳƛƴŀǘƻύΦ 

 
{ƻƎƎŜǘǘƛ ŀǘǘǳŀǘƻǊƛ κ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ 

Á 5ƛǊŜȊƛƻƴƛ aŜŘƛŎƘŜ ŘŜƛ tǊŜǎƛŘƛ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛ 
Á 5ƛǊŜǘǘƻǊƛκwŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ ¦¦ΦhhΦ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜ 
Á όǎŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛύ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǇŜǊ ŀǇǇŀƭǘƛκŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Ŝ w¦tκ59/ ǇŜǊ ǎŜǊǾƛȊƛ ŜǎǘŜǊƴŀƭƛȊȊŀǘƛ 

 
LƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƻ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 
9ƴǘǊƻ ƛƭ ол ƴƻǾŜƳōǊŜ Řƛ ŎƛŀǎŎǳƴ ŀƴƴƻΣ ƛƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ aŜŘƛŎƻ Řƛ tǊŜǎƛŘƛƻ όŜκƻ ƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ ŘŜƭƭŜ ¦¦ΦhhΦ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜΣ ǇŜǊ 
ǉǳŀƴǘƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀύ ǘǊŀǎƳŜǘǘƻƴƻ ŀƭ wt/¢ ǳƴ ǊŜǇƻǊǘ ŀƴƴǳŀƭŜ ŀǘǘŜǎǘŀƴǘŜΥ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜ ǎǳ ǳƴ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ƳƛƴƛƳƻ ŘŜƭ ол҈ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁκǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛκŦŀǎŎƛŎƻƭƛ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘƛ 
όǎŜŎƻƴŘƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘŜŦƛƴƛǘŜ Řŀƭ tǊŜǎƛŘƛƻύΤ 

Á ƴΦ ǉǳŜǎǘƛƻƴŀǊƛκǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜ Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ Ŝǎƛǘƛ όƛƴ ŦƻǊƳŀ ŀƎƎǊŜƎŀǘŀύΤ 
Á ƴΦ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ǊƛƭŜǾŀǘŜΣ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Ŝ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΤ 
Á ƳƛǎǳǊŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜ ǇŜǊ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

1. ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ŀƴǘƛŎƛǇŀǘŜ ƻ ƛƴŘŜōƛǘŜ ŀ ƛƳǇǊŜǎŜ ŦǳƴŜōǊƛΤ 
2. ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ŀƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŘƛǘǘŜΤ 
3. ǊƛŎƘƛŜǎǘŜκŀŎŎŜǘǘŀȊƛƻƴƛ ƛƳǇǊƻǇǊƛŜ Řƛ ǳǘƛƭƛǘŁ ƻ ǊŜƎŀƭƛΤ 

Á ǾƛƻƭŀȊƛƻƴƛ ŀŎŎŜǊǘŀǘŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜƎƻƭŜ Řƛ ŎƻƴŘƻǘǘŀ Ŝ ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻΣ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴƛκŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΦ 

 
!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀΤ ƴŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну ǎƛ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ƳŀƴǘŜƴŜǊŜ 
ŜƭŜǾŀǘŀ ƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘŀ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 
ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ Ŝ ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ǊŜǇǳǘŀȊƛƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 
 
ά[Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŀǘǘŜǎŜ ǎƻƴƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ 
Ψ/Ƙƛ Ŧŀ ŎƻǎŀΩ  π ƴŜƭƭŀ ŎƘŜŎƪ ƭƛǎǘ Ŝ ƴŜƭƭŀ ǘŀōŜƭƭŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ π  !ǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ŀƭ ŘŜŎŜǎǎƻ όŎŀƳŜǊŜ ƳƻǊǘǳŀǊƛŜ 
Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛύΣ ŀƭƭŜƎŀǘŜ ŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!hέ 
 

MISURE ULTERIORI FORMALIZZATE E STRUMENTI OPERATIVI INTEGRATIVI (LINEE 

GUIDA, PROCEDURE, FORMAT E ISTRUZIONI OPERATIVE AZIENDALI) 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ 

ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŎŀ ŘŜƛ tƛŀƴƛ bŀȊƛƻƴŀƭƛ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀ Ŝ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ 

ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŜΣ ƛƴǘŜǎŜ ǉǳŀƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛ Ŝ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ tL!hΦ 

¢ŀƭƛ ƳƛǎǳǊŜ ƴƻƴ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ŘǳǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƎƛŁ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƛΣ Ƴŀ ƴŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ƛƭ ŎƻƳǇƭŜǘŀƳŜƴǘƻ 

ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ŎƘŜ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ǘǊƻǾƛƴƻ ŎƻƴŎǊŜǘŀ 

ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ Ŝ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΦ 

[Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀΥ 

Á ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ǊŜƎƻƭŜ ƴŜƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ŎƻƴǘŜǎǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛΤ 

Á ǊƛŘǳǊǊŜ ƭŀ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ƴƻƴ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀ Ŝ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ŘƛŦŦƻǊƳƛǘŁ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛΤ 

Á ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊƛŎƻǎǘǊǳƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜΤ 

Á ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŜƳŜǊǎŜ Ŝ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ 

ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΦ 
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¢ŀƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŀǎǎǳƳƻƴƻ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ όǉǳŀƭƛΣ ŀ ǘƛǘƻƭƻ 

ŜǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛǾƻΥ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ Ŏƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŜǎǘŜǊƴƛΣ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛ 

Ŝ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴƛΣ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀƳŜƴǘƛΣ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛΣ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀ ǊƛƭŜǾŀƴȊŀ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀύΣ ƛƴ 

ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƴǎŜƴǘƻƴƻ Řƛ ǊŜƴŘŜǊŜ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǊƛǇŜǘƛōƛƭƛΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭŀōƛƭƛ Ŝ ŘƛŦŜƴŘƛōƛƭƛΦ 

{ǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ 

wƛŜƴǘǊŀƴƻ ǘǊŀ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŜΣ ŀ ǘƛǘƻƭƻ ŜǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛǾƻ Ŝ ƴƻƴ ŜǎŀǳǎǘƛǾƻΥ 

Á ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

Á ŦƻǊƳŀǘ Ŝ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘŀ όŜǎΦ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛκŀǎǘŜƴǎƛƻƴŜΣ ǇŀƴǘƻǳŦƭŀƎŜΣ 

Ǉŀǘǘƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ǾŜǊōŀƭƛΣ ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘΣ ǎŎƘŜŘŜ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ ŦŀǎŎƛŎƻƭŀȊƛƻƴŜύΤ 

Á ǎŎƘŜƳƛ Řƛ ǊŜǇƻǊǘƛǎǘƛŎŀ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ όŜǎΦ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜΣ ƘƛƎƘ Ǌƛǎƪ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ tbwwύΤ 

Á ƴƻǘŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ ǳƴƛŦƻǊƳŀǊŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ Ŝ Ŧƭǳǎǎƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΦ 

5ƛŦŦǳǎƛƻƴŜΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŀŘƻǘǘŀǘƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǳ ǊŜǇƻǎƛǘƻǊȅ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭƛκƛƴǘǊŀƴŜǘΣ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴƛ ƛƴǘŜǊƴŜ Ŝ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ƳƛǊŀǘŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŦŀǾƻǊƛǊƴŜ ǳƴ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ƻƳƻƎŜƴŜƻΣ 

ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƻ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜΦ 

L 5ƛǊŜǘǘƻǊƛκwŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΥ 

Á ŀǇǇƭƛŎŀƴƻ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΤ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

Á ƎŀǊŀƴǘƛǎŎƻƴƻ ƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜΣ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΤ 

Á ǎŜƎƴŀƭŀƴƻ ŀƭ wt/¢ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ƻ ŦŀōōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΦ 

!Ȋƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ όtL!h нлнсςнлнуύ 

bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊŜǾŜŘŜΥ 

Á ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŦƻǊƳŀǘΣ ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘ Ŝ ǎŎƘŜƳƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ƴŜƭƭŜ ŀǊŜŜ άƘƛƎƘ ǊƛǎƪέΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ Ŝ ŘŜƛ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛΤ 

Á ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǾƻƭǳȊƛƻƴƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜΣ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƛ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛΣ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŜƳŜǊǎŜ Ŝ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/Φ 

[Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǇǊŜǎƜŘƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ŜǾƛŘŜƴȊŜ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛ ŀƴŎƘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ Řƛ ŀǳŘƛǘΣ ƛǎǇŜȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŜǎǘŜǊƴƛΦ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŀΤ ǇŜǊƳŀƴŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ 

ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀΣ ǉǳŀƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ǇŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǇƛŜƴŀ 

ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

ƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ Ŝ ƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŀǘǘŜǎŜ ǎƻƴƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ǎŎƘŜŘŀ Řƛ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ς ƳƛǎǳǊŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŜ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛǾƛΣ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ tL!h  

AZIONI DI SENSIBILIZZAZIONE E RAPPORTO CON LA SOCIETÀ CIVILE E GLI 
STAKEHOLDER 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ Ŝ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ 

ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ǇƻǊǘŀǘƻǊƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǉǳŀƭƛ ƳƛǎǳǊŜ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ ŘŜƭ 

ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎŀƭƛǘŁ Ŝ ŀ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭΩŜƳŜǊǎƛƻƴŜ 

ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ Řƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΣ ŘƛǎŦǳƴȊƛƻƴƛ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛ Ŝ ŦŜƴƻƳŜƴƛ Řƛ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΦ 

¢ŀƭƛ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎƻƴƻ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ŀƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΣ Ƴŀ ŀƴŎƘŜ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ 

ŦƛŘǳŎƛŀǊƛƻ ǘǊŀ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƳǳƴƛǘŁ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ 
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ƛƴǘŜǊƴƛ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƛ ǉǳŀƭŜ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘƛƴŀƳƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 

! ǘŀƭ ŦƛƴŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ Řƛ Ŏŀƴŀƭƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ŘŜŘƛŎŀǘƛΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛΣ ƛŘƻƴŜƛ ŀ 

ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳȊƛƻƴŜΣ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŎƘƛŀǊƛƳŜƴǘƻ Ŝ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ŎƛǊŎƻǎǘŀƴȊƛŀǘŜΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǾƛƎŜƴǘƛΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ŝ ŀǘǘƛǾƻ ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Řƛ Ǉƻǎǘŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀ ǊǇŘϪŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻΦƛǘΣ ǉǳŀƭŜ ŎŀƴŀƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŀΥ 

Á ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƭ ŎƻƴŦǊƻƴǘƻ ǎǳƛ ǘŜƳƛ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΤ 

Á ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘƛŦŦǳǎƻ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƻ Řƛ ǇǊƻŦƛƭƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛΤ 

Á ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ŘŜƭ wt/¢κwt5Σ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳȊƛƻƴƛ ŜΣ ƻǾŜ 

ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ ƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΦ 

tŀǊŀƭƭŜƭŀƳŜƴǘŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ǳƴ Ǉǳƴǘƻ Řƛ ŀǎŎƻƭǘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ wŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƛƭ tǳōōƭƛŎƻ 

ό¦wtύΣ ŎƻƴǘŀǘǘŀōƛƭŜ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǳǊǇϪŀǎƭƴŀǇƻƭƛмŎŜƴǘǊƻΦƛǘΣ ŎƘŜ ǎǾƻƭƎŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ Ŏƻƴ ƭΩǳǘŜƴȊŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻ 

ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ǇŜǊŎŜǇƛǘŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

Á ŀǎŎƻƭǘƻ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴȊŀΤ 

Á ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǎǳƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ǎǳƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΤ 

Á ƎŜǎǘƛƻƴŜ Řƛ ƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴƛΣ ǎǳƎƎŜǊƛƳŜƴǘƛΣ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǊŜŎƭŀƳƛΤ 

Á ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƎǊŀŘƻ Řƛ ǎƻŘŘƛǎŦŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛΦ 

[Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƛ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǊŀŎŎƻƭǘƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ Ŏŀƴŀƭƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΣ ƻǾŜ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘƛ ŀƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ǊƛǎŎƘƛƻ 

ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǳǘƛƭƛ ǇŜǊΥ 

Á ƻǊƛŜƴǘŀǊŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ǇǊŜǎƜŘƛ Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛΤ 

Á ŀƭƛƳŜƴǘŀǊŜ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀ ƳƛǊŀǘŀΦ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀΦ bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлну ǎƛ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ƳŀƴǘŜƴŜǊŜ Ŝ 

ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ Ŏŀƴŀƭƛ Řƛ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳȊƛƻƴŜ ŎƘƛŀǊƛΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛ Ŏƻƴ ƭŀ ǎƻŎƛŜǘŁ ŎƛǾƛƭŜ Ŝ Ǝƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΣ ǉǳŀƭŜ 

ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ 

 

!ƭƭŜƎŀǘŜ ŀƭ tL!h ƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ ά/IL C! /h{!έ Ŝ {/I95! 5L ahbL¢hw!DDLh ά{ŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Ŏƻƴ ǎƻŎƛŜǘŁ 

ŎƛǾƛƭŜ Ŝ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊέ π όƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŏŀƴŀƭƛ ς ǎǳǇǇƻǊǘƻ ς ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ς ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŀǘǘŜǎŜύ 

ORGANIZZAZIONE E RISULTATI ATTESI DELLE GIORNATE DELLA TRASPARENZA, CON 
RENDICONTAZIONE DELLE EVIDENZE E DELLE AZIONI DI FOLLOW-UP 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ 

bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ό!b!/ύΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ DƛƻǊƴŀǘŜ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǉǳŀƭŜ 

ƳƛǎǳǊŀ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜΣ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ Ŝ ŘƛŀƭƻƎƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƛǘǘŀŘƛƴŀƴȊŀ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ǇƻǊǘŀǘƻǊƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜΣ 

ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƛŦŦǳǎƻ ǎǳƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

[Ŝ DƛƻǊƴŀǘŜ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǳƴ ƳƻƳŜƴǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭŜǾŀƴȊŀΣ Ǿƻƭǘƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Ŝ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ǳƴ ŎƻƴŦǊƻƴǘƻ ŜŦŦŜǘǘƛǾƻ 

Ŏƻƴ Ǝƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƛƴǘŜǊƴƛ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƛΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀΥ 

Á ǊŜƴŘŜǊŜ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ǎŎŜƭǘŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΤ 

Á ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ ƭŜƎƎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜƭ tL!h нлнсςнлнуΣ Ŏƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ 

ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέΤ 

Á ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ƭŀ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŎƛǾƛŎƻ όŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΣ 

ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛΣ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭ ǎŜƎƴŀƭŀƴǘŜύΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŀƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΦ 
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tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ όŜŘƛȊƛƻƴŜ нлнсύ 

tŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнсΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊŜǾŜŘŜ ƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ DƛƻǊƴŀǘŀ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ƳŜǎŜ Řƛ ŦŜōōǊŀƛƻΣ 

Ŏƻƴ ŦƻŎǳǎ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛƻ ǎǳƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!h нлнсςнлну Ŝ ǎǳƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜΥ 

Á ŀƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ Řŀǘƻ όŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁύ ƛƴ 

ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΤ 

Á ŀƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Ŝ ŀƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀΤ 

Á ŀƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ Ŝ ƎŀǊŀƴȊƛŀ όǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎΣ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΣ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅύΤ 

Á ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻΦ 

[ΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǾŜƴǘƻ ŝ ŎǳǊŀǘŀ Řŀƭ wt/¢Σ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǇŜǊ ƳŀǘŜǊƛŀΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻΥ 

Á ŀŘŜƎǳŀǘŀ ǇǳōōƭƛŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ Ŏŀƴŀƭƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΤ 

Á ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŜΣ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ƛŘƻƴŜŜ ŀ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƛƭ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ 

ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΤ 

Á ǊŀŎŎƻƭǘŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ ŜƳŜǊǎŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŀƭƛƳŜƴǘŀǊŜ ŀȊƛƻƴƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀǘƛǾŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛΦ 

 

wƛǎǳƭǘŀǘƛ ŀǘǘŜǎƛ 

[Ŝ DƛƻǊƴŀǘŜ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻƴƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘŜ ŀƭ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŀǘǘŜǎƛΥ 

Á ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜƭ tL!h Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ǇǊŜǎƜŘƛΤ 

Á ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘŀ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ Ŝ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƛƴǘŜǊƴƻΤ 

Á ŜƳŜǊǎƛƻƴŜ Řƛ ƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ǳǘƛƭƛ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ 

ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΤ 

Á ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ŘƛǎŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ Ŝ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀǘŜΦ 

 

wŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ όάŀ ǇǊƻǾŀ Řƛ ŀǳŘƛǘέύ 

!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀōƛƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǊŀŎŎƻƭǘŀ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŘŜƭƭΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŀƭƳŜƴƻΥ 

Á ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ŘŜƭƭΩŜǾŜƴǘƻ Ŝ ƻǊŘƛƴŜ ŘŜƛ ƭŀǾƻǊƛΤ 

Á ƳŀǘŜǊƛŀƭƛ Ŝ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴƛ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜΤ 

Á ŜƭŜƴŎƻ ŘŜƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀƴǘƛ όƻǾŜ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭŜύ Ŝκƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǎŜƴȊŜΤ 

Á ŜǾƛŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǾŜƴǘƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ Ŏŀƴŀƭƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

Á ǊŀŎŎƻƭǘŀ ŘŜƭƭŜ ŘƻƳŀƴŘŜΣ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ŜƳŜǊǎƛ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭΩƛƴŎƻƴǘǊƻ όŀƴŎƘŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀ 

ŀƎƎǊŜƎŀǘŀκǎƛƴǘŜǘƛŎŀύΤ 

Á ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǎƻƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƴŀƭƛǎƛ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ŦŜŜŘōŀŎƪκƎǊŀŘƛƳŜƴǘƻΣ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛΦ 

[Ŝ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ǎƻƴƻ ŎƻƴǎŜǊǾŀǘŜ ƛƴ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜΣ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ 

ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ƛƴǘŜǊƴŜ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴŜΦ 
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!Ȋƛƻƴƛ Řƛ ŦƻƭƭƻǿπǳǇ όƛƳǇŜƎƴƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛύ 

! ǾŀƭƭŜ ŘŜƭƭŀ DƛƻǊƴŀǘŀ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŦƻƭƭƻǿπǳǇΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ 

ǘǊŀǎŦƻǊƳŀǊŜ ƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ŜƳŜǊǎƛ ƛƴ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀǘƛǾƛ ŜŦŦŜǘǘƛǾƛ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜΥ 

Á ǎƛǎǘŜƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ǊƛƭŜǾŀǘŜΤ 

Á ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ ƻǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ Řƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ŦƻǊƳŀǘ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΤ 

Á ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ Řƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀ ƳƛǊŀǘŀΤ 

Á ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ǎǳƭƭŀ ŦǊǳƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΦ 

[Ŝ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŦƻƭƭƻǿπǳǇ ǎƻƴƻ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΣ ŀƴŎƘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ wŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ ŘŜƭ 

wt/¢ Ŝ ŘŜƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘƛƴŀƳƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŘŜƭ tL!hΦ 

 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀΤ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭΩƛƳǇŜƎƴƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊƴŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁΣ 

ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜΣ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛ Ŝ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ 

ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΦ 

/I9/Yπ[L{¢ ς 9±L59b½9 aLbLa9 h..[LD!¢hwL9 

DƛƻǊƴŀǘŜ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όŜŘƛȊƛƻƴŜ ψψψψ κ ŀƴƴƻ нлнсύ 

мύ tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ 

Á ᵟ bƻǘŀκŀǘǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǾŜƴǘƻ όŀƴŎƘŜ Ƴŀƛƭ ǇǊƻǘƻŎƻƭƭŀǘŀύ 

Á ᵟ LƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘǊƛŎŜ όwt/¢ κ ¦wt κ /ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ κ ŀƭǘǊƛύ 

Á ᵟ 5ŀǘŀΣ ƻǊŀǊƛƻΣ ǎŜŘŜ Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ όǇǊŜǎŜƴȊŀ κ ǿŜōƛƴŀǊ κ ƛōǊƛŘŀύ ŘŜŦƛƴƛǘŜ 

Á ᵟ !ƎŜƴŘŀκƻǊŘƛƴŜ ŘŜƭ ƎƛƻǊƴƻ ŀǇǇǊƻǾŀǘŀ 

нύ tǳōōƭƛŎƛǘŁ Ŝ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ 

Á ᵟ Avviso pubblicato sul sito aziendale (news e/o sezione dedicata) 

Á ᵟ Evidenza della pubblicazione (screenshot o stampa pdf della pagina) 

Á ᵟ Inviti/convocazioni trasmessi alle Strutture interne (mail/PEC) 

Á ᵟ Eventuali ƛƴǾƛǘƛ ŀ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ŜǎǘŜǊƴƛ όŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴƛΣ ƻǊŘƛƴƛΣ ŎƻƳƛǘŀǘƛΣ ŜŎŎΦύ 

оύ aŀǘŜǊƛŀƭƛ Ŝ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛ 

Á ᵟ Programma definitivo delléevento 

Á ᵟ Presentazioni/slide utilizzate (PIAO, Trasparenza, misure anticorruzione, ecc.) 

Á ᵟ Materiali di supporto (schede, link, FAQ, estratti Amministrazione Trasparente) 

Á ᵟ Eventuale ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŀǳŘƛƻκǾƛŘŜƻ όǎŜ ǇǊŜǾƛǎǘŀύ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ 

пύ tŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ǇǊŜǎŜƴȊŜ 

Á ᵟ Registro presenze (firma in presenza) oppure report piattaforma (online) 

Á ᵟ Elenco partecipanti (interni/esterni) in forma conforme privacy 

Á ᵟ Numero ǘƻǘŀƭŜ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀƴǘƛ όŘŀǘƻ ŀƎƎǊŜƎŀǘƻύ 

рύ wŀŎŎƻƭǘŀ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ Ŝ άŘƻƳŀƴŘŜκǊƛǎǇƻǎǘŜέ 

Á ᵟ Verbale sintetico / report delléincontro 

Á ᵟ Raccolta Q&A (domande e risposte principali) 

Á ᵟ Raccolta osservazioni/criticità emerse (anche in forma anonima/aggregata) 

Á ᵟ Evidenza Řƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ κ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ κ ǇǊƻǇƻǎǘŜ ǊƛŎŜǾǳǘŜ 

сύ CŜŜŘōŀŎƪ Ŝ ƎǊŀŘƛƳŜƴǘƻ όǎŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻύ 

Á ᵟ Questionario di gradimento somministrato (format) 

Á ᵟ Report esiti (aggregati) 
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Á ᵟ Evidenza ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŀǊŜŜ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ǊƛƭŜǾŀǘŜ 

тύ CƻƭƭƻǿπǳǇ όƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛƻΥ άƴƻƴ ŦƛƴƛǎŎŜ ƭƜέύ 

Á ᵟ Documento di sintesi æazioni conseguentiç (piano follow-up) 

Á ᵟ Elenco azioni assegnate con responsabili e scadenze 

Á ᵟ Evidenza di trasmissione alle Strutture competenti (mail/nota protocollata)  

Á ᵟ Stato attuazione follow-up (almeno æavviato / in corso / conclusoç) 

Á ᵟ 9ǾŜƴǘǳŀƭŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ƛƴ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ όŜǾƛŘŜƴȊŀύ 

уύ !ǊŎƘƛǾƛŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ όŀ ǇǊƻǾŀ Řƛ ŀǳŘƛǘύ 

Á ᵟ Fascicolo digitale dedicato (cartella/repository) con denominazione standard  

Á  δDocumenti protocollati o conservati con riferimenti tracciabili  

Á ᵟ 9ǾƛŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ όƭƛƴƪ ƛƴǘŜǊƴƻ κ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŦŀǎŎƛŎƻƭƻύ 

 

hǳǘǇǳǘ ƳƛƴƛƳƻ ŀǘǘŜǎƻ όƛƴ м ŦƛƭŜ ǳƴƛŎƻύ 

 άCŀǎŎƛŎƻƭƻ DƛƻǊƴŀǘŀ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ς ŀƴƴƻ ψψψψέ ŎƻƴǘŜƴŜƴǘŜ ŀƭƳŜƴƻΥ 

1. !ǾǾƛǎƻ Ҍ ŜǾƛŘŜƴȊŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

2. tǊƻƎǊŀƳƳŀ 

3. aŀǘŜǊƛŀƭƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛ 

4. tǊŜǎŜƴȊŜ κ ǊŜǇƻǊǘ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ 

5. ±ŜǊōŀƭŜ ǎƛƴǘŜǘƛŎƻ Ҍ vϧ! 

6. tƛŀƴƻ ŦƻƭƭƻǿπǳǇ Ŏƻƴ ŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǎŎŀŘŜƴȊŜ 

 

aLbLπ¢!.9[[! ς DLhwb!¢! 59[[! ¢w!{t!w9b½! όtL!h нлнсύ 

aƛǎǳǊŀ LƴŘƛŎŀǘƻǊŜ CƻƴǘŜ CǊŜǉǳŜƴ

Ȋŀ 

¢ŀǊƎŜǘ wŜǎǇƻƴǎŀō

ƛƭŜ 

9ǾƛŘŜƴȊŜ ŀǘǘŜǎŜ 9ǎƛǘƻ 

όhYκY

hύ 

!Ȋƛƻƴƛ 

ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ 

hǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

DƛƻǊƴŀǘŀ ŘŜƭƭŀ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ tL!h Ŝ 

ŦƻŎǳǎ ǎǳ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀκŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊ

ƛƻƴŜ 

bΦ ŜǾŜƴǘƛ 

ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƛ 

ƴŜƭ 

ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘ

ƻ 

tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛ

ƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀ κ 

ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴ

ƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ 

!ƴƴǳŀƭŜ җ м 

ŜǾŜƴǘƻκŀƴƴ

ƻ 

wt/¢ Ҍ 

¦wt Ҍ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘ

ƛ 

tǊƻƎǊŀƳƳŀ 

ŜǾŜƴǘƻΤ 

ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜκŀǾ

ǾƛǎƻΤ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛ 

hYκYh wƛǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ 

ŜǾŜƴǘƻ ŜƴǘǊƻ 

ǘŜǊƳƛƴŜ ǳǘƛƭŜΤ 

ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ 

ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ 

Ŝ 

ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

/ƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ 

ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ Ŝ 

ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ 

ƛƴǘŜǊƴŀκŜǎǘŜǊƴŀ 

bΦ 

ǇŀǊǘŜŎƛǇŀƴ

ǘƛ κ ƴΦ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ǇǊŜǎŜƴǘƛ 

όƻǾŜ 

ǊƛƭŜǾŀōƛƭŜύ 

wŜƎƛǎǘǊƻ 

ǇǊŜǎŜƴȊŜ κ 

ǊŜǇƻǊǘ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ 

!ƴƴǳŀƭŜ tŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻ

ƴŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ 

ŘŜƭƭŜ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƘƛŀǾŜ 

wt/¢ Ҍ 

¦wt 

9ƭŜƴŎƻ 

ǇŀǊǘŜŎƛǇŀƴǘƛ όƻǾŜ 

ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭŜύΤ ǊŜǇƻǊǘ 

ǎƛƴǘŜǘƛŎƻ ǇǊŜǎŜƴȊŜ 

hYκYh LƴǾƛǘƛ ƳƛǊŀǘƛΤ 

ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ 

5ƛǊŜȊƛƻƴƛκwŜŦŜǊŜ

ƴǘƛΤ ƳƻŘŀƭƛǘŁ 

ƛōǊƛŘŀ 

όǇǊŜǎŜƴȊŀκC!5ύ 
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aƛǎǳǊŀ LƴŘƛŎŀǘƻǊŜ CƻƴǘŜ CǊŜǉǳŜƴ

Ȋŀ 

¢ŀǊƎŜǘ wŜǎǇƻƴǎŀō

ƛƭŜ 

9ǾƛŘŜƴȊŜ ŀǘǘŜǎŜ 9ǎƛǘƻ 

όhYκY

hύ 

!Ȋƛƻƴƛ 

ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ 

wŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ 

ŘŜƭƭΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ 

tǊŜǎŜƴȊŀ 

Řƛ ǊŜǇƻǊǘ 

ŎƻƴŎƭǳǎƛǾƻ 

Ŝ 

ŀǊŎƘƛǾƛŀȊƛƻ

ƴŜ 

ŜǾƛŘŜƴȊŜ 

CŀǎŎƛŎƻƭƻ 

ŜǾŜƴǘƻ κ 

ǇǊƻǘƻŎƻƭƭƻ κ 

ǊŜǇƻǎƛǘƻǊȅ 

!ƴƴǳŀƭŜ млл҈ ŜǾŜƴǘƛ 

ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀǘƛ 

wt/¢ wŜǇƻǊǘ ŜǾŜƴǘƻΤ 

ǊŀŎŎƻƭǘŀ vϧ!Τ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ 

ŀǊŎƘƛǾƛŀǘŀ 

hYκYh {ǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻ

ƴŜ ŦƻǊƳŀǘΤ 

ŎƘŜŎƪƭƛǎǘ 

ŜǾƛŘŜƴȊŜΤ 

ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ 

ŦŀǎŎƛŎƻƭƻ 

ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŜǾŜƴǘƻ 

±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 

ǇŜǊŎŜȊƛƻƴŜκƎǊŀŘƛƳŜƴǘ

ƻ 

5ƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ

ǘŁ Řƛ 

ŦŜŜŘōŀŎƪ 

όǉǳŜǎǘƛƻƴŀ

Ǌƛƻ ƻ 

ǎƛƴǘŜǎƛύ 

vǳŜǎǘƛƻƴŀǊƛƻ 

κ ǎǳǊǾŜȅ κ 

ǾŜǊōŀƭŜ 

!ƴƴǳŀƭŜ CŜŜŘōŀŎƪ 

ǊŀŎŎƻƭǘƻ 

όƻǾŜ 

ǇǊŜǾƛǎǘƻύ 

¦wt Ҍ 

wt/¢ 

wƛǎǳƭǘŀǘƛ 

ǉǳŜǎǘƛƻƴŀǊƛƻΤ 

ǎƛƴǘŜǎƛ ǾŀƭǳǘŀǘƛǾŀ 

hYκYh wŜǾƛǎƛƻƴŜ 

ŦƻǊƳŀǘΤ 

ƳŀƎƎƛƻǊŜ 

ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ 

ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΤ 

ǎŜǎǎƛƻƴŜ vϧ! 

ŘŜŘƛŎŀǘŀ 

CƻƭƭƻǿπǳǇ Ŝ 

ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ 

Ŏƻƴǘƛƴǳƻ 

bΦ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ 

ŦƻƭƭƻǿπǳǇ 

ŀǾǾƛŀǘŜ Ŝ 

ǘǊŀŎŎƛŀǘŜ 

tƛŀƴƻ ŀȊƛƻƴƛ κ 

ƴƻǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜ κ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘ

ƛ 

!ƴƴǳŀƭŜ җ м ŀȊƛƻƴŜ 

ƳƛƎƭƛƻǊŀǘƛǾŀ 

ǘǊŀŎŎƛŀǘŀ 

wt/¢ Ҍ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘ

ƛ 

tƛŀƴƻ ŦƻƭƭƻǿπǳǇΤ 

ŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΤ 

ǎǘŀǘƻ ŀǾŀƴȊŀƳŜƴǘƻ 

hYκYh {ƻƭƭŜŎƛǘƻ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΤ 

ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ 

ǎŎŀŘŜƴȊŜΤ 

ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ƛƴ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛ 

ǇŜǊƛƻŘƛŎƛ 

ƋƵƕěȹƵȈ!óóěƵ Ƞɓųų̃!ȹȹɓ!ˇěƵƕ° ° Ƞɓųų̃ě{Ƶƕ°ěȹ# {°ųų° ƋěȠɓȈ° {ě ǹȈ°ʗ°ƕˇěƵƕ° {°ųų! 

CORRUZIONE όƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƛ tL!h ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛύ 
Lƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƛ tL!h ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛΣ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ƛƭ ǊƛŜǎŀƳŜ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǳƴŀ ŦŀǎŜ 
ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 
ǇǊŜǎƜŘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΣ ƭŀ ƭƻǊƻ ŀŘŜƎǳŀǘŜȊȊŀ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ 
ŎƻǊǊŜǘǘƛǾƛΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΦ 
Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛŦŦǳǎŀΣ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ǎǳ ŘǳŜ ƭƛǾŜƭƭƛ 
ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛΥ 
 
aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǇǊƛƳƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ Ŝ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ŎƘŜ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻΥ 

Á ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ǇŜǊ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΤ 

Á ƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΤ 

Á ƭŀ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ ƻ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΦ 
 
aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Řƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭƛǾŜƭƭƻΣ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭ wt/¢Σ ŎƘŜ ǎǾƻƭƎŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ 
ǎǳƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁΣ ǎŜƴȊŀ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜΦ 
Dƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŎƻƴŦƭǳƛǎŎƻƴƻ ƴŜƭƭŀ wŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ ŘŜƭ wt/¢ Ŝ ŀƭƛƳŜƴǘŀƴƻ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘƛƴŀƳƛŎƻ 
ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŀƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻΦ 
tŜǊ ƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ Ŝ ƛƳǇŀǘǘƻΣ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ŘŜŎƭƛƴŀǘƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ 
ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ tL!h όIƛƎƘ wƛǎƪ aƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ǇǊŜǎƜŘƛ ƛƴ 
ŀƳōƛǘƻ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎƻ Ŝ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀΣ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Ŝ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǎŜǘǘƻǊŜύΦ 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

151 

 

 

 
!w¢Φ орπ.L{ 5Φ[D{Φ мсрκнллм ς tw9{L5Lh 5L/IL!w!½LhbL 9 /hb¢wh[[L ! /!atLhb9 
όƳƛǎǳǊŀ Řƛ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁύ 
Lƴ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ орπōƛǎ ŘŜƭ 5Φ ƭƎǎΦ ƴΦ мсрκнллм Ŝ ƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛ tL!hΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ 
ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭƭŜ ŎŀǳǎŜ Řƛ ƛƴŎƻƴŦŜǊƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 
ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀΥ 

Á ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴŎƻǊǎƻ Ŝ ǎŜƭŜȊƛƻƴŜΤ 

Á ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛ Ŝ ƎǊǳǇǇƛ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΤ 

Á ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛ ǇŜǊ ƭΩŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƴǘŀƎƎƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΤ 

Á ŎƻƴŦŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ Ŝ ŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ ŀ ǳŦŦƛŎƛ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛΦ 
[Ŝ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎƻƴƻΥ 

Á ƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜΤ 

Á ƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ƴŜƛ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΤ 

Á ƭΩŜŦŦŜǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƛ Ŝ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛΣ Ŏƻƴ ŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ƳƛǎǳǊŜ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΦ 

 
9{9w/L½Lh 59[[Ω!¢¢L±L¢" [L.9whπtwhC9{{Lhb![9 Lb¢w!a¦w!wL! ό![tLύ 
[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ƛƴǘǊŀƳǳǊŀǊƛŀ ό![tLύ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ŀƳōƛǘƻ ŀ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Ŝ 
ǊƛŎƘƛŜŘŜ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾƻΣ ǎƛŀ ƴŜƭƭŀ ŦŀǎŜ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƻǊƛŀ ǎƛŀ ƴŜƭƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ Ŝ 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 
CŀǎŜ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƻǊƛŀ 
: ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀΥ 

Á ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŘŜƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛΤ 

Á ƛƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎǳƭƭŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǘƛǘǳǘƛǾŜ ǊŜǎŜ Řŀƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘƛΤ 

Á ƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ǊƛƭŀǎŎƛƻ 

ŘŜƭƭΩŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ 
CŀǎŜ Řƛ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ 
Lƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩ![tL ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŎƘŜŎƪπƭƛǎǘ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘŀΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ 
ŀǳǘƻŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ άŀ ǇǊƻǾŀ Řƛ ŀǳŘƛǘέΦ 
[Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴƻΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

Á ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜƴƻǘŀȊƛƻƴƛ ǘǊŀƳƛǘŜ /¦t Ŝ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ŀƎŜƴŘŜ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŜΤ 

Á ǘƛƳōǊŀǘǳǊŜ Ŏƻƴ ŎƻŘƛŎŜ ŘŜŘƛŎŀǘƻΤ 

Á ǊƛǎŎƻǎǎƛƻƴŜΣ ŦŀǘǘǳǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ǘǊŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ![tLΤ 

Á ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Ŝ ŘŜƭ ŘƛǾƛŜǘƻ Řƛ ǇŀƴǘƻǳŦƭŀƎŜΦ 
! ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǎƻƴƻ ŎƻƴŦŜǊƳŀǘŜ ƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ǉǳŀƭƛΥ 

Á ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀΤ 

Á ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǇǊŜƴƻǘŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀƳƛǘŜ /¦tΤ 

Á ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΤ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƛ ǾƻƭǳƳƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛΤ 

Á ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀǘƛ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ![tLΦ 
wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ 
{ƻƴƻ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜΥ 

Á ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ¦h LƴǘǊŀƳƻŜƴƛŀΤ 

Á ƛ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƛ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƛ {ŀƴƛǘŀǊƛΤ 

Á ƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ ŘŜƛ 5ƛǎǘǊŜǘǘƛ {ŀƴƛǘŀǊƛΤ 

Á ƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ aŜŘƛŎƛ ŘŜƛ tǊŜǎƛŘƛ hǎǇŜŘŀƭƛŜǊƛΦ 
: ǇǊŜǾƛǎǘƻ ƭΩƛƴǾƛƻ ŀƭ wt/¢Σ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΣ Řƛ ǳƴ ǊŜǇƻǊǘ ŀƴƴǳŀƭŜ ŀǘǘŜǎǘŀƴǘŜΥ 

Á ƭΩŜŦŦŜǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛΤ 

Á ƭΩŜǎƛǘƻ όhYκYhύΤ 

Á ƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΦ 
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!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΥ ƳƛǎǳǊŀ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘŀΤ ǎƛ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ 
ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜΣ ǉǳŀƭŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ![tLΦ 

 
!ƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭ tL!h ƭŀ {ŎƘŜŘŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ς !ǘǘƛǾƛǘŁ [ƛōŜǊƻ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ LƴǘǊŀƳǳǊŀǊƛŀ ό![tLύ π όƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛΣ 
ŜǾƛŘŜƴȊŜΣ Ŧƭǳǎǎƛ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁύ 

 

BREVE RELAZIONE SULLE ATTIVITÀ DI MONITORAGGIO 202 5 
 
Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ƛƭ ǊƛŜǎŀƳŜ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ 
ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǳƴŀ ŦŀǎŜ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ 
ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΣ ƭŀ ƭƻǊƻ ŀŘŜƎǳŀǘŜȊȊŀ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ 
ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ ƻ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƛΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΦ 
aƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 
Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ǎǾƻƭǘƻ Ŏƻƴ ŎŀŘŜƴȊŀ ŀƴƴǳŀƭŜΣ ƴŜƭƭŀ ŦƛƴŜǎǘǊŀ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜ мрςол ƴƻǾŜƳōǊŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ 
ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ !b!/ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ƳƻŘŜƭƭƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 
[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŝ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŀΥ 
¶ ƛƴ ŀǳǘƻǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛκwŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǇŜǊ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
ƳƛǎǳǊŜΤ 

¶ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǎŎƘŜƳƛΣ ŦƻǊƳŀǘ Ŝ ǊŜǇƻǊǘ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘƛ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘƛ Ŝ ǘǊŀǎƳŜǎǎƛ Řŀƭ wt/¢Σ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ 
ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜΦ 

hǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Řŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ƳƛǊŀǘŜ Řƛ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƻ ǎǳ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ƳƛǎǳǊŜ ƻ 
ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ ŘŜƭ tL!hΦ 
[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎƛ ŝ ǎǾƻƭǘŀ ƛƴ ǳƴ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƻΣ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘƻ Řŀ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ǊƛƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀ 
Ŝ Řŀƭƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻΦ 

 
CƻŎǳǎ нлнр ς !ǊŜŜ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ 
tŜǊ ƭΩŀƴƴǳŀƭƛǘŁ нлнрΣ ŀƴŎƘŜ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛΣ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ǊŀŎŎƻƭǘŜ 
Ŝ ŘŜƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ ǊƛƭŜǾŀǘƛΣ ƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǎǘŀǘŀ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŜ ŀǊŜŜ Ŝ ŀƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƛ ŀ 
ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ όǊŜŎƭǳǘŀƳŜƴǘƻΣ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴƛΣ 
ƛƴŎŀǊƛŎƘƛΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ Ŝ ƛǎǘƛǘǳǘƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛύΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŀǊŜŜ ǘŜŎƴƛŎƘŜ ŜŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ 
ŀŘ ŜƭŜǾŀǘƻ ƛƳǇŀǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΦ 
[Ŝ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ǇƛǴ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ŜƳŜǊǎŜ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ Ƙŀƴƴƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƻ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ƭΩŀǊŜŀ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ 
ŎƻƴŦŜǊƳŀƴŘƻ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ƳŀƴǘŜƴŜǊŜ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ Ŝ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ IwΣ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƭƻǊƻ 
ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛǘŁΣ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ Ŝ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǘŜŎƴƛŎƻπŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

 
!ǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ όǎƛƴǘŜǎƛύ 
bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŀƴƴǳŀƭŜ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ǎǾƻƭǘŜΣ ƛƴ ǎƛƴǘŜǎƛΣ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁΥ 
¶ ǊƛŜǎŀƳŜ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΤ 
¶ ŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀŘŜƎǳŀǘŜȊȊŀ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŜǎƛǎǘŜƴǘƛΤ 
¶ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Řƛ ǇǊƛƳƻ ƭƛǾŜƭƭƻΤ 
¶ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΤ 
¶ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Ŝ ǎǳƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛΣ Ŏƻƴ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ 
ŎŀƳǇƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŜ ŀƴƴǳŀƭƛǘŁ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛΤ 

¶ ƛƴŎƻƴǘǊƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Ŏƻƴ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƛƴǾƻƭǘŜΤ 
¶ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΣ ŀƴŎƘŜ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜΤ 
¶ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŘŜƭ ŎŀƴŀƭŜ Řƛ ǿƘƛǎǘƭŜōƭƻǿƛƴƎΣ ǎƻǘǘƻ ƛƭ ǇǊƻŦƛƭƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻΦ 

[Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀǘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀǎƳŜǎǎŀ ŀƭ wt/¢ ŜƴǘǊƻ ƭŀ ǇǊƛƳŀ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀ Řƛ 
ƎŜƴƴŀƛƻ нлнрΦ 
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9ǎƛǘƛ Ŝ ŦƻƭƭƻǿπǳǇ 
5ŀƛ ǊƛǎŎƻƴǘǊƛ ǇŜǊǾŜƴǳǘƛ ŜƳŜǊƎŜΣ ƛƴ Ǿƛŀ ƎŜƴŜǊŀƭŜΣ ǳƴŀ ōǳƻƴŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ǳƴ ƭƛǾŜƭƭƻ 
Řƛ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀŘŜƎǳŀǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘƛΦ 
tŜǊƳŀƴŜ ǘǳǘǘŀǾƛŀ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛƭ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ŘŜƛ wŜŦŜǊŜƴǘƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ 
ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǇƛŜƴŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀƭŎǳƴŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƎƭƛ 
ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ŎƻǊǊŜƭŀǘƛΦ 
Dƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ нлнр ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ōŀǎŜ ǇŜǊΥ 
¶ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘƛƴŀƳƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ƴŜƭ tL!h нлнсςнлнуΤ 
¶ ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŀȊƛƻƴƛ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ Ŝ ƳƛǎǳǊŜ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭΩŀǊŜŀ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΤ 
¶ ƛƭ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ άŀ ǇǊƻǾŀ Řƛ ŀǳŘƛǘέΣ ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳ ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛΦ 

[Ŝ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŜƳŜǊǎŜ ŎƻƴŦŜǊƳŀƴƻ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ƴƻƴ ƳŜǊŀƳŜƴǘŜ ŦƻǊƳŀƭŜ Ƴŀ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜΣ ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳ 
ŜǾƛŘŜƴȊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛΣ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǇŜǊƛƻŘƛŎƛΣ Ŏƻƴ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ŘŜƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ 
Řƛ ǇǊƻŎŜǎǎƻΦ 

 
wŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ tb!Σ tbww Ŝ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ 
Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ tb! нлнн Ŝ ƛƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ нлноΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ 
ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ tbww16Σ ŀƳōƛǘƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘƛ Řŀ ƳŀƎƎƛƻǊƛ ƳŀǊƎƛƴƛ Řƛ ŘƛǎŎǊŜȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ 
Řŀ ǳƴ ǇƛǴ ŜƭŜǾŀǘƻ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΦ 
Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŝ ǎǘŀǘƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ǎŎƘŜŘŜ ŘŜŘƛŎŀǘŜΣ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘŜ Řŀƭ wt/¢ Ŝ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ǇŜǊ {ǘǊǳǘǘǳǊŀΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ Ŧŀǎƛ ǇƛǴ ŜǎǇƻǎǘŜ όŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΣ 
ƭƛǉǳƛŘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜύΦ 

 
Cƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǾŜǊǎƻ ƛƭ wt/¢ 
L 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ƻǇŜǊŀƴǘƛ ƴŜƭƭŜ ŀǊŜŜ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ wt/¢Υ 
¶ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀƳŜƴǘŜ Ŝκƻ ǎǳ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΤ 
¶ ƛƴ ƻŎŎŀǎƛƻƴŜ Řƛ ŜǾŜƴǘƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ƻ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŜƳŜǊǎŜΤ 
¶ ǘǊŀƳƛǘŜ ǊŜǇƻǊǘ ŀƴƴǳŀƭƛ Ŝ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ ŀƭƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ 
ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΦ 

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 
¶ ƛ ǊŜǇƻǊǘ ŀƴƴǳŀƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜΤ 
¶ ƭŀ wŜƭŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΤ 
¶ ƭŀ wŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ ŘŜƭ wt/¢Φ 

APPROFONDIMENTO SU SOGGETTI, RUOLI, RESPONSABILITÀ, CONTROLLI NEL SISTEMA 
DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 

[ΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ƳŀƭŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŝ 

strettamente connessa al coinvolgimento responsabile e coordinato di tutti i soggetti che, a diverso titolo, 

partecipano alla gestione dei processi e delle decisioni amministrative. 

                                                 
16 [Ω!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ǊŜŎŜǇƛǘƻ ƭŜ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛ Řƛ !b!/ ό!ǳǘƻǊƛǘŁ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛ /ƻǊǊǳȊƛƻƴŜύ ŎƘŜ Ŏƻƴ ƛƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŜ ŀƭ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛone 2022 
hŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƻ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŦŀǘǘƻǊƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ i fondi europei del 
tbwwΣ ƭŜƎŀǘƛ ǎƛŀ ŀƭƭΩǳǊƎŜƴȊŀ Řƛ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ ƴŜƭ ǎŜǊǊŀǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ Ŝ ǘŜŎƴƛŎƘŜ ǎƛŀ ŀƭƭŀ possibilità degli Enti di 
applicare alle procedure di progettazione, di scelta del contraente e di realizzazione dei lavori disposizioni legislative speciali o comunque 
semplificate rispetto a quelle previste abitualmente dal Codice dei Contratti pubblici. 
Il RPCT ha approfondito la tematica al fine di introdurre una serie di accorgimenti finalizzati a ridurre la possibile incidenza dei predetti 
rischi, introducendo apposite misure prevenzione specificamente dedicate agli interventi del PNRR.  
Ad esempio nei controlli sulle gare d'appalto, è necessario verificare l'assenza di situazioni di conflitto di interessi per tutti i soggetti che 
partecipano alle procedure di affidamento anche al di fuori della commissione aggiudicatrice e di quelli che partecipano alla fase di 
esecuzione dei contratti.  
Altro aspetto prioritario sarà la sistematica pubblicazione sul sito aziendale Sezione Amministrazione Trasparenza di tutti gli atti dei 
progetti e delle diverse fasi di realizzazione, in modo da favorire il controllo ŘƛŦŦǳǎƻ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǎǳƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 
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Il modello organizzativo aziendale si fonda su un approccio diffuso e integrato, nel quale il RPCT svolge funzioni 

di impulso, coordinamento e monitoraggio, ferma restando la responsabilità primaria dei titolari dei processi e 

delle strutture. 

Direzione Strategica 

La Direzione Strategica svolge un ruolo centrale: 

Á nella definizione degli indirizzi e delle strategie aziendali in materia di integrità e legalità; 

Á ƴŜƭƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ƛŘƻƴŜƻ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ wt/¢Τ 

Á nel garantire coerenza tra obiettivi strategici, organizzazione e sistema dei controlli. 

Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT)17 

Il RPCT rappresenta il punto di riferimento e di coordinamento del sistema di prevenzione. 

In coerenza con il PNA 2022, il RPCT: 

Á predispone, aggiorna e monitora il PIAO ς ǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέΤ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎŀ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩƛŘƻƴŜƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΤ 

Á svolge attività di impulso, raccordo e monitoraggio di secondo livello; 

Á interagisce con la Direzione Strategica, i dirigenti e gli organismi di controllo. 

Il ruolo di coordinamento del RPCT non comporta alcuna sostituzione né deresponsabilizzazione dei dirigenti e 

dei responsabili di struttura, che restano titolari delle funzioni gestionali e dei controlli di primo livello. 

Struttura di supporto al RPCT 

Lƴ ƭƛƴŜŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/Σ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ƛǎǘƛǘǳƛǘƻ ǳƴŀ struttura organizzativa di supporto al RPCT (U.O. 

Anticorruzione e Trasparenza), incardinata presso la Direzione Generale, che assicura supporto tecnico-

amministrativo alle attività di pianificazione, monitoraggio e rendicontazione. 

Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) 

[ΩhL± ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ǘǊŀΥ 

Á sistema di prevenzione della corruzione; 

Á ciclo della performance; 

Á obblighi di trasparenza e valutazione. 

Dirigenti responsabili di Struttura 

I dirigenti e i responsabili delle unità organizzative rivestono un ruolo essenziale e non delegabile nel sistema di 

prevenzione. Essi: 

Á attuano le misure previste dal PIAO nei processi di competenza; 

                                                 
17 Lƭ wt/¢ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƛƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ŜŘ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭ {ƛǎǘŜƳŀ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ Ŝ delle 
garanzie di Trasparenza e di Comportamento. Le Funzioni di RPCT sono affidate ad un dipendente al quale sono riconosciute ed attribuite 
ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǇǊŜǊƻƎŀǘƛǾŜ Ŝ ƭŜ ƎŀǊŀƴȊƛŜ Řƛ [ŜƎƎŜΦ !ƭ wt/¢ ŎƻƳǇŜǘƻƴƻΥ ǇƻǘŜǊƛ Řƛ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ όŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ мΣ ŎƻƳƳa non, lett. c) 
della Legge n. 190/2012); è disposto che i piani anticorruzione prevedano «obblighi di informazione nei confronti del RPCT chiamato a 
ǾƛƎƛƭŀǊŜ ǎǳƭ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǎǳƭƭΩƻǎǎŜǊǾŀƴȊŀ ŘŜƭ tƛŀƴƻηΦ ¢ŀƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǊƛŎŀŘƻƴƻ ǎǳ ǘǳǘǘƛ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛΣ Ǝƛà nella fase di 
formazione dei Piani programmaǘƛŎƛ ŜΣ ǇƻƛΣ ƴŜƭƭŜ Ŧŀǎƛ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǎǳƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜΤ {ǳǇǇƻǊǘƻ 
ŎƻƴƻǎŎƛǘƛǾƻ Ŝ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ όŎƻƳŜ ŘƛǎǇƻƴƎƻƴƻ ƛ tb!Σ ƭΩƛƴǘŜǊƭƻŎǳȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛ Ŝ ƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ŎƻƴƻǎŎƛǘƛǾƛ ƛŘonei non sono 
condizioni sufficienti per garantire una migliore qualità dei piani. Occorre che il RPCT sia dotato di una Struttura Organizzativa di Supporto 
adeguata, per qualità del Personale e per mezzi tecnici, al compito da svolgere. Responsabilità (si deve operare nel quadro normativo 
ŀǘǘǳŀƭŜ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘŜΣ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭ wt/¢Σ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Řƛ ǘƛǇƻ ŘƛǊƛƎŜƴȊƛŀƭŜΣ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜΣ ǇŜǊ Řŀƴƴƻ ŜǊŀǊƛŀƭŜ Ŝ ŀƭƭΩƛƳƳŀƎƛƴŜ ŘŜlla Pubblica 
Amministrazione. Questi può andare esente dalla responsabilità in caso di commissione di reati se dimostra di avere proposto Piani con 
ƳƛǎǳǊŜ ŀŘŜƎǳŀǘŜ Ŝ Řƛ ŀǾŜǊ ǾƛƎƛƭŀǘƻ ǎǳƭ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǎǳƭƭΩƻǎǎŜǊǾŀƴȊŀ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻΦ Lƭ wt/¢ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ Ǉƻǎǘƻ ƴŜƭƭŀ ŎƻƴŘƛȊƛƻne di esercitare 
ǇƻǘŜǊƛ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŎŀǊƛŎƻ Ŏƻƴ ŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ŜŘ ŜŦfettività: a tal fine devono essere disposte anche le 
eventuali modifiche organizzative a ciò necessarie. Al RPCT, è assegnato un Ufficio di Staff, previsto nella Dotazione OrganiŎŀ ŘŜƭƭΩ9ƴǘŜΣ 
costituito da Personale appositamente individuato dallo stesso RPCT. 
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Á assicurano i controlli di primo livello; 

Á producono e conservano le evidenze documentali; 

Á adottano azioni correttive in caso di criticità; 

Á collaborano attivamente con il RPCT. 

La violazione degli obblighi in materia costituisce fonte di responsabilità disciplinare e dirigenziale ed è valutabile 

ai fini della performance, ai sensi della normativa vigente e del Codice di comportamento. 

Referenti per la prevenzione della corruzione e la trasparenza 

I Referenti svolgono funzioni di supporto operativo e raccordo tra strutture e RPCT, assicurando: 

Á flussi informativi costanti; 

Á ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜΤ 

Á supporto alla predisposizione e al monitoraggio del PIAO. 

Il loro ruolo è funzionale a garantire efficacia e tempestività del sistema, nel rispetto delle responsabilità in capo 

a dirigenti e RPCT. 

Tutto il personale e collaboratori18 

¢ǳǘǘƛ ƛ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘƛ Ŝ ƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƻǊƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΥ 

Á sono tenuti al rispetto delle misure di prevenzione e del Codice di comportamento; 

Á partecipano, secondo competenzaΣ ŀƭƭŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛΤ 

Á sono tenuti a segnalare situazioni di illecito o irregolarità. 

Le violazioni delle misure costituiscono fonte di responsabilità disciplinare e, per i dirigenti, anche dirigenziale. 

Ufficio Procedimenti Disciplinari (UPD)19 

[Ω¦t5Υ 

Á gestisce i procedimenti disciplinari di competenza; 

Á fornisce al RPCT informazioni aggregate e pertinenti ai fini del monitoraggio del sistema; 

Á ŎƻƭƭŀōƻǊŀ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

Funzioni di controllo, audit e presìdi specialistici 

Concorrono al sistema di prevenzione, secondo le rispettive competenze: 

Á ƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ LƴǘŜǊƴŀƭ !ǳŘƛǘƛƴƎ όŘŀ ƛǎǘƛǘǳƛǊŜύΣ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ǎǳƭƭΩƛŘƻƴŜƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛΤ 

Á ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩ!ƴŀƎǊŀŦŜ ǇŜǊ ƭŀ {ǘŀzione Appaltante (RASA);20 

Á il Gestore delle segnalazioni di operazioni sospette ai fini antiriciclaggio21; 

Á ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩ!ŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁΣ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘƛƎƛǘŀƭŜ22; 

Á ƛƭ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ¦h/ CƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ prevenzione della corruzione nei piani 

formativi aziendali. 

Fornitori, utenti e cittadini 

                                                 
18 Tali disposizioni si applicano non solo ai dipendenti - ƻǎǎƛŀ ŀ ǘǳǘǘƛ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ǎǳōƻǊŘƛƴŀǘƻ Ŏƻƴ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ - 
Ƴŀ ŀƴŎƘŜ ŀ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜΣ ŀ ǉǳŀƭǳƴǉǳŜ ǘƛǘƻƭƻΣ ƛƴǘǊŀǘǘŜƴƎƻƴƻ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Řƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭΩL½{[9w όǘƛǊƻŎƛƴŀƴǘƛΣ consulenti etc.). 
19 /ƻƴ 5ŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴŜ ƴΦ мстн ŘŜƭ нр ŀƎƻǎǘƻ нлнрΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ǇǊƻǾǾŜŘǳǘƻ ŀƭƭŀ ǊƛƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ 5ƛǎŎƛǇƭinari (UPD) 
20 Il dr. Enrico Aversano, Direttore Unità Operativa Complessa Acquisizione Servizi, è stato nominaǘƻ άwŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩ!ƴŀƎǊŀŦŜ ǇŜǊ ƭŀ 

{ǘŀȊƛƻƴŜ !ǇǇŀƭǘŀƴǘŜέ όw!{!ύ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ Ŏƻƴ ŀǘǘƻ ŘŜƭƛōŜǊŀǘƛǾƻ n. 1667 del 26 novembre 2021. 
21 La nomina di Gestore è stata conferita, con Deliberazione n. 158 del 2.02.2023, al RPCT 
22 Il wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩ!ŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁΣ ƴƻƳƛƴŀǘƻ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭ 5tw мϲ ƳŀǊȊƻ нллрΣ ƴΦ трΣ ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘŜ ƛƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭla Legge 

4/2004. Notizie su accessibilità in azienda sono riportate su portale aziendale al link:  http://www.aslna1.napoli.it/accessibilita 

 

http://www.aslna1.napoli.it/accessibilita
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Anche soggetti esterni concorrono indirettamente alla prevenzione: 

Á ƛ ŦƻǊƴƛǘƻǊƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩŀŘŜǎƛƻƴŜ ŀƭ tŀǘǘƻ Řƛ LƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ŀƭ /ƻŘƛŎŜ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻΤ 

Á gli utenti e i cittadini, attraverso il controllo diffuso garantito dalla normativa sulla trasparenza. 

 

Il sistema di prevenzione è fondato sul principio di responsabilità diffusa, sulla distinzione dei ruoli e sulla 

tracciabilità delle attività. Il RPCT esercita funzioni di coordinamento e monitoraggio, mentre la responsabilità 

ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ǊŜǎǘŀ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ ŎƻŜǊŜƴǘŜ 

Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎtrativa. 

UN CENNO SUGLI ATTI DEL RPCT  
Le funzioni e i poteri del RPCT sono esercitati secondo criteri di proporzionalità, tracciabilità e tutela 
ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ verbali e/o formali, in relazione alla natura e alla rilevanza delle 
situazioni esaminate. 
Il RPCT può intervenire: 

Á in forma verbale, nei casi di interlocuzione informale con soggetti interni o esterni, finalizzata a 
chiarimenti, orientamenti applicativi o prevenzione anticipata di criticità; su richiesta delle parti o 
quaƴŘƻ ƻǇǇƻǊǘǳƴƻΣ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ǾŜǊōŀƭŜΤ 

Á in forma scritta, cartacea o informatica, nei casi in cui sia necessario assicurare tracciabilità, 
ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻΦ 

 
Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ scritto del RPCT può assumere: 

Á la forma di disposizione, qualora sia necessario indicare o suggerire formalmente modifiche a 
comportamenti, atti o procedimenti che presentino profili di rischio o esposizione a fenomeni corruttivi 
o di illegalità; 

Á la forma di ordineΣ ǉǳŀƭƻǊŀ ǎƛŀ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ƛƴǘƛƳŀǊŜ ƭŀ ǊƛƳƻȊƛƻƴŜ ƻ ƭΩŜƭƛƳƛƴŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǘǘƛΣ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ ƻ 
comportamenti in contrasto con la normativa o con i presìdi di integrità; 

Á la forma di denuncia circostanziata ŀƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ ƎƛǳŘƛȊƛŀǊƛŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΣ Ŏƻƴ ƭŜ ŎƻƳunicazioni previste 
agli altri soggetti istituzionali, nei casi in cui siano ravvisati con certezza fatti penalmente rilevanti o 
tentativi di reato. 

 
Il RPCT non svolge funzioni gestionali né sostitutive, ma esercita un ruolo di impulso, coordinamento e 
monitoraggio, nel rispetto delle responsabilità proprie dei titolari dei processi. 

 
Il sistema dei controlli interni come presidio di prevenzione 
Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘrategica 
e alle politiche di prevenzione della corruzione, assicurando il perseguimento degli obiettivi aziendali nel rispetto 
dei principi di legalità, efficacia, efficienza, economicità e trasparenza. 
[Ω!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƻ ƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ Ři controllo orientati a: 

Á separazione di ruoli e responsabilità; 
Á procedure di autorizzazione e validazione; 
Á decisioni collegiali; 
Á tracciabilità degli accessi e delle operazioni sui sistemi informativi; 
Á controlli automatici e successivi, anche a campione. 

Il controllo strategico è esercitato dalla Direzione Strategica attraverso il riesame periodico dei principali processi 
e progetti aziendali. 
 
Il Collegio Sindacale vigila sulla regolarità amministrativa e contabile. Il processo di budget e controllo di 
gestione ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƎƭƛ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ Ŝ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƳƛǎǳǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜΦ 
: ǇǊƻƳƻǎǎƻΣ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻΣ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭΩautocontrollo, inteso come responsabilità primaria delle 
Strutture e dei Servizi nella gestione dei rischi associati ai processi di competenza, inclusi i rischi corruttivi. 
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I Direttori/Responsabili di Struttura restano titolari: 
Á della gestione dei rischi; 
Á ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΤ 
Á della produzione e conservazione delle evidenze documentali. 

 
Presidio dei controlli sui progetti finanziati (PNRR e fondi vincolati) 
In relazione ai progetti finanziati, in particolare a valere su fondi PNRR, il sistema dei controlli è articolato secondo 
quanto previsto dal Contratto Istituzionale di Sviluppo (CIS) e dalle direttive regionali, che individuano ruoli, 
responsabilità e flussi informativi. 
La competenza primaria per la rendicontazione è in capo ai RUP, mediante utilizzo della piattaforma ministeriale 
ReGiS. 
Ulteriori controlli amministrativo-contabili, di tipo concomitante e successivo, sono assicurati da dirigenti 
appositamente profilati, al fine di verificare la completezza e la coerenza dei dati e delle evidenze richieste dai 
livelli di controllo regionali, nazionali ed europei. 
La definizione e il rafforȊŀƳŜƴǘƻ Řƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Ŝ ƳŜǘƻŘƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 
amministrativa, in coerenza con gli indirizzi nazionali e con le migliori pratiche internazionali in materia di 
integrità e prevenzione dei rischi. 

 
Il sistema delineato è orientato a garantire un presidio effettivo, documentato e sostenibile, fondato sulla 
responsabilizzazione dei titolari di processo, sulla tracciabilità delle decisioni e su controlli proporzionati, a tutela 
ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 
Nella seguente tabella sono rappresentati in modo sintetico i diversi tipi di controllo attivati in Azienda distinti 
tra meccanismi obbligatori e volontari e controlli interni ed esterni 
 
 CONTROLLI INTERNI CONTROLLI ESTERNI CONTROLLI CONDIVISI 

CONTRO

LLI  

OBBLIGA

TORI 

Controllo di regolarità amministrativa e contabile (di tipo ispettivo ς Collegio 
sindacale) 
Valutazione della dirigenza 
(Nucleo di Valutazione) 
Controllo di gestione ordinario (Servizio Programmazione e Controllo di Gestione) 
Controllo strategico (Consiglio di direzione in sede di Comitato direttivo) 
Anticorruzione e Trasparenza  
Antiriciclaggio 
Controlli resa del conto da parte degli agenti contabili 

Controllo obiettivi generali e 
specifici  
Autorizzazione e accreditamento  
Controllo Corte dei conti 
Accesso civico 
 
 

Circolo virtuoso delle 
segnalazioni 
 
 

CONTRO

LLI  

VOLONT

ARI 

Autocontrollo  
 
Audit clinico 
 
Controllo di gestione  

Revisione di Bilancio 
 
Programmi di Valutazione 
Esterna di Qualità 

Audit Civici  
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ANTIRICICLAGGIO IN AZIENDA 

[ŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ Ŝ ŘŜƭ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ 

ǳƴŀ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 

ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǎƛŘƛƻ 

ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπ

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ Ŝ ŘŜƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ 

ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ Ŧƭǳǎǎƛ Řƛ ǎǇŜǎŀ Řƛ ƳŀƎƎƛƻǊŜ 

ǊƛƭŜǾŀƴȊŀ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ Ŝ ŀƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ ŀ 

ŘŜǎǘƛƴŀȊƛƻƴŜ ǾƛƴŎƻƭŀǘŀΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ǉǳŜƭƭƛ 

ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭ tbwwΦ 

Lƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ нм ƴƻǾŜƳōǊŜ нллтΣ ƴΦ ном Ŝ ǎΦƳΦƛΦΣ ŎƘŜ Ƙŀ 

ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀŦŦƛŀƴŎŀǘƻ ŀƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǊŜǇǊŜǎǎƛǾƛ ǳƴ ŀǇǇŀǊŀǘƻ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳ 

ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŀǘǘƛǾŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ŀƴƻƳŀƭƛŜΦ ¢ŀƭŜ 

ƛƳǇƛŀƴǘƻΣ ŜǎǘŜǎƻ ŀƴŎƘŜ ŀƭ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŘŜƭ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻΣ ŀǎǎǳƳŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ǇŜǊ ƭŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜΣ ƴŜƭƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΣ ƎŜǎǘƛǎŎƻƴƻ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Ŝ ǊƛǎƻǊǎŜ 

ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛ ŀ ǊƛǎŎƘƛ Řƛ ƛƴŦƛƭǘǊŀȊƛƻƴŜ ŎǊƛƳƛƴŀƭŜΦ 

!Ƴōƛǘƻ Řƛ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

!ƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ мл ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ номκнллтΣ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ ǎƛ ŀǇǇƭƛŎŀƴƻ ŀƎƭƛ ǳŦŦƛŎƛ 

ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀƭƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŎƻƳǇƛǘƛ Řƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŀǘǘƛǾŀ Ŝ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘƛΥ 

Á ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƻ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴŜΤ 

Á ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƛΣ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŦƻǊƴƛǘǳǊŜΤ 

Á ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴŜ ŜŘ ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƻǾǾŜƴȊƛƻƴƛΣ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛΣ ǎǳǎǎƛŘƛ Ŝ ǾŀƴǘŀƎƎƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ Řƛ 

ǉǳŀƭǳƴǉǳŜ ƎŜƴŜǊŜΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ /ƻƳƛǘŀǘƻ Řƛ {ƛŎǳǊŜȊȊŀ CƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ŝ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛǘŁ Řƛ LƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ CƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΣ 

ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ǳƴŀ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ Ŝ Řƛ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻΣ ƛƴǘŜƎǊŀƴŘƻ ǘŀƭŜ ŀƴŀƭƛǎƛ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΦ 

!ǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ 

/ƻƴ ŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴŜ ƴΦ мрф ŘŜƭ н ŦŜōōǊŀƛƻ нлноΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘƻ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ 

ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƴŘƻΥ 

Á ƛƭ DŜǎǘƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǇŜǘǘŜΣ ŎƻƛƴŎƛŘŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όwt/¢ύΤ 

Á ǳƴŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ ǘŜŎƴƛŎŀ ŎƻƭƭŜƎƛŀƭŜ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƛƴǘŜǊƴŜ ǇŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǇŜǊ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ŀƴƻƳŀƭƛŀΦ 

 

¢ŀƭŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭ tb! !b!/ нлннΣ ŎƘŜ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ 

ǘǊŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ 

Řƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻΣ ǊƛǎŜǊǾŀǘŜȊȊŀ Ŝ ŀŘŜƎǳŀǘŀ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛΦ 
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Lƭ DŜǎǘƻǊŜ ƻǇŜǊŀ ǉǳŀƭŜ ǳƴƛŎƻ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘƻǊŜ ŘŜƭƭΩ¦LCΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊƛŎŜǾǳǘŜΣ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŜ ŀƴƻƳŀƭƛŜ ǎŜƎƴŀƭŀǘŜ ŘŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŜΣ ƻǾŜ ƴŜ ǊƛŎƻǊǊŀƴƻ ƛ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƛΣ ƭŀ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǇŜǘǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ LƴŦƻǎǘŀǘπ¦LC ŘŜƭƭŀ .ŀƴŎŀ ŘΩLǘŀƭƛŀΦ 

wǳƻƭƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŀǘǘƛǾŀ 

L 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ {ŜƳǇƭƛŎƛ Ŝ /ƻƳǇƭŜǎǎŜ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎƻƴƻ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƛƴǘŜǊƴŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΦ Lƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŎƻƛƴǾƻƭǘƻ ƴŜƛ 

ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀ ǇǊŜǎǘŀǊŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛΣ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ƻ ŀǎǎŜǘǘƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛǾƛ 

ŀƴƻƳŀƭƛΣ ǘǊŀǎƳŜǘǘŜƴŘƻ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭ DŜǎǘƻǊŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛΦ 

[ŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǇŜǘǘŜ ŀƭƭŀ ¦LC ƴƻƴ ǎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƴŞ ŜǎŎƭǳŘŜ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ŘŜƴǳƴŎƛŀ ŀƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ 

ƎƛǳŘƛȊƛŀǊƛŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ оом ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ Řƛ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ǇŜƴŀƭŜΣ ƻǾŜ ƴŜ ǊƛŎƻǊǊŀƴƻ ƛ ǇǊŜǎǳǇǇƻǎǘƛΦ 

!ǘǘƛǾƛǘŁ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŜ Ŝ ǎǘŀǘƻ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ όōŀǎŜƭƛƴŜ нлнрύ 

bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ нлнр ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 

Á ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ όŎƘŜŎƪƭƛǎǘ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΣ ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ Ŝ ƳƻŘŜƭƭƛύΤ 

Á ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ƳƛǊŀǘŜ ǎǳƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǇŜǘǘŜΤ 

Á ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ŦƻŎǳǎ ǎǳƛ ǊƛǎŎƘƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tbwwΣ ŀƴŎƘŜ ŀƭƭŀ ƭǳŎŜ ŘŜƛ vǳŀŘŜǊƴƛ ¦LCΤ 

Á ƛƭ ǊŜŎŜǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ !b!/Σ .ŀƴŎŀ ŘΩLǘŀƭƛŀ Ŝ L±!{{ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ Ŝ ǇƻƭƛȊȊŜ 

ŦƛŘŜƛǳǎǎƻǊƛŜΤ 

Á ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ƴŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ƴŜƛ ǎǳōŀǇǇŀƭǘƛΦ 

 

¢ŀƭƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ƙŀƴƴƻ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƻ Řƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǊŜ ƛ ǇǊŜǎƛŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛΣ ƛƴƴŀƭȊŀƴŘƻ ƛƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ 

ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ ǇǊŜŘƛǎǇƻƴŜƴŘƻ ǳƴŀ ōŀǎŜ ǎƻƭƛŘŀ ǇŜǊ ƭŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘŜ ƴŜƭ ŎƛŎƭƻ tL!h нлнсΦ 

!Ȋƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ όнлнсύ 

bŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ tL!h нлнсΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻǎŜƎǳŜ ƴŜƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ 

ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 

Á ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛǊŜǘǘƛǾŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΤ 

Á ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ Ŏƻƴ ƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻπŎƻƴǘŀōƛƭƛ Ŝ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛΤ 

Á ƛƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǎǳƭƭŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜ ōŀƴŎŀǊƛŜ ŘŜƛ ŦƻǊƴƛǘƻǊƛ Ŝ ǎǳƭƭŜ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƘŜΤ 

Á ƭΩŀǾǾƛƻ Ŝ ƭŀ ƳŜǎǎŀ ŀ ǊŜƎƛƳŜ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ǎǳƭƭŀ ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ Ŝ ǎǳƭƭŀ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴȊŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŘŜƛ ƭŜƎŀƭƛ 

ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴǘƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ǳŦŦƛŎƛŀƭƛΤ 

Á ƭŀ ǇǊƻǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ƳƛǊŀǘŜ ǇŜǊ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛ Ŝ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŜǎǇƻǎǘƻ ŀƛ ǊƛǎŎƘƛΦ 

 

[ŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ Ŝ ŘŜƭ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻ ǎƛ ƛƴǘŜƎǊŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ƻǊƎŀƴƛŎƻ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŎƻƴŎƻǊǊŜƴŘƻ ŀƭƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻ Ŝ ŀƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ 

ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 
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{/I95! wL{/ILh !b¢LwL/L/[!DDLh 

9ƭŜƳŜƴǘƻ 5ŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ 

5ŜƴƻƳƛƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 

ǊƛǎŎƘƛƻ 

wƛǎŎƘƛƻ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǉǳŀƭŜ ŎŀƴŀƭŜ ŘƛǊŜǘǘƻ ƻ ƛƴŘƛǊŜǘǘƻ ǇŜǊ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ 

ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ ƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻ 

bƻǊƳŀǘƛǾŀ Řƛ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 
5ΦƭƎǎΦ номκнллтΣ ŀǊǘΦ млΤ tb! !b!/ нлннΤ tǊƻǾǾŜŘƛƳŜƴǘƻ ¦LC ноΦлпΦнлму 

!Ƴōƛǘƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ 
!ǇǇŀƭǘƛ Ŝ ǎǳōŀǇǇŀƭǘƛΤ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛΤ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ Ŝ ǎƻǾǾŜƴȊƛƻƴƛΤ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛǾƛΤ 

ŦƻƴŘƛ tbww 

CŀǘǘƻǊƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ 
9ƭŜǾŀǘƻ ǾƻƭǳƳŜ Řƛ ǊƛǎƻǊǎŜΤ ǇƭǳǊŀƭƛǘŁ Řƛ ŎƻƴǘǊƻǇŀǊǘƛΤ ŀǎǎŜǘǘƛ ǎƻŎƛŜǘŀǊƛ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛΤ 

ŀƴƻƳŀƭƛŜ L.!bΤ ǇǊŜǎǎƛƻƴŜ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜ 

9ǾŜƴǘƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ 
LƴŦƛƭǘǊŀȊƛƻƴƛ ŎǊƛƳƛƴŀƭƛΤ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŦƻƴŘƛ ƛƭƭŜŎƛǘƛΤ ǎǾƛŀƳŜƴǘƻ ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΤ Řŀƴƴƻ 

ǊŜǇǳǘŀȊƛƻƴŀƭŜ 

tǊƻōŀōƛƭƛǘŁ aŜŘƛŀ 

LƳǇŀǘǘƻ !ƭǘƻ 

wƛǎŎƘƛƻ ƛƴŜǊŜƴǘŜ aŜŘƛƻπ!ƭǘƻ 

tǊŜǎƛŘƛ ŜǎƛǎǘŜƴǘƛ 
DŜǎǘƻǊŜ !a[κwt/¢Τ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ ǘŜŎƴƛŎŀΤ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀǘŜΤ ŎƘŜŎƪƭƛǎǘΤ 

ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

wƛǎŎƘƛƻ ǊŜǎƛŘǳƻ aŜŘƛƻ 

aƛǎǳǊŜ Řƛ ƳƛǘƛƎŀȊƛƻƴŜ 

нлнс 

wŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ L.!bΤ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ ǘƛǘƻƭŀǊƛǘŁ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀΤ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 

ŎƻƴǘŀōƛƭƛΤ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘƛǊŜǘǘƛǾŜ 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ wt/¢κDŜǎǘƻǊŜ !a[Τ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ Řƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŀΤ {ŜǊǾƛȊƛƻ 9ŎƻƴƻƳƛŎƻπCƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ 

LƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 
{ŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ƛƴǘŜǊƴŜΤ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ¦LCΤ Ŝǎƛǘƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ L.!bΤ ҈ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŦƻǊƳŀǘƻ 

/ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƛ tL!h tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΤ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΤ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛΤ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǊƛǎŎƘƛƻ tbww 

 

[ŀ {ŎƘŜŘŀ wƛǎŎƘƛƻ !ƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǎƛƴǘŜǎƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŦƻǊƳŀƭƛȊȊŀΣ ƛƴ 

ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ tƛŀƴƻ LƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ !ǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ hǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ Ŝ Řƛ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻ Ŏǳƛ ǎƻƴƻ ŜǎǇƻǎǘƛ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ 

мл ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ номκнллтΦ 

[ŀ ǘŀōŜƭƭŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŘƛΥ 

Á ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΤ 

Á ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŦŀǘǘƻǊƛ ŜŘ ŜǾŜƴǘƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΤ 
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Á ǾŀƭǳǘŀǊŜ ƛƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ ƛƴŜǊŜƴǘŜ Ŝ ǊŜǎƛŘǳƻΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ǇǊŜǎƛŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛ ƎƛŁ 

ŀǘǘƛǾƛΤ 

Á ŘŜŦƛƴƛǊŜ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ƳƛǘƛƎŀȊƛƻƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘŜ ǇŜǊ ƛƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ tL!hΤ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƭ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

όŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ tbwwύΦ 

 

[ŀ ǎŎƘŜŘŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ǎƛ ǇƻƴŜ ǉǳŀƭŜ ŜƭŜƳŜƴǘƻ 

Řƛ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ǘǊŀ ƭŀ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛŀ ŘŜƭ tL!h Ŝ ƭΩƻǇŜǊŀǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜƴŘƻ ƛƭ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜ Ŝ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻΦ 

wǳƻƭƻ ŘŜƭ DŜǎǘƻǊŜ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǾƻƭǘŜ 

bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ нлнрΣ ƛƭ DŜǎǘƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǇŜǘǘŜΣ ŎƻƛƴŎƛŘŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ wt/¢Σ Ƙŀ ǎǾƻƭǘƻ 

ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ 

ǊŜƴŘŜǊŜ ŜŦŦŜǘǘƛǾƛ Ŝ ƻƳƻƎŜƴŜƛ ƛ ǇǊŜǎƛŘƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ Ŝ ŘŜƭ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻΣ ƛƴ 

ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŜ !ǳǘƻǊƛǘŁ Řƛ ǎŜǘǘƻǊŜΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ŜƳŀƴŀǘŜ Ŝ ǘǊŀǎƳŜǎǎŜ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŎƛǊŎƻƭŀǊƛΣ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ 

ŎƘŜŎƪƭƛǎǘ Ŝ ƳƻŘŜƭƭƛΣ ŀǾŜƴǘƛ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŘƛΥ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀƴƻƳŀƭƛŜ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛΤ 

Á ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƭΩŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŀǘǘƛǾŀ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ мл ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ 

номκнллтΤ 

Á ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛŦƻǊƳŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ŝ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǎǳƭƭŜ ŎƻƴǘǊƻǇŀǊǘƛΦ 

¢Ǌŀ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎƛ ǎŜƎƴŀƭŀƴƻΥ 

Á ƭŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ά/ƘŜŎƪ ƭƛǎǘ !ƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻέΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Řƛ ŀǳǎƛƭƛƻ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΣ 

ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ Ŝ ŀƭƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ŀƴƻƳŀƭƛŀΤ 

Á ƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǇŜǘǘŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŀ tǳōōƭƛŎŀ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ŎƘƛŀǊƛƳŜƴǘƛ ǎǳƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜΣ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŀƭ DŜǎǘƻǊŜΤ 

Á ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ŦƻŎǳǎ ǎǳƛ ǊƛǎŎƘƛ Řƛ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tbwwΣ 

ŀƴŎƘŜ ŀƭƭŀ ƭǳŎŜ ŘŜƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ vǳŀŘŜǊƴƻ ¦LC ƴΦ нмκнлноΣ ǊƛŎƘƛŀƳŀƴŘƻ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ 

ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊŜǎƛŘƛ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƛ ǎǳƛ Ŧƭǳǎǎƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛΤ 

Á ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Ŝ ƛƭ ŎƻƳƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜƭ ƴǳƻǾƻ vǳŀŘŜǊƴƻ ¦LC άLƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜέΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘƛǊƛƎŜƴǘŜΤ 

Á ƛƭ ǊŜŎŜǇƛƳŜƴǘƻ Ŝ ƭŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ /ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴƎƛǳƴǘŀ !b!/ ς .ŀƴŎŀ ŘΩLǘŀƭƛŀ ς L±!{{ όƭǳƎƭƛƻ 

нлнрύ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ Ŝ ǇƻƭƛȊȊŜ ŦƛŘŜƛǳǎǎƻǊƛŜΣ Ŏƻƴ ǊƛŎƘƛŀƳƻ ŀƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ƛƴ ŎŀǇƻ 

ŀƭƭŜ tǳōōƭƛŎƘŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛΣ ǎŜƎǳƛǘŀ Řŀ ǳƴŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭ му ƭǳƎƭƛƻ нлнрΤ 

Á ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ǎǳƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ƴŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Řƛ ŀǇǇŀƭǘƻ Ŝ ǎǳōŀǇǇŀƭǘƻΣ 

ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ !b!/ ǎǳƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ tbww Ŝ tb/Σ ŎƻǊǊŜŘŀǘŜ ŘŀΥ 

 /ƻƳǳƴƛŎŀǘƻ !b!/ ŘŜƭ нс ƳŀǊȊƻ нлнрΤ 

 ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ŎƭŀǳǎƻƭŜ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ƛƴ ǾŜǊǎƛƻƴŜ ŜǎǘŜǎŀ Ŝ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘŀΤ 

 ǎŎƘŜƳƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘƛ ǇŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛΤ 

Á ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƭƭΩŜǾŜƴǘƻ ά9ŎƻǎƛǎǘŜƳŀ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ ς ŦƻŎǳǎ ŜǳǊƻǇŜƻ Ŝ 

ƴŀȊƛƻƴŀƭŜέ όwƻƳŀΣ мо ƳŀƎƎƛƻ нлнрύΣ ǉǳŀƭŜ ƳƻƳŜƴǘƻ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƻ ǎǳƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 

[ΩƛƴǎƛŜƳŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀŘƻǘǘŀǘŜ Ƙŀ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƻ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭ DŜǎǘƻǊŜ ǉǳŀƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ƎƻǾŜǊƴƻ ŘŜƭ 

ǊƛǎŎƘƛƻ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ǳƴ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŀƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ 
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ŘŜƭƭŜ !ǳǘƻǊƛǘŁ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΣ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΦ 

[Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǾƻƭǘŜ Řŀƭ DŜǎǘƻǊŜ ƴŜƭ нлнр ǎƻƴƻ ǎƛƴǘŜǘƛȊȊŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ǘŀōŜƭƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ 

 [ŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ǘŀōŜƭƭŀ ǎƛƴǘŜǘƛȊȊŀ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ǎǾƻƭǘŜ Řŀƭ 

DŜǎǘƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǇŜǘǘŜΣ ŎƻƛƴŎƛŘŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ wt/¢Σ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ нлнрΦ 

[Ŝ ŀȊƛƻƴƛ ŜƭŜƴŎŀǘŜ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀƴƻ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŘŜƭ DŜǎǘƻǊŜ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ 

Ŝ ŘŜƭ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŜƳŀƴŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛΣ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƳƻŘŜƭƭƛ 

ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ǊŜƴŘŜǊŜ ƻƳƻƎŜƴŜƛ ƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ ŀ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ 

ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀƴƻƳŀƭƛŜ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛΦ 

 

!ǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ DŜǎǘƻǊŜ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ǎƻǎǇŜǘǘŜ 

 όǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ǎƛƴǘŜǘƛŎŀ ς ŀƴƴƻ нлнрύ 

!ǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ DŜǎǘƻǊŜ hǳǘǇǳǘ ǇǊƻŘƻǘǘƛ LƳǇŀǘǘƻ ǎǳƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

tǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

/ƘŜŎƪ ƭƛǎǘ !ƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ 

/ƘŜŎƪƭƛǎǘ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ǇŜǊ ƭŜ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ 

{ǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜΤ 

ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ 

ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ŀƴƻƳŀƭƛŀ 

/ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ǎǳƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ 

ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ 

ǎƻǎǇŜǘǘŜ ŘŜƭƭŀ t! 

/ƛǊŎƻƭŀǊƛ Ŝ ƴƻǘŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ /ƘƛŀǊŜȊȊŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜΤ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ 

ŘŜƭƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŀǘǘƛǾŀ ŜȄ ŀǊǘΦ мл 5ΦƭƎǎΦ 

номκнллт 

CƻŎǳǎ ǎǳƛ ǊƛǎŎƘƛ ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ 

ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭ tbww 

bƻǘŀ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ ǊƛŎƘƛŀƳƻ 

vǳŀŘŜǊƴƻ ¦LC ƴΦ нмκнлно 

wŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊŜǎƛŘƛ ǎǳƛ Ŧƭǳǎǎƛ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ ǎǘǊŀƻǊŘƛƴŀǊƛΤ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ 

ǎǾƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ 

5ƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭ vǳŀŘŜǊƴƻ ¦LC άLƭ 

Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜέ 

/ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ 

!ƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀƎƭƛ 

ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƛ ¦LCΤ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 

Ŏƻƴǘƛƴǳƻ 

wŜŎŜǇƛƳŜƴǘƻ /ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ 

ŎƻƴƎƛǳƴǘŀ !b!/ ς .ŀƴŎŀ ŘΩLǘŀƭƛŀ ς 

L±!{{ όƭǳƎƭƛƻ нлнрύ 

/ƛǊŎƻƭŀǊŜ ƛƴǘŜǊƴŀ ǎǳ ƎŀǊŀƴȊƛŜ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ Ŝ ǇƻƭƛȊȊŜ 

ŦƛŘŜƛǳǎǎƻǊƛŜ 

wŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǎǳ ƎŀǊŀƴȊƛŜ Ŝ 

ŦƛŘŜƛǳǎǎƛƻƴƛΤ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ 

ƛǊǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ 

/ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭ му 

ƭǳƎƭƛƻ нлнр 

LǎǘǊǳȊƛƻƴƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ǇŜǊ ƭŜ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

¢ǊŀŘǳȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ 

ŘŜƭƭŜ !ǳǘƻǊƛǘŁΤ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŘŜƛ 

ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ 

LƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ƴŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Řƛ ŀǇǇŀƭǘƻ Ŝ 

ǎǳōŀǇǇŀƭǘƻ 

[ƛƴŜŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ 

ŎƭŀǳǎƻƭŜΣ ŀƭƭŜƎŀǘƛ !b!/ 

wŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ŦƭǳǎǎƛΤ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Řƛ Ŝƭǳǎƛƻƴƛ ƴŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 

tbwwκtb/ 

tǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƭŀǳǎƻƭŜ Řƛ 

ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ όǾŜǊǎƛƻƴŜ ŜǎǘŜǎŀ Ŝ 

ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘŀύ 

aƻŘŜƭƭƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ 

ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘƛ 

wƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻΤ 

ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 
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!ǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ DŜǎǘƻǊŜ hǳǘǇǳǘ ǇǊƻŘƻǘǘƛ LƳǇŀǘǘƻ ǎǳƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

5ƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Ŝǎƛǘƛ ŜǾŜƴǘƻ ά9ŎƻǎƛǎǘŜƳŀ 

ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ ς ŦƻŎǳǎ ŜǳǊƻǇŜƻ Ŝ 

ƴŀȊƛƻƴŀƭŜέ 

bƻǘŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ Řƛ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 

!ƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻΤ ŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ 

ŀƭƭŜ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŜŘ ŜǳǊƻǇŜŜ 

9ƳŀƴŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ 

ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ 

wŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛ Ŝ 

ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ 

wŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ !a[ς

ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ 

 

/ƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛŀ Ŝ ǎƛƴǘŜǎƛ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ 

[Ŝ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ Ǝƭƛ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ƭŀ ŘŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŀƴŀƭƛǘƛŎŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ 

ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ Ŝ ŘŜƭ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻ ǎƻƴƻ ƎƛŁ ǎǘŀǘƛ ŀƳǇƛŀƳŜƴǘŜ 

ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƛ ƴŜƭ tL!h нлнрΣ Ŏǳƛ ǎƛ ǊƛƴǾƛŀ ǇŜǊ ǳƴŀ ǘǊŀǘǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻΦ 

bŜƭ tL!h нлнсΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƻǊƛŀ Ŝ Řƛ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŀ ƴŀǘǳǊŀ ŘŜƭ tƛŀƴƻ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ 

Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǊƛǇƻǊǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ Ǝƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 

ŀƴǘƛǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻΣ ŦƻŎŀƭƛȊȊŀƴŘƻǎƛΥ 

Á ǎǳƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ Řƛ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ Ŝ ǎǳƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΤ 

Á ǎǳƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Ŝ ǎǳƛ ǇǊŜǎƛŘƛ ŀǘǘƛǾƛΤ 

Á ǎǳƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ ƴŜƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜΤ 

Á ǎǳƭƭŜ ŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘŜΦ 

 

wŜǎǘŀƴƻ ŦŜǊƳŜ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀƭƳŜƴǘŜ ǾŀƭƛŘŜ ƭŜ ƭƛƴŜŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ŝ ƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ƎƛŁ ŘŜǎŎǊƛǘǘŜ ƴŜƭ 

tL!h нлнрΣ ŎƘŜ Ŏƻƴǘƛƴǳŀƴƻ ŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǊŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛŎƛŎƭŀƎƎƛƻ Ŝ ŘŜƭ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳƻΣ Ŧŀǘǘƛ ǎŀƭǾƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ ǊŜǎƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ Řŀ ŜǾƻƭǳȊƛƻƴƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ ƻ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΦ 

Dƭƛ ŀǎǇŜǘǘƛ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛ Řƛ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻΣ ƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Ŝ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǎƻƴƻ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǘƛ Řŀ ŀǘǘƛ ƛƴǘŜǊƴƛ 

ŀǘǘǳŀǘƛǾƛΣ ŀƴŎƘŜ ŘŜǎŎǊƛǘǘƛ ƴŜƛ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛ tL!h Ŝ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ DŜǎǘƻǊŜΦ 
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LA TRASPARENZA NELL ÃSL NAPOLI 1 CENTRO 

 

 

 

Ospedale degli Incurabili - Dove la scienza ha incontrato lΩarte 

Antica spezieria nel presepe dei pastori malati del Museo delle Arti Sanitarie. 

ά ǇǊŜǎŜǇŜ ǳƴƛŎƻ ŀƭ ƳƻƴŘƻέ ǎǇŀŎŎŀǘƻ ŜǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŎƻ Ŝ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ bŀǇƻƭƛ ŘŜƭ ·±LLL ǎŜŎƻƭƻΦ  
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PREMESSA 

[ŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǎŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻ LƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ !ǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ hǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ όtL!hύ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ Ŝ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ 

ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ Ŏǳƛ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛŎŀ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŜ 

ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ мп ƳŀǊȊƻ нлмоΣ ƴΦ оо Ŝ ǎΦƳΦƛΦΣ ǉǳŀƭŜ ƭƛǾŜƭƭƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ 

ммтΣ ŎƻƳƳŀ нΣ ƭŜǘǘŜǊŀ ƳύΣ ŘŜƭƭŀ /ƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΦ 

[ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀΣ ŎƻƳŜ ŀŦŦŜǊƳŀǘƻ 

Řŀƭƭŀ /ƻǊǘŜ ŎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ όǎŜƴǘŜƴȊŀ ƴΦ нлκнлмфύΣ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŦŜƴƻƳŜƴƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛΣ 

ƴƻƴŎƘŞ ǳƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎŀƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŦƛŘǳŎƛŀ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƴŜƭƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ 

ǇǳōōƭƛŎƘŜΦ 

bŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƭƛƴŜŀǘƻ Řŀƭ tL!hΣ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŎƻƴŎƻǊǊŜ ŀƭƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ 

ƭŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŀ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘƛŦŦǳǎŀ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛΦ 9ǎǎŀ ǎƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ŎƻƳŜ 

ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻΣ Ƴŀ ŎƻƳŜ ƭŜǾŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Řƛ ōǳƻƴŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΦ 

Lƭ ǇŜǊǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǘŀƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǎƛ ŦƻƴŘŀ ǎǳƭƭΩŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ 

ооκнлмоΣ ŎƻƳŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƻ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ фтκнлмсΣ ƴƻƴŎƘŞ ǎǳƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ƴŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 

!ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ όtb!ύ ǾƛƎŜƴǘŜΦ Dƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŀ ŎŀǘǘƛǾŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ Řƛ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŎƛǾƛƭƛ Ŝ ǎƻŎƛŀƭƛ Ŝ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀ ǳƴŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

ŀǇŜǊǘŀ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭŜΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ǘŀƭƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǘƛǾƻ Ŝ ŘƛŦŦǳǎƻ ŀƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ 

ǾŀƭƻǊƛȊȊŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ƴŜƭƭŀ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ŎƘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ƭΩŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜ ǊŀŦŦƻǊȊŀƴƻ ƭŀ ŎǊŜŘƛōƛƭƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǊŜƴŘƻƴƻ ǾƛǎƛōƛƭŜ ƛƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ŀƎƛǊŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻΣ 

ŎƻƳŜ ƎƛŁ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ Řŀƭƭŀ ŎƛǊŎƻƭŀǊŜ ƴΦ нκнлмо ŘŜƭ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ CǳƴȊƛƻƴŜ tǳōōƭƛŎŀΦ 

LƴŘƛǊƛȊȊƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ όtL!h нлнсύ 

bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ tL!h нлнсΣ ƭŜ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻƴƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘŜΥ 

Á ŀƭ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΤ 

Á ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛΤ 

Á ŀƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŜΣ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ŀƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΦ 

tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ ŘŜƭ ǎƛǘƻ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ǉǳŀƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ǾŜǊǎƻ ƭΩŜǎǘŜǊƴƻ Ŝ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ǇŜǊ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ L ŘŀǘƛΣ ƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ǉǳŜƭƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ ǎƻƴƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛ 

ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǎǘŀōƛƭƛǘŀ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ с ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо 

όƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁΣ ƻƳƻƎŜƴŜƛǘŁΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁΣ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƎƭƛ 

ƻǊƛƎƛƴŀƭƛΣ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴȊŀ Ŝ ǊƛǳǘƛƭƛȊȊŀōƛƭƛǘŁύΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŦƻǊƳŀǘƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƛ Ŝ ǘŀōŜƭƭŀǊƛΣ ƻǾŜ 

ǇƻǎǎƛōƛƭŜΦ 

: ƎŀǊŀƴǘƛǘŀ ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǳƴǘǳŀƭŜ ŘŜƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΣ Řƛǎǘƛƴǘŀ Řŀƭƭŀ Řŀǘŀ Řƛ ǇǊƛƳŀ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ŘǳǊŀǘŀ ŘŜƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ у ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ 

ооκнлмо Ŝ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ 5ŜŎƻǊǎƻ ƛƭ ǇŜǊƛƻŘƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΦ 
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Lƴ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǳƼ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ Řŀǘƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ 

ǉǳŜƭƭƛ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ тπōƛǎΣ ŎƻƳƳŀ оΣ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ 

ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁΣ ǇŜǊǘƛƴŜƴȊŀ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ 

Lƭ wt/¢ ǎǾƻƭƎŜ ǳƴ Ǌǳƻƭƻ Řƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎǳƭƭΩŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ 

ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

 

!ƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/ 

bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ нлнрΣ ƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ƙŀ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ƛƴ 

ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 

ƴǳƻǾƻ /ƻŘƛŎŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΦ 

[Ŝ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ !b!/ Ƙŀƴƴƻ Ǉƻǎǘƻ ƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǎǳΥ 

Á ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŘŀǘƛΤ 

Á ǾŀƭƛŘŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΤ 

Á ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ƳŜŎŎŀƴƛǎƳƛ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΤ 

Á ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ 

bŜƭ tL!h нлнс ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǊŜŎŜǇƛǎŎŜ ǘŀƭƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƛ ǉǳŀƭŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 

Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀƴŘƻ ƛƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƛƭ wt/¢ Ŝ ƛƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ǎǘŀŦŦ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƛƭ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!b!/Σ 

ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ Řƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƻ Ŝ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ23Φ   

!ƴŎƘŜ ƴŜƭ нлнсΣ ƛƭ wt/¢ Ŝ ƛƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ǎǘŀŦŦ Ƙŀƴƴƻ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀǘƻ ŀƭƭŀ ·L ŜŘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ DƛƻǊƴŀǘŀ ŘŜƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŀ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όwt/¢ύΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘŀ Řŀ !b!/ Ŝ ǎǾƻƭǘŀǎƛ ƛƭ нс ƎŜƴƴŀƛƻ нлнсΣ 

ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭƭŀ ƴǳƻǾŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΦ 

[ΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ς ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƴǘƛǘƻƭŀǘŀ άtǳōōƭƛŎŀǊŜΣ ǇǊƻǘŜƎƎŜǊŜΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǊŜέΣ ŜŦŦƛŎŀŎŜ ǎƛƴǘŜǎƛ ŘŜƭƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ 

Řƛ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ǎǾƻƭǘŀ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴŀƳŜƴǘŜ Řŀƭ wt/¢ ς Ƙŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ǳƴ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƻ ƳƻƳŜƴǘƻ Řƛ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛƳŜƴǘƻ ǎǳƛ 

ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜΥ 

¶ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнрΣ ƛƴ ŦŀǎŜ ŀǾŀƴȊŀǘŀ Řƛ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜΤ 

¶ ŀƭ ǘŜƳŀ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƭƭŜŎƛǘƻΤ 

¶ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻΣ ǇƛǴ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ Ŝ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜΣ ŘŜƎƭƛ ƻǊƎŀƴƛ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǇƻƭƛǘƛŎƻπ

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀǇƛŎŀƭƛΦ 

bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ ŝ ǎǘŀǘƻ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀǘƻ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢ ǉǳŀƭŜ άŎǳǎǘƻŘŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜƎƻƭŜέ Ŝ ŦƛƎǳǊŀ 

ŎŜƴǘǊŀƭŜ Řƛ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ ŘŜƭ tL!h ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛǘŀǊƛŀ 

                                                 
23 Il RPCT, il suo staff, i responsabili delle pubblicazioni e tutti gli addetti ai lavori interessati alla gestione di Amministrazione Trasparente 
hanno partecipato ai seguenti corsi Webinar: 

Á ƛƭ му ƳŀǊȊƻ {¦ ά¢w!{t!w9b½! !aaLbL{¢w!¢L±! 9 bh±L¢" bhwa!¢L±9έ  
Á ƛƭ мр ŀǇǊƛƭŜ нлнр {¦ ά²IL{¢[9.[h²LbD 59[ wL{¦[¢!¢L 9 wL[9±!b½! 59[ ¢9a!έ 
Á ƛƭ мо ƳŀƎƎƛƻ нлнр ǎǳ ά5L{aL{{Lhb9 t/t 9 D9{¢Lhb9 aL/wh-!CCL5!a9b¢L ά  
Á Lƭ нт ƳŀƎƎƛƻ нлнр ǎǳΥ ά!¢¢9{¢!½LhbL hL± нлнр C!//L!ah /IL!w9½½! {¦ h..[LDILΣ {/!59b½9 9 t¦..[L/!½LhbLέ  
Á Il 26 giugno 2025, ƛƭ мс ƻǘǘƻōǊŜ нлнрΣ ƛƭ о ŘƛŎŜƳōǊŜ нлнр ǎǳΥ άAGGIORNAMENTO SUGLI SCHEMI DI PUBBLICAZIONE A SEGUITO 
59[[! 59[L.9w! !b!/ bΦ пфр 59[ нлнпέΦ 
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Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀΣ ŎƘƛŀƳŀǘƻ ŀ ŎƻƴƴŜǘǘŜǊŜ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ƳƛǎǳǊŜΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴ ŘƛǎŜƎƴƻ ŎƻŜǊŜƴǘŜΣ 

ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀƭ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 

[ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŝ ǎǘŀǘŀ ǊƛōŀŘƛǘŀ ǉǳŀƭŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴŜ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻ Řƛ ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƛŦŦǳǎƻΣ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ Ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ŦƛŘǳŎƛŀǊƛƻ ǘǊŀ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ Ŝ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ 

tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ŝ ǎǘŀǘƻ ŀǘǘǊƛōǳƛǘƻ ŀƭƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŎƻƳŜ ƭŜǾŀ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ƛƴǘŜǎŀ ƴƻƴ ŎƻƳŜ 

ƳŜǊŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŜΣ Ƴŀ ŎƻƳŜ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘŀƭƛΣ ŎŀǇŀŎƛ Řƛ 

ƛƴŎƛŘŜǊŜ ŎƻƴŎǊŜǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ǎǳƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ǎǳƭƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 

[ŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ǇǊƻƳƻǎǎŜ ŘŀƭƭΩ!b!/Σ Řƛ ŜƭŜǾŀǘƻ ǇǊƻŦƛƭƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ŀǳǘƻǊŜǾƻƭŜȊȊŀΣ ŎƻƴŦŜǊƳŀ 

ƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ŘŜƭ wt/¢ ǾŜǊǎƻ ƳƻƳŜƴǘƛ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛ Řƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƻ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘƛ 

ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ŘŜƭ wt/¢ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻΣ ǎŜƴȊŀ ƻƴŜǊƛ 

ŀƎƎƛǳƴǘƛǾƛ ǇŜǊ ƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 

 

[ŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŝ ǎǘŀǘŀ ŀǎǎǳƴǘŀ ǉǳŀƭŜ ƻŎŎŀǎƛƻƴŜ Řƛ ƛƳƳŜŘƛŀǘƻ ǊŜŎŜǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/ ƴŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ tL!hΦ 

2. IL RESPONSABILE DELLA TRASPARENZA 

[ŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ Ŏƻƴ ŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴŜ ƴΦ мф ŘŜƭ мл ƎŜƴƴŀƛƻ нлнлΣ Ƙŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƻ Ŝ ƛƴŎŀǊƛŎŀǘƻΣ ŀƛ 

ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ мΣ ŎƻƳƳŀ тΣ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ƴΦ мфлκнлмнΣ ƭŀ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όwt/¢ύΣ ƴŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ŘŜƭƭŀ ŘƻǘǘΦǎǎŀ 9ǎǘŜǊ bŀǇƻƭƛǘŀƴƻΣ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ ƳŜŘƛŎƻΣ ŎƘŜ ǊƛŎƻǇǊŜ ŀƭǘǊŜǎƜ 

ƭΩƛƴŎŀǊƛŎƻ Řƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ όwt5κ5thύΣ ŎƻƴŦŜǊƛǘƻ Ŏƻƴ ŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴŜ ƴΦ рфр ŘŜƭ нф ƳŀǊȊƻ 

нлмуΦ 

Lƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ по ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƛƭ wt/¢ ǎǾƻƭƎŜ ŀƴŎƘŜ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƛƭ wt/¢Υ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎŀ ƭΩŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ 

ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΤ 

Á ǎƻǾǊŀƛƴǘŜƴŘŜΣ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛΣ ŀƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ 

Ŝ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΤ 

Á ǎŜƎƴŀƭŀ ŀƭƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ŜΣ ƻǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ ŀƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛΣ ƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ƳŀƴŎŀǘƻ 

ƻ ǇŀǊȊƛŀƭŜ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻΣ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ƎǊŀǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŀŘŜƳǇƛŜƴȊŜ ǊƛǎŎƻƴǘǊŀǘŜΦ 

Lƭ wt/¢ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŀƭǘǊŜǎƜ ŎƘŜ ŎƛŀǎŎǳƴ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ ƻ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ Řƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ 

ŀƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛŦŦǳǎŀ Ŝ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 

 

3. AGGIORNAMENTO, PROGRAMMAZIONE E MONITORAGGIO DELLE MISURE DI 
TRASPARENZA 

 όƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΣ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜύ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ŘŜŎǊŜǘƻ ƭŜƎƛǎƭŀǘƛǾƻ ƴΦ ооκнлмо Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнрΣ 

ǉǳŀƭŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭ tL!hΦ 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 
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[Ŝ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻƴƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ 

ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƛƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƛŦŦǳǎƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ 

ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻΦ 

! ǘŀƭ ŦƛƴŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŘŜŦƛƴƛǘƻ ǇǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ǿƻƭǘƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁΣ ƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ Ŝ ƭŀ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ 

ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ L Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎƻƴƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƛ ƛƴ ƳƻŘƻ Řŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜΥ 

Á ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝκƻ ƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΤ 

Á ƭŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Ŝ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜŦƛƴƛǘŜΤ 

Á ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

{ǘǊǳƳŜƴǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŝ ƭΩ9ƭŜƴŎƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛΣ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀƳŜƴǘŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻΣ ŎƘŜ ǊƛŜǇƛƭƻƎŀ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ 

ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ǉǳŜƭƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŎƻǎǘƛǘǳŜƴŘƻ ƛƭ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭΩŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻ ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΦ 

bŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƭ tL!h нлнсΣ ƛƭ wt/¢ ŀǎǎƛŎǳǊŀΥ 

Á ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾƻ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ŀƴŎƘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ Ŝ ŘŜƭ ǊŜŎŜǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛΤ 

Á ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǊƛŎƘƛŀƳƛ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΤ 

Á ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƭŀ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŜΣ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ 

ƭΩŀǳǘƻƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ŀƭǘǊŜǎƜ ƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ƛŘƻƴŜŜ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ Ŝ 

ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ƭƛƳƛǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŜǎŎƭǳǎƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƭƭŀ 

ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ {ƻƴƻ ƛƴƻƭǘǊŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƛΣ ƛƴ ƳƻŘƻ ƳƻǘƛǾŀǘƻ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ǇŜǊǘƛƴŜƴȊŀΣ ƛ Ŏŀǎƛ ƛƴ 

Ŏǳƛ ǘŀƭǳƴƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ǘǊƻǾŀƴƻ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƴƻƴ ŎƻŜǊŜƴǘƛ Ŏƻƴ ƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ 

ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

[Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŎƻƴŎƻǊǊƻƴƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ 

ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ Ŝ Řƛ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭ ±ŀƭƻǊŜ tǳōōƭƛŎƻΦ 

 

̡˱ Ȉ°ȠǹƵƕȠ!aěųě {°ųų̃°ų!aƵȈ!ˇěƵƕ° ° ǹɓaaųěk!ˇěƵƕ° {°ě {!ȹě 

[ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎƻ 

ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾƻ Ŝ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜǎŜ 

ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΦ 

L ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƛ ƴŜƭƭΩ9ƭŜƴŎƻ ǊƛŎƻƎƴƛǘƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ 

ŀƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭ tL!hΣ ŎƘŜ ƛƴŘƛŎŀ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ Řƛ ŘŀǘƛΥ 

Á ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΤ 

Á ƛƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΦ 

[ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀǾǾƛŜƴŜ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǇŜǊǘƛƴŜƴȊŀΣ ƴƻƴ ŜŎŎŜŘŜƴȊŀ Ŝ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁΣ ƴƻƴŎƘŞ ŘŜƭƭŀ 

ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ ! ǘŀƭ ŦƛƴŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ό¦9ύ нлмсκстф όD5twύΣ ŀƴŎƘŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭ wt5κ5thΦ 

/ƛŀǎŎǳƴ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ ƻ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΣ ǉǳŀƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ŦƻƴǘŜ ŘŜƭ ŘŀǘƻΣ ǊƛǎǇƻƴŘŜΥ 
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Á ŘŜƭƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŜŘ ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΤ 

Á ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀΣ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΤ 

Á ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜΤ 

Á ŘŜƭƭŀ ǊƛƳƻȊƛƻƴŜ ƻ ǎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ƴƻƴ ǇƛǴ ŀǘǘǳŀƭƛΦ 

[ΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ ǎƛŀ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ǎŎŀŘŜƴȊŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛŜ ǎƛŀ ƛƴ 

Ŏŀǎƻ Řƛ ƳƻŘƛŦƛŎƘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ƻ ǎƻǇǊŀǾǾŜƴƛŜƴȊŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜΦ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǎƛ ŦƻƴŘŀ ǎǳƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛŦŦǳǎŀΥ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƛƴŀŘŜƳǇƛŜƴȊŜ ƻ ǊƛǘŀǊŘƛ ƴƻƴ ƎƛǳǎǘƛŦƛŎŀǘƛ ǎƻƴƻ 

Ǿŀƭǳǘŀǘƛ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛǊƛƎŜƴȊƛŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

Lƭ wt/¢ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ŦƻǊƴŜƴŘƻ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Ŝ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭΩ!ǊŜŀ {ƛǎǘŜƳƛ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ Ŏƻƴ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴŎŀǊƛŎŀǘƛ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǘŜŎƴƛŎŀ ŘŜƭ 

ǇƻǊǘŀƭŜΦ [Ω!ȊƛŜƴŘŀ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƛƴƻƭǘǊŜ ŀŘŜƎǳŀǘŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ Ŝ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛΣ ƛƴŎƭǳǎƛ 

ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ōŀŎƪπǳǇ ŘŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΦ 

[Ω9ƭŜƴŎƻ ǊƛŎƻƎƴƛǘƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŝ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ 

ŀƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀΦ 

APPROFONDIMENTI E ULTERIORI CHIARIMENTI: 
LƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ 

!ƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƘƛŀǊƻ Ŝ ǳƴƛǾƻŎƻ ƛ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ŘŜƭƭŜ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ό¦h/κ¦h{ύ ǉǳŀƭƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ Ŝ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ƛƴŘƛŎŀǘƻ 

ƴŜƭƭΩ9ƭŜƴŎƻ ǊƛŎƻƎƴƛǘƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭ tL!hΦ 

L 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ƻǇŜǊŀƴƻ ǉǳŀƭƛ Ŧƻƴǘƛ Řƛ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ Řŀǘƻ Ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎƻƴƻΥ 

Á ƭŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ Ŝ ǾŜǊƛŘƛŎƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǘǊŀǎƳŜǎǎŜΤ 

Á ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΤ 

Á ƛƭ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ Ŏƻƴ ƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳŀŎǊƻǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀΣ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻΦ 

[ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀǾǾƛŜƴŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ 

ŦƻǊƳŀǘƛ ŀǇŜǊǘƛΣ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘƛ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ǊƛǳǘƛƭƛȊȊŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛƴǘŜǊƻǇŜǊŀōƛƭƛǘŁΦ 

bŜƭƭŜ ƳƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ǇƛŜƴŀ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ŀǳǘƻƳŀǘƛȊȊŀǘŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǘŜŎƴƛŎƻ 

ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴŎŀǊƛŎŀǘƛ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇƻǊǘŀƭŜΦ 

vǳŀƭƻǊŀ ƛ Řŀǘƛ ǎƛŀƴƻ ƎƛŁ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ƛƴ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ƭƻŎŀƭƛ ƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛ ŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ƭΩƻōōƭƛƎƻ 

Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ŀǎǎƻƭǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƳƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ƻ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ŀƎƭƛ ŀǊŎƘƛǾƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ƛƴ 

ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ фπōƛǎ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо Ŝ ŀƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƭ ƳƻŘŜƭƭƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ ƭŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ ŘŜƛ 

Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ 

Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŘŜƭ tL!h нлнсΦ 

 

5. OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо Ŝ ǎΦƳΦƛΦΣ ŎƻƳŜ 

ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƻ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ фтκнлмсΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘƻ ƴŜƭƭΩ9ƭŜƴŎƻ ǊƛŎƻƎƴƛǘƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭ tL!hΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛΦ 

{ƻƴƻ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΣ ƛ Řŀǘƛ Ŝ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ 

ŀƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛΣ ŀƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ŀƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀƎƭƛ ŀǘǘƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ Ŝ ŀƎƭƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ 
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ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ǉǳŜƭƭƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŎƻƴŎƻǊǎǳŀƭƛ Ŝ Řƛ 

ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ǳƴŀ ƭƻƎƛŎŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƛŦŦǳǎƻΣ ƛƭ wt/¢ ǇǳƼ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ 

Řŀǘƛ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƛ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ 

ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ǉǳŀƭƻǊŀ ŎƛƼ Ǌƛǎǳƭǘƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƭŀ ŦƛŘǳŎƛŀ 

ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŝ ǎƛƴǘŜǘƛȊȊŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ¢ŀōŜƭƭŀ ς 

{ƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όtL!h нлнсύΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŀ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŝ ǎƛƴǘŜǘƛȊȊŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ǘŀōŜƭƭŀ ŎƘŜ 

ǎŜƎǳŜΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŀ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ 

¢ŀōŜƭƭŀ ς {ƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όtL!h нлнсύ 

!Ƴōƛǘƻ {ƻƎƎŜǘǘƻ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ 

 /ƻƳǇƛǘƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ Cƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƛ Ŝ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 

tǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 

Řŀǘƻ 

5ƛǊŜǘǘƻǊƛ κ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ 

ŘŜƭƭŜ ¦h/ Ŝ ¦h{ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ 

 LƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜΣ ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ 

Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Řƛ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ 

tǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀ ŘŜƭ Řŀǘƻ 

ǎŜŎƻƴŘƻ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ 

Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛǊŜǘǘŀ 

ǎǳ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ 

ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀ Ŝ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 

¢ǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭ 

Řŀǘƻ 

5ƛǊŜǘǘƻǊƛ κ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ 

ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ 

 ¢ǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀƭƭŀ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƻ ƛƳƳƛǎǎƛƻƴŜ 

ŘƛǊŜǘǘŀ ƛƴ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ 

ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛ 

Cƭǳǎǎƛ ǾŜǊǎƻ ƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ƻ 

ǾŜǊǎƻ ŀǊŎƘƛǾƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ 

ƭƻŎŀƭƛκƴŀȊƛƻƴŀƭƛ όŀǊǘΦ фπōƛǎ 5ΦƭƎǎΦ 

ооκнлмоύ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 

ŘŜƭƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ Ŝ ŘŜƛ 

ŦƻǊƳŀǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ 

tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ 

ƴŜƭƭΩ9ƭŜƴŎƻ ǊƛŎƻƎƴƛǘƛǾƻ 

ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ 

 tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ 

ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ 

¦ǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭ ǇƻǊǘŀƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ 

ǎŜŎƻƴŘƻ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ 

ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ 

/ƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎǳƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ 

ŎƻƭƭƻŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǾƛǎƛōƛƭƛǘŁ 

ŘŜƛ Řŀǘƛ 

!ƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ κ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭ 

ŎƻƴǘŜƴǳǘƻ 

 !ƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ Ŝ 

ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƻ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ 

ǊƛƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ 

ǎǳǇŜǊŀǘƛ 

!ƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ƛƴ 

Ŏŀǎƻ Řƛ ƳƻŘƛŦƛŎƘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ƻ 

ǎƻǇǊŀǾǾŜƴƛŜƴȊŜ 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ 

Řŀǘŀ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 

Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ŘŜƭ 

ŎƻƴǘŜƴǳǘƻ 

/ƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ 

Ŝ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ 

wt/¢  /ƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ 

ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΤ 

ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛǾƻ ŀƭƭŜ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

wŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ {ƛǎǘŜƳƛ LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ 

wt5κ5th 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ 

ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ Ŝ 

ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ 

/ƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ 

ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ 

wt/¢  ±ŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭΩŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ 

ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

wƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜΣ 

ǎƻƭƭŜŎƛǘƛΣ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ 

{ŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ŀ 

5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ŜΣ 

ƻǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ ¦t5 
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!Ƴōƛǘƻ {ƻƎƎŜǘǘƻ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ 

 /ƻƳǇƛǘƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ Cƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƛ Ŝ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 

{ǳǇǇƻǊǘƻ ǘŜŎƴƛŎƻ !ǊŜŀ {ƛǎǘŜƳƛ 

LƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ κ DŜǎǘƻǊŜ 

ŘŜƭ ǇƻǊǘŀƭŜ 

 {ǳǇǇƻǊǘƻ ǘŜŎƴƛŎƻ ŀƭƭŀ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ 

ŘŜƭ ǎƛǘƻ 

DŜǎǘƛƻƴŜ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ Ŝ 

ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ 

/ƻƴǘǊƻƭƭƛ ǘŜŎƴƛŎƛΣ 

ōŀŎƪǳǇ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭ 

ǎŜǊǾƛȊƛƻ 

¢ǳǘŜƭŀ Řŀǘƛ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ 

wt5κ5th  tǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ 

ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǇǊƛǾŀŎȅ 

tŀǊŜǊƛ Ŝ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŜ ±ŜǊƛŦƛŎŀ Řƛ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭ 

D5tw 

 

Trasparenza nell ũso delle Risorse pubbliche  

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƴŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǊƛƭŜǾŀǘƛ 

ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ŘŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ пπōƛǎ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ 

ооκнлмоΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΦ ¦ƭǘŜǊƛƻǊƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƴǘŜǎǘƻ Ŝ Řƛ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘƛ ƴŜƭ tL!h нлнсΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ Ŝ 

ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 

Pubblicazione degli atti di bilancio  

Lƴ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ нф ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Řƛ ōƛƭŀƴŎƛƻ ƴŜƭƭŀ 

ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ Ŝ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ǳƴŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ƭŀ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴƛ ǎƛƴǘŜǘƛŎƘŜ Ŝ ŀƎƎǊŜƎŀǘŜΣ ŦŜǊƳŀ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

ƛƴǘŜƎǊŀƭŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛΦ 

Beni immobili e gestione del patrimonio  

Lƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ ол ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ 

ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ƛ ōŜƴƛ ƛƳƳƻōƛƭƛ Ŝ ƛƭ ǇŀǊŎƻ ŀǳǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ {ƻƴƻ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΣ ƛ Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛΥ 

Á ŀƎƭƛ ƛƳƳƻōƛƭƛ ǇƻǎǎŜŘǳǘƛ ƻ ŘŜǘŜƴǳǘƛ ŀ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ǘƛǘƻƭƻΤ 

Á ŀƛ Ŏŀƴƻƴƛ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜ ƻ ŀŦŦƛǘǘƻ ǾŜǊǎŀǘƛ ƻ ǇŜǊŎŜǇƛǘƛΤ 

Á ŀƛ ōŜƴƛ Ƴƻōƛƭƛ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƛ Ŝ ŀƭ ǇŀǊŎƻ ŀǳǘƻΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΦ 

[ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎǳƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ 

ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΦ 

kƶƖȺȉƶŴŴĜ ȡɔŴŴ̃ƶȉô"ƖĜˈˈ"ˈĜƶƖ± ± ȡɔŴŴ̃"ȺȺĜʘĜȺ$ "ƌƌĜƖĜȡȺȉ"ȺĜʘ" 

!ƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ ом ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ 

ŀƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǎǳƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǳƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ {ƻƴƻ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛΣ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ ƭŜƎƎŜ Ŝ ƴŜƭ 

ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ Ǝƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƛ ŘŀƎƭƛ ƻǊƎŀƴƛǎƳƛ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ Ŝ ƛ ǊƛƭƛŜǾƛ ŘŜƭƭŀ /ƻǊǘŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘƛΣ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ Řŀƭƭŀ ƭƻǊƻ ŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǊŜŎŜȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ 

ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 

Prestazioni offerte e servizi erogati  

Lƴ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ он ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎǳƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƻŦŦŜǊǘŜ Ŝ 

ǎǳƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŜǊƻƎŀǘƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

: ǊŜǎŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƭŀ /ŀǊǘŀ ŘŜƛ {ŜǊǾƛȊƛΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŘŜƎƭƛ ƛƳǇŜƎƴƛ ǾŜǊǎƻ 
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ƭΩǳǘŜƴȊŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳ Ŏƻǎǘƛ Ŝ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΣ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǎǘŀōƛƭƛǘŜ 

Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜΦ 

Tempi di pagamento  

Lƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŀ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ 

ǇŀƎŀƳŜƴǘƛΣ ǊƛŦŜǊƛǘƛ ŀ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛΣ ƛƴŎƭǳǎŜ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛΦ {ƻƴƻ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛΣ Ŏƻƴ 

ŎŀŘŜƴȊŀ ŀƴƴǳŀƭŜΣ ƭΩƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ Řƛ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ ŘŜƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛΣ ƭΩŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƛ ŘŜōƛǘƛ Ŝ ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ ŘŜƛ 

ŎǊŜŘƛǘƻǊƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΦ 

Contratti pubblici di lavori, servizi e forniture  

Lƴ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ от ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо Ŝ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ осκнлноΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ 

ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƴŜƭƭŀ ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ .ŀƴŘƛ Řƛ ƎŀǊŀ Ŝ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘƛΣ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ [ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǳƼ ŀǾǾŜƴƛǊŜ ŀƴŎƘŜ 

ǘǊŀƳƛǘŜ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƛ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭƛ ŀ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ŜǎǘŜǊƴŜ ƻ ŀŘ ŀƭǘǊŜ ǎŜȊƛƻƴƛ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ 

ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ ф ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ŦŜǊƳƻ ƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ Ŏǳƛ 

ŀƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ р Ŝ рπōƛǎ ŘŜƭ ŘŜŎǊŜǘƻΦ 

Dati ulteriori  

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ тπōƛǎΣ ŎƻƳƳŀ оΣ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо Ŝ Ŏƻƴ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ мΣ ŎƻƳƳŀ фΣ ƭŜǘǘŜǊŀ ŦύΣ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ 

ƴΦ мфлκнлмнΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǳƼ ŘƛǎǇƻǊǊŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ς ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ 

!ƭǘǊƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ κ 5ŀǘƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛΣ Řƛ ŘŀǘƛΣ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƴƻƴ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ 

[ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ Řŀǘƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŝ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ǇǊŜǾƛŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇŜǊǘƛƴŜƴȊŀΣ ǳǘƛƭƛǘŁ Ŝ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁΣ ƴŜƭ 

ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŦƻǊƴƛǘŜ ŘŀƭƭΩ!b!/Σ ƛƴŎƭǳǎŜ 

ƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ Ŝ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜΦ 

¢ŀƭŜ ŦŀŎƻƭǘŁ ŝ ŜǎŜǊŎƛǘŀǘŀ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ 

ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ŦŜǊƳŀ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ƛƴ ƻǊŘƛƴŜ 

ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΦ 

 

6. La rete dei Referenti per la trasparenza 24 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ Řƛ ǳƴŀ ǊŜǘŜ Řƛ wŜŦŜǊŜƴǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǉǳŀƭŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Řƛ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ 

ǘǊŀ ƛƭ wt/¢ Ŝ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾŀ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

[ŀ ǊŜǘŜ ŘŜƛ wŜŦŜǊŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ Ŝ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜΣ ŀƛ ǉǳŀƭƛ ǊŜǎǘŀ ƛƴ ŎŀǇƻ ƭŀ ǇƛŜƴŀ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜΣ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀΣ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƻ ƴŜƭƭΩ9ƭŜƴŎƻ ǊƛŎƻƎƴƛǘƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭ tL!hΦ 

L wŜŦŜǊŜƴǘƛΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀƴƻ Ŏƻƴ ƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ Řƛ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻΥ 

Á ƛƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ Ŧƭǳǎǎƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ǾŜǊǎƻ ƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΤ 

Á ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜΤ 

Á ƛƭ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ Ŏƻƴ ƛƭ wt/¢ ǇŜǊ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΦ 

Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƳŀƴŎŀǘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ ƻ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ wŜŦŜǊŜƴǘŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΣ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ 

Řƛ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ǎǾƻƭǘŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Řŀƭ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ ƻ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ƳŜŘŜǎƛƳŀΦ 

                                                 
24 [ΩŜƭŜƴŎƻ Ŏƻƛ ƴƻƳƛƴŀǘƛǾƛ ŘŜƛ ǊŜŦŜǊŜƴǘƛ individuati per ciascuna Struttura di afferenza è periodicamente aggiornato. 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

173 

 

 

 

7˱ ȹȉ"ȡǺ"ȉ±Ɩˈ" ± lƶƖȺȉ"ȺȺĜ ǺɔbbŴĜlĜ " ȡ±ôɔĜȺƶ |±ŴŴ̃±ƖȺȉ"Ⱥ" ĜƖ ʘĜôƶȉ± |±Ŵ {˱Ŵôȡ˱ Ɩ˱ ̠̣˾̟̝̟̠ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƛΣ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŦƻǊƴƛǘǳǊŜ ŝ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǘƻ 

ŘŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ от ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ŎƻƳŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻ Ŏƻƴ ƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ осκнлноΣ ŜƴǘǊŀǘƻ 

ǇƛŜƴŀƳŜƴǘŜ ŀ ǊŜƎƛƳŜ Řŀƭ мϲ ƭǳƎƭƛƻ нлноΦ 

Lƭ ƴǳƻǾƻ /ƻŘƛŎŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ƙŀ ǊƛŘŜŦƛƴƛǘƻ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƴŘƻ 

ƴŜƭƭŀ .ŀƴŎŀ 5ŀǘƛ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ tǳōōƭƛŎƛ ό.5b/tύΣ ƛǎǘƛǘǳƛǘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƭΩ!b!/Σ ƛƭ ǇŜǊƴƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛΦ [Ŝ ǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǇǇŀƭǘŀƴǘƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴƻ ƭŀ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ 

Řŀǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭƭΩŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀƭƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ 

ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ Řƛ ŀǇǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜΦ 

!ƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ фπōƛǎ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ŀǎǎƻƭǘƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩƛƴǾƛƻ 

ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀƭƭŀ .5b/tΣ ŦŜǊƳŀ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǘƻ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛΣ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛΣ Řŀǘƛ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƴƻƴ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŀƭƭŀ .5b/tΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ 

ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ ŘŀƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!b!/Φ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ ǘǊŀ ƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ Ŝ ƭŀ .5b/tΣ 

ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ǳƴ ŀŎŎŜǎǎƻ ŘƛǊŜǘǘƻ Ŝ ƛƳƳŜŘƛŀǘƻ ŀƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŜ ǎƛƴƎƻƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛΣ ƛƴ 

ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳŀΦ 

Trasparenza de i contratti pubblici e integrazione con le banche dati nazionali  
όŀǊǘΦ фπōƛǎ 5ΦƭƎǎΦ ооκнлмо ς ǇŜǊƛƻŘƻ ǘǊŀƴǎƛǘƻǊƛƻ Ŝ ǊŜƎƛƳŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛƻύ 

 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлнн Ŝ Ŏƻƴ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ фπōƛǎ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ ŀ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ 

ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜΣ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ŘǳǇƭƛŎŀȊƛƻƴƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Ŝ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ǳƴƛŎƛǘŁΣ ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŘŀǘƛΦ 

tŜǊ ƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŝ ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ŘŜƭƛƴŜŀǘƻ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ осκнлноΣ ŎƘŜ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ƴŜƭƭŀ .ŀƴŎŀ 5ŀǘƛ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ tǳōōƭƛŎƛ ό.5b/tύΣ ƛǎǘƛǘǳƛǘŀ ǇǊŜǎǎƻ ƭΩ!b!/Σ ƛƭ ǇŜǊƴƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ 

ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛΦ Lƴ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭΩǳƴƛŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛƴǾƛƻ όƻƴƭȅ ƻƴŎŜύΣ ƛ Řŀǘƛ ǘǊŀǎƳŜǎǎƛ 

ŀƭƭŀ .5b/t ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƭŀ ŦƻƴǘŜ ǳŦŦƛŎƛŀƭŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΦ 

tŜǊ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ Ŏƻƴ ǊƛǎƻǊǎŜ tbww Ŝ tb/Σ ǊŜǎǘŀ ŦŜǊƳŀ ƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ǎǇŜŎƛŀƭŜ ŘŜǘǘŀǘŀ Řŀƭ a9CΣ ŎƘŜ ǇǊŜǾŜŘŜ 

ƭŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ wŜDƛ{Σ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ Ŝ ƭŜ /ƛǊŎƻƭŀǊƛ ǾƛƎŜƴǘƛΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ǘŜƴŜƴŘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎǘƛƴȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ǇŜǊƛƻŘƻ ǘǊŀƴǎƛǘƻǊƛƻ Ŝ 

ǊŜƎƛƳŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ ŀ ǊŜƎƛƳŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǎƛƴǘŜǘƛȊȊŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ǘŀōŜƭƭŀ ŎƘŜ ǎŜƎǳŜΦ 

¢ŀōŜƭƭŀ м ς ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΥ ǇŜǊƛƻŘƻ ǘǊŀƴǎƛǘƻǊƛƻ Ŝ ǊŜƎƛƳŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ 

!Ƴōƛǘƻ κ 

¢ƛǇƻƭƻƎƛŀ 

tŜǊƛƻŘƻ Řƛ 

ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

{ƛǎǘŜƳŀ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ 

aƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ {ŜȊƛƻƴŜ ǎƛǘƻ 

/ƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ 

ƴƻƴ tbww 

wŜƎƛƳŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ 

όŘŀƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ 

нлнпύ 

.5b/t ς 

!b!/ 

LƴǾƛƻ Řŀǘƛ ǘǊŀƳƛǘŜ 

ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Ŝ 

ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ς .ŀƴŘƛ Řƛ 

ƎŀǊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 
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!Ƴōƛǘƻ κ 

¢ƛǇƻƭƻƎƛŀ 

tŜǊƛƻŘƻ Řƛ 

ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

{ƛǎǘŜƳŀ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ 

aƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ {ŜȊƛƻƴŜ ǎƛǘƻ 

/ƻƴǘǊŀǘǘƛ tbww κ 

tb/ 

wŜƎƛƳŜ ǎǇŜŎƛŀƭŜ wŜDƛ{ ς a9C ¢ǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ Řŀǘƛ ŀ wŜDƛ{ 

Ŝ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ 

ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ς .ŀƴŘƛ Řƛ 

ƎŀǊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 

!ǘǘƛ ƴƻƴ ǘǊŀǎƳŜǎǎƛ 

ŀ .5b/t 

wŜƎƛƳŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ {ƛǘƻ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ 

tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ 

ǎŜŎƻƴŘƻ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ !b!/ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ 

5ŀǘƛ Řƛ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŝ 

ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ 

¢ǳǘǘƛ ƛ ǊŜƎƛƳƛ {ƛǘƻ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ 

/ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ŀ ōŀƴŎƘŜ 

Řŀǘƛ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘŜ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ 

 

Integrazione con le banche dati nazionali ai fini della trasparenza  

Lƴ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ фπōƛǎ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀΣ ǇŜǊ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ Řƛ Řŀǘƛ Ŝ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ƭŜ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ 

ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ Řŀƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΦ 

hǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊŜ Řƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƻ ƻ Řƛ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻΣ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ƳŀƴǘŜƴǳǘŀ 

ŀƴŎƘŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ Ŝ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ƴŜƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ ŘŜƎƭƛ 

ǳǘŜƴǘƛΦ 

¢ŀōŜƭƭŀ н ς .ŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

.ŀƴŎŀ Řŀǘƛ !Ƴōƛǘƻ hōōƭƛƎƘƛ ŀǎǎƻƭǘƛ aƻŘŀƭƛǘŁ 

tŜǊƭŀt! /ƻƴǎǳƭŜƴǘƛ Ŝ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƻǊƛ 

LƴŎŀǊƛŎƘƛ Řƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ 

tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ƛƴ !¢ Ŝκƻ 

ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ 

tŜǊƭŀt! tŜǊǎƻƴŀƭŜ LƴŎŀǊƛŎƘƛ ŎƻƴŦŜǊƛǘƛ Ŝ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ƛƴ !¢ Ŝκƻ 

ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ 

.5!t hǇŜǊŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ ¢ŜƳǇƛ Ŝ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ /ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ 

!w!b tŜǊǎƻƴŀƭŜ /ƻƴǘǊŀǘǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ Ŏƻǎǘƛ /ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ 

.5b/t ς 

!b!/ 

/ƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ 

ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ 

/ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ 

tŜǊ ƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ Ŧŀƴƴƻ ŦŜŘŜ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛ Řŀǘƛ ǘǊŀǎƳŜǎǎƛ ŀƭƭŀ .5b/tΣ ŦŜǊƳŀ 

ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ ƴƻƴ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭΩ!b!/Φ 

8. USABILITA  ̃E COMPRENSIBILITÃ DEI DATI  

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǘǘǊƛōǳƛǎŎŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁΣ ŀƭƭΩǳǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŀƭƭŀ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ŀƎƭƛ ŀƭǘǊƛ ǇƻǊǘŀǘƻǊƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǳƴ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƎŜǾƻƭŜΣ 

ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀǘƻ ŀƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΦ 
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[Ŝ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ǎƻƴƻ ǇŜǊǘŀƴǘƻ ǘŜƴǳǘŜ ŀ ŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƴŜƭ 

ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ с ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо Ŝ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŦƻǊƴƛǘƛ ŘŀƭƭΩ!b!/Σ 

ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ŎƘŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ǌƛǎǳƭǘƛƴƻ ŎƘƛŀǊŜΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŜ Ŝ ŦŀŎƛƭƳŜƴǘŜ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛ ŀƴŎƘŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ ǳǘŜƴǘƛ 

ƴƻƴ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛΦ 

 

/ŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ 

/ŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎŀ 5ŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ 

/ƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ 
L Řŀǘƛ Ŝ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ƛƴǘŜƎǊŀƭƳŜƴǘŜΣ ǎŜƴȊŀ ƻƳƛǎǎƛƻƴƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ 

ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΦ 

!ƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 
[Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻǎǘŀƴǘŜƳŜƴǘŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŜΣ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƘƛŀǊŀ ŘŜƭƭŀ 

Řŀǘŀ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝκƻ Řƛ ǳƭǘƛƳƻ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΦ 

¢ŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ 
[ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜǾŜ ŀǾǾŜƴƛǊŜ ƴŜƛ ǘŜǊƳƛƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ƻΣ ƛƴ ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǘŜǊƳƛƴƛ 

ŜǎǇǊŜǎǎƛΣ ǎŜƴȊŀ ǊƛǘŀǊŘƛ ƛƴƎƛǳǎǘƛŦƛŎŀǘƛΦ 

/ƘƛŀǊŜȊȊŀ 
L ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜŘŀǘǘƛ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭŜΣ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ǘŜŎƴƛŎƛǎƳƛ ƴƻƴ 

ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ ƻΣ ƻǾŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛΣ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴŘƻƭƛ Řŀ ǎǇƛŜƎŀȊƛƻƴƛΦ 

/ƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁ 
[Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŘŜǾƻƴƻ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ŀƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊŜ ƛƭ ŎƻƴǘŜƴǳǘƻ Ŝ ƛƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ 

ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǎƛƴǘŜǎƛΣ ƴƻǘŜ ŜǎǇƭƛŎŀǘƛǾŜ ƻ ƭŜƎŜƴŘŜΦ 

!ŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ 
L Řŀǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŦŀŎƛƭƳŜƴǘŜ ǊŜǇŜǊƛōƛƭƛ Ŝ ŎƻƴǎǳƭǘŀōƛƭƛΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜƎƻƭŜ 

ǎǳƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎƛǘƛ ǿŜō ŘŜƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 

CƻǊƳŀǘƻ ŀǇŜǊǘƻ 
hǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ƛ Řŀǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ ŀǇŜǊǘƻ Ŝ ǊƛǳǘƛƭƛȊȊŀōƛƭŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ 

ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

hƳƻƎŜƴŜƛǘŁ 
[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻŜǊŜƴǘƛ ƴŜƭ ǘŜƳǇƻΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ 

ŎƻƴŦǊƻƴǘŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀΦ 

/ƻƴŦƻǊƳƛǘŁ 

ŀƭƭΩƻǊƛƎƛƴŀƭŜ 

L ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜ ŀƎƭƛ ŀǘǘƛ ƻǊƛƎƛƴŀƭƛΣ Ŏƻƴ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ŦƻƴǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜΦ 

¢ǳǘŜƭŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ 

[ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜǾŜ ŀǾǾŜƴƛǊŜ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƴƻƴ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘƛ ƻ ŜŎŎŜŘŜƴǘƛΦ 

 

9. LA TRASPARENZA E LA TUTELA DEI DATI PERSONALI 

[ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǇŀǊƛ ǊŀƴƎƻΣ 

ŜƴǘǊŀƳōƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛ ŀƭƭŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻΣ ŘŜƭƭΩƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŦƛŘǳŎƛŀ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƴŜƛ 

ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎƘŜΦ Lƭ ƭƻǊƻ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ōƛƭŀƴŎƛŀƳŜƴǘƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ 

ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ŜŘ ŝ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ǘŀƴǘƻ ƴŜƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ǉǳŀƴǘƻ ƴŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ 

ŘŜƭƭΩ¦ƴƛƻƴŜ ŜǳǊƻǇŜŀΦ 
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/ƻƳŜ ŀŦŦŜǊƳŀǘƻ Řŀƭƭŀ /ƻǊǘŜ ŎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ όǎŜƴǘŜƴȊŀ ƴΦ нлκнлмфύΣ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ǉǳŀƭŜ 

ŜǎǇǊŜǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭŀ ǎŦŜǊŀ ǇǊƛǾŀǘŀΣ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴǘŜƳǇŜǊŀǘƻ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎƛǘŁ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ŎƘŜ ǘǊƻǾŀƴƻ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘƻ ƴŜƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ м Ŝ фт ŘŜƭƭŀ /ƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƛ ǘǊŀŘǳŎƻƴƻΣ ǎǳƭ 

Ǉƛŀƴƻ ǎƻƎƎŜǘǘƛǾƻΣ ƴŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ŀƭƭŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛΦ 

Lƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ό¦9ύ нлмсκстф όD5twύ ŎƘƛŀǊƛǎŎŜΣ ǎƛƴ Řŀƭ /ƻƴǎƛŘŜǊŀƴŘƻ ƴΦ пΣ ŎƘŜ ƛƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ƴƻƴ Ƙŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ŀǎǎƻƭǳǘƻΣ Ƴŀ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŜǎŜǊŎƛǘŀǘƻ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ ƛƴ 

ŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ Ŏƻƴ ŀƭǘǊƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛΣ ǘǊŀ Ŏǳƛ ǉǳŜƭƭƻ ŀƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŀƭƭŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀΦ Lƴ 

ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ Řŀǘƛ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ ŝ ƭŜƎƛǘǘƛƳŀ ǎƻƭƻ ǎŜ 

ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀΣ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘŜ Ŝ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘŀ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ǇŜǊǎŜƎǳƛǘŜΦ 

Lƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜΣ ŎƻƳŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƻ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо Ŝ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ мфсκнллоΣ ŎƻƳŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƻ 

Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ млмκнлмуΣ ŎƻƴŦŜǊƳŀ ŎƘŜ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ Řƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ 

ǎƻƴƻ ŀƳƳŜǎǎƛ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ōŀǎŜ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀΣ Ŏƻǎǘƛǘǳƛǘŀ Řŀ ǳƴŀ ƴƻǊƳŀ Řƛ ƭŜƎƎŜ ƻΣ ƴŜƛ 

Ŏŀǎƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΣ Řƛ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻΦ bŜ ŎƻƴǎŜƎǳŜ ŎƘŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ŦƛƴŀƭƛǘŁ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǇǳƼ ŀǾǾŜƴƛǊŜ ǎƻƭƻ ƛƴ 

ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ƻōōƭƛƎƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ŜǎǇǊŜǎǎƻ Ŝ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭƛ ǎǘŀōƛƭƛǘƛ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻΦ 

!ƴŎƘŜ ƭŀŘŘƻǾŜ ǎǳǎǎƛǎǘŀ ǳƴ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŘŜǾŜ ŀǾǾŜƴƛǊŜ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ 

ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ р ŘŜƭ D5twΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ƳƛƴƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ ŀƭƭΩŜǎŀǘǘŜȊȊŀΣ 

ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ ŀƭƭŀ ƭƛƳƛǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ŀƭƭŀ ǊƛǎŜǊǾŀǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ 

ǎŜŎƻƴŘƻ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƛƳǇǊƻƴǘŀǘƻ ŀƭƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ όŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅύ ŘŜƭ ǘƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ тπōƛǎΣ ŎƻƳƳŀ пΣ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо ƛƳǇƻƴŜ ŀƭƭŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ Řƛ ǊŜƴŘŜǊŜ ƴƻƴ 

ƛƴǘŜƭƭƛƎƛōƛƭƛ ƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ƴƻƴ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘƛ ƻΣ ǎŜ ǊƛŦŜǊƛǘƛ ŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ ƻ ŀ Řŀǘƛ ƎƛǳŘƛȊƛŀǊƛΣ ƴƻƴ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƛƭƛ 

ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΦ [ΩŀǊǘƛŎƻƭƻ с ŘŜƭ ƳŜŘŜǎƛƳƻ ŘŜŎǊŜǘƻ ǊƛŎƘƛŀƳŀ ƛƴƻƭǘǊŜ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ 

ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜΣ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ŜǎŀǘǘŜȊȊŀΣ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀŘŜƎǳŀǘŜȊȊŀΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƭŜ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ 

ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ tǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 5ŀǘƛ όwt5κ5thύΣ ŎƘŜ ƻǇŜǊŀ ƛƴ 

ǎƛƴŜǊƎƛŀ Ŏƻƴ ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ /ƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όwt/¢ύΣ ŦƻǊƴŜƴŘƻ ǎǳǇǇƻǊǘƻΣ 

ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǎƻǊǾŜƎƭƛŀƴȊŀ ǎǳƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ оф ŘŜƭ D5twΦ 

wŜǎǘŀ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƛ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ Ŝ ŀƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴƛ ŀŦŦŜǊŜƴǘƛ ŀƛ 

ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΣ ƛƴŎƭǳǎŀ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ǎǳǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩƻōōƭƛƎƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƭƛŎŜƛǘŁΣ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀΣ ǇŜǊǘƛƴŜƴȊŀ Ŝ ƴƻƴ ŜŎŎŜŘŜƴȊŀ ƴŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ 

ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ Lƴ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻΣ ƛƭ ŎǊƛǘŜǊƛƻ ǾŀƭǳǘŀǘƛǾƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ Řŀƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀΣ ŎƘŜ ƛƳǇƻƴŜ Řƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǇƛŜƴŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ǎŜƴȊŀ ŜŎŎŜŘŜǊŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ 

ŀƭƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǇŜǊǎŜƎǳƛǘŜΦ 

hǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀŘƻǘǘŀƴƻ ƳƛǎǳǊŜ ǉǳŀƭƛ ƭΩŀƴƻƴƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƭŀ ǇǎŜǳŘƻƴƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƻ 

ƭΩƻǎŎǳǊŀƳŜƴǘƻ ǎŜƭŜǘǘƛǾƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ǇǊƻƳǳƻǾƻƴƻ ƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛ ŀƭƭŀ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴ ŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜΣ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭŜ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀōƛƭŜ ǘǊŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜΦ 

10. MONITORAGGIO E VIGILANZA VOLTI AD ASSICURARE IL CORRETTO 
ASSOLVIMENTO DEGLI OBBLIGHI DI PUBBLICITÀ E TRASPARENZA 

[ΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ Ŝ 

ǇŜǊƛƻŘƛŎƻΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƛƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻΣ ŎƻƳǇƭŜǘƻ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƻ ŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ по ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΦ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŝ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ǎǳ ŘǳŜ ƭƛǾŜƭƭƛ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛ ς ƛƴǘŜǊƴƻ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƻ ς ŜŘ ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘƻ ŀ 

ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 
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Monitoraggio interno  

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŝ ǎǾƻƭǘƻ ǎƻǘǘƻ ƭŀ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭ wt/¢Σ Ŏƻƴ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŀ wŜǘŜ ŘŜƛ wŜŦŜǊŜƴǘƛ ǇŜǊ ƭŀ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ Ŝ ǎƛ ŦƻƴŘŀ ǎǳƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛŦŦǳǎŀ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ǎƛ ŜǎǇƭƛŎŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻΥ 

Á ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ŦƻǊƳŀƭƛ ŀƛ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ Ŝ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎǳƭƭƻ ǎǘŀǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴƛΣ ǎǳƎƭƛ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƛ Ŝ ǎǳƭƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ǊƛǎŎƻƴǘǊŀǘŜΤ 

Á ǎƻƭƭŜŎƛǘŀȊƛƻƴƛ ƳƛǊŀǘŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ƻ ƭŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴƛ ƳŀƴŎŀƴǘƛ 

ƻ ƴƻƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛΤ 

Á ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŎƻƴƴŜǎǎŜ ŀ ƛǎǘŀƴȊŜ ŜǎǘŜǊƴŜ όŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ ƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΣ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ !b!/Σ 

tǊŜŦŜǘǘǳǊŀ ƻ ŀƭǘǊƛ ƻǊƎŀƴƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻύΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀ ǎƻǇǊŀǾǾŜƴǳǘƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛΦ 

Lƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ƙŀ ŎŀŘŜƴȊŀ ŀƴƴǳŀƭŜ Ŝ ŎƻƴŦƭǳƛǎŎŜ ƛƴ ǳƴ ǊŜǇƻǊǘ ǎǳƭƭƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǘǊŀǎƳŜǎǎƻ ŀƭƭΩhǊƎŀƴƛǎƳƻ LƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ Řƛ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ όhL±ύ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŀ 

ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ƛƴǘŜǊƴŀΦ 

wŜǎǘŀ ŦŜǊƳŀ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŘƛǊŜǘǘŀ ŘŜƛ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ Ŝ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ƛƴ ƻǊŘƛƴŜ ŀƭƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀΣ 

ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ Ŝ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴƛ ŀŦŦŜǊŜƴǘƛ ŀƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀΦ 

Controllo esterno  ̙ȉɔƶŴƶ |±ŴŴ̃Ƶěʗ 

Lƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŜǎǘŜǊƴƻ ǎǳƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ ŘŀƭƭΩhǊƎŀƴƛǎƳƻ 

LƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ Řƛ ±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ όhL±ύΣ Ŏǳƛ ŎƻƳǇŜǘŜ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀ Ŝ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ ǇǊŜǾƛǎǘŀ Řŀƭƭŀ 

ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΦ 

[Ŝ ŀǘǘŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭΩhL±Υ 

Á ǎƻƴƻ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΤ 

Á ǎƻƴƻ ǘǊŀǎƳŜǎǎŜ ŀƭƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀΤ 

Á ǎƻƴƻ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘŜ ŀƭƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ό!b!/ύ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƘŜ 

ǇǊŜǾƛǎǘŜΦ 

 

Responsabilità e conseguenze  

[Ŝ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƛƴŀŘŜƳǇƛŜƴȊŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎƻƴƻ ǎƻƎƎŜǘǘŜ ŀƭ ǊŜƎƛƳŜ ǎŀƴȊƛƻƴŀǘƻǊƛƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ ŘŀƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ 

пс Ŝ пт ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо Ŝ ǊƛƭŜǾŀƴƻΣ ŀƭǘǊŜǎƜΣ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻΦ 

11. GLI OBIETTIVI DI TRASPARENZA E ACCESSO CIVICO 

Trasparenza, controllo sociale e prevenzione della corruzione  

[ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘŀΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜƴŘƻ ŦƻǊƳŜ ŘƛŦŦǳǎŜ Řƛ 

ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎǳƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǎǳƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜΣ ƛƴ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ 

ооκнлмоΣ ŎƻƳŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƻ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ фтκнлмсΦ 

[ΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŀƛ Řŀǘƛ Ŝ ŀƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŘŜǘŜƴǳǘƛ ŘŀƭƭŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ƭƛǾŜƭƭƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ 

ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ ммтΣ ŎƻƳƳŀ нΣ ƭŜǘǘŜǊŀ ƳύΣ ŘŜƭƭŀ /ƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŜŘ ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭƭŀ 

ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴΩŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŀǇŜǊǘŀΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀ ŀƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘŜƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻΦ 

[ŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƴƻƴ ǎƛ ŜǎŀǳǊƛǎŎŜ ƛƴ ǳƴ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŦƻǊƳŀƭŜΣ Ƴŀ ǎƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀ ŎƻƳŜ ƭŜǾŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ Ŝ ǇǊŜǎƛŘƛƻ 

Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƛŘƻƴŜƻ ŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ƭŀ ƭŜƎŀƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ŦƛŘǳŎƛŀ ƴŜƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ Lƴ ǘŀƭŜ ǇǊƻǎǇŜǘǘƛǾŀΣ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ Řƛ ŘŀǘƛΣ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŎƻƴǎŜƴǘŜ 
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ƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ Řƛ ǳƴ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘƛŦŦǳǎƻΣ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ƴŜƛ ǎŜǘǘƻǊƛ ŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ 

ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΦ 

!ŎŎŀƴǘƻ ŀƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ άǇǊƻŀǘǘƛǾŀέΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΣ ǎƛŀ ƴŜƭƭŀ ŦƻǊƳŀ 

ǎŜƳǇƭƛŎŜ ǎƛŀ ƴŜƭƭŀ ŦƻǊƳŀ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘŀΣ ǉǳŀƭŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ 

ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁΣ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŘŜƳƻŎǊŀǘƛŎŀ Řƛ Ŏǳƛ ŀƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ м Ŝ фт ŘŜƭƭŀ /ƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΦ 

[ŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ŎŀƴŀƭŜ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƘƛŀǊŀ ŘŜƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ŘŜƛ Ŏŀƴŀƭƛ Řƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƻ ǳǘƛƭƛ ŀƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Řƛ 

ŀŎŎŜǎǎƻΦ 

bŜƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсςнлнуΣ ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ Ŏƻƴǘƛƴǳŀƴƻ ŀ ǊƛǾŜǎǘƛǊŜ ǳƴ Ǌǳƻƭƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ǊƛǎƻǊǎŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ Ŝ ŀƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ ŀŘ ƛƳǇŀǘǘƻ ŜǎǘŜǊƴƻΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ Ŝ 

ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ǇŜǊǎŜƎǳƛǘƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ tL!hΦ 

 

Accesso ai dati e ai documenti amministrativi  

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ Řŀǘƛ Ŝ ŀƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Ŝ 

ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ǳƴ ŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ǘǊŀ ŜǎƛƎŜƴȊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƛ 

ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ǇǊƛǾŀǘƛ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛΦ 

{ƻƴƻ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŜ Ŝ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǘŜ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŦƻǊƳŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΥ 

1) Accesso document ale 

!ƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ нн Ŝ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŀ [ŜƎƎŜ ƴΦ нпмκмффлΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ǳƴ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŘƛǊŜǘǘƻΣ 

ŎƻƴŎǊŜǘƻ Ŝ ŀǘǘǳŀƭŜ Řƛ ǇǊŜƴŘŜǊŜ ǾƛǎƛƻƴŜ ƻ ŜǎǘǊŀǊǊŜ ŎƻǇƛŀ Řƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀ ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ 

ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻΦ 

¢ŀƭŜ ŦƻǊƳŀ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ Řƛ ǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǘǳǘŜƭŀǘŜ Ŝ ƴƻƴ ŝ ǳǘƛƭƛȊȊŀōƛƭŜ ǇŜǊ ŦƛƴŀƭƛǘŁ 

Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΦ 

2) Accesso civico semplice  

!ƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ рΣ ŎƻƳƳŀ мΣ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ŎƘƛǳƴǉǳŜ ǇǳƼ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŘŀǘƛΣ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƻ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ƻƳƛǎǎƛƻƴŜΣ ŀƴŎƘŜ ǇŀǊȊƛŀƭŜΦ 

/ƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΦ 

3) Accesso civico generalizzato (FOIA)  

!ƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ рΣ ŎƻƳƳŀ нΣ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀ Řŀǘƛ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ 

ǉǳŜƭƭƛ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ƭƛƳƛǘƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ рπōƛǎΦ 

: ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ŦƻǊƳŜ ŘƛŦŦǳǎŜ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎǳƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ǎǳƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ 

ǇǳōōƭƛŎƘŜΦ 

[Ŝ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ǎƻƴƻ ǾŀƭǳǘŀǘŜ Ŏŀǎƻ ǇŜǊ ŎŀǎƻΣ ǘŜƴŜƴŘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŜŎŎŜȊƛƻƴƛ ŀǎǎƻƭǳǘŜ Ŝ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ 

Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΣ ŀ ǘǳǘŜƭŀΣ ǘǊŀ ƭΩŀƭǘǊƻΣ ŘŜƭƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ǇǳōōƭƛŎŀΣ ŘŜƭ ǎŜƎǊŜǘƻ ŘΩǳŦŦƛŎƛƻ Ŝ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΣ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ Ŝ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ό¦9ύ нлмсκстфΦ 

[ΩŀŎŎŜǎǎƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ƴŜƎŀǘƻΣ ŘƛŦŦŜǊƛǘƻ ƻ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƻ ƛƴ ŦƻǊƳŀ ǇŀǊȊƛŀƭŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƻǎŎǳǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ƴƻƴ 

ƻǎǘŜƴǎƛōƛƭƛΦ 
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Presìdi organizzativi e ruolo del RPCT  

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ǳƴ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ όŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴŜ 

ƴΦ ммом ŘŜƭ ну ƻǘǘƻōǊŜ нлнлύΣ ƴƻƴŎƘŞ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ Ŝ 

ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƛ !b!/Σ ƭŀ ƎƛǳǊƛǎǇǊǳŘŜƴȊŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ƭŜ ǇǊƻƴǳƴŎŜ ŘŜƭƭŀ 

/ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻΦ 

Lƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ !b!/ όŘŜƭƛōŜǊŀ ƴΦ молфκнлмсύΣ ƛƭ wt/¢ ŎǳǊŀ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ 

wŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΣ ǊƛǇƻǊǘŀƴǘŜ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ 

ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŜΣ ƭΩƻƎƎŜǘǘƻΣ ƭΩŜǎƛǘƻ Ŝ ƭŀ Řŀǘŀ ŘŜƭƭŀ ŘŜŎƛǎƛƻƴŜΦ 

¢ŀōŜƭƭŀ ǊƛŜǇƛƭƻƎŀǘƛǾŀ ς ¢ƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢  

¢ƛǇƻƭƻƎƛŀ Řƛ 

ŀŎŎŜǎǎƻ 

bƻǊƳŀǘƛǾŀ /Ƙƛ ǇǳƼ 

ǊƛŎƘƛŜŘŜǊƭƻ 

hƎƎŜǘǘƻ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 

όƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀύ 

5ŜŎƛǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƭŜ wǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢ 

!ŎŎŜǎǎƻ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ 

!ǊǘǘΦ ннπну 

[Φ нпмκмффл 

{ƻƎƎŜǘǘƛ Ŏƻƴ 

ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ 

ŘƛǊŜǘǘƻΣ 

ŎƻƴŎǊŜǘƻ Ŝ 

ŀǘǘǳŀƭŜ 

5ƻŎǳƳŜƴǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀ 

ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ 

ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƘŜ 

ŘŜǘƛŜƴŜ ƛƭ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ 

5ƛǊƛƎŜƴǘŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭ 

ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ 

bŜǎǎǳƴ Ǌǳƻƭƻ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛƻ 

ƻǊŘƛƴŀǊƛƻΦ {ǳǇǇƻǊǘƻ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛǾƻ ǎǳ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΦ 

LƴǘŜǊǾƛŜƴŜ ǎƻƭƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ 

ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻ ŎƻƴǘŜƴȊƛƻǎƻ 

!ŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ 

ǎŜƳǇƭƛŎŜ 

!ǊǘΦ рΣ ŎΦ м 

5ΦƭƎǎΦ 

ооκнлмо 

/ƘƛǳƴǉǳŜ 5ŀǘƛκŘƻŎǳƳŜƴǘƛ 

ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 

ǇŜǊ ƛƭ Řŀǘƻ 

5ƛǊƛƎŜƴǘŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ 

ŘŜƭƭŀ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

wǳƻƭƻ ŘƛǊŜǘǘƻΥ ŎƻƻǊŘƛƴŀΣ 

ǎƻƭƭŜŎƛǘŀ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀ 

ƭΩŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻōōƭƛƎƻ 

Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

!ŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ 

ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ 

όChL!ύ 

!ǊǘΦ рΣ ŎΦ н 

5ΦƭƎǎΦ 

ооκнлмо 

/ƘƛǳƴǉǳŜ 5ŀǘƛ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ 

ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ 

ǉǳŜƭƭƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ 

ŘŜǘŜƴǘǊƛŎŜ ŘŜƛ 

Řŀǘƛ 

5ƛǊƛƎŜƴǘŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ 

ŘŜƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ 

wǳƻƭƻ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀ Ŝ 

ǊƛŜǎŀƳŜΥ ŘŜŎƛŘŜ ǎǳƭƭΩƛǎǘŀƴȊŀ 

Řƛ ǊƛŜǎŀƳŜ ŜȄ ŀǊǘΦ рΣ ŎΦ тΤ 

ŎƻƻǊŘƛƴŀ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

ǳƴƛŦƻǊƳŜ ŘŜƛ ƭƛƳƛǘƛ 

 

/ƻƳŜ ŘŜǎŎǊƛǾŜ ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘŀƳŜƴǘŜ ƭŀ ǘŀōŜƭƭŀΣ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ Řŀǘƛ Ŝ ŀƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘŀ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŘŜǘŜƴǘǊƛŎƛ ŘŜƭƭŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƭŀ [ŜƎƎŜ ƴΦ нпмκмффл Ŝ ƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ !b!/Φ 

Lƭ wt/¢ ƴƻƴ ǎǾƻƭƎŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜ ƻǊŘƛƴŀǊƛŜ ǎǳƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΣ ŎƘŜ ǊŜǎǘŀƴƻ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ Ŝ ŀƛ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘƛΦ Lƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢ ǎƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀ ǉǳŀƭŜ 

ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀΣ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǊƛŜǎŀƳŜΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛŦƻǊƳŜ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀΣ ƛƭ 

ŎƻǊǊŜǘǘƻ ōƛƭŀƴŎƛŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ Ŝ ƭΩŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ŀƎƭƛ 

ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!b!/Φ [ΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ wt/¢ ƛƴ ŦŀǎŜ ƛƴƛȊƛŀƭŜ ƴƻƴ ŎƻƳǇƻǊǘŀ ŀƭŎǳƴŀ 

ƳƻŘƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΣ ŎƘŜ ǊƛƳŀƴƎƻƴƻ ƛƴ ŎŀǇƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŘŜǘŜƴǘǊƛŎƛ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ŘŜƛ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘƛΦ 

tǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛǎǘƛǘǳǘƻ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ ŜŘ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘƛ ŀƭ ǊŜŎŜǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ 

wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ¦9 стфκнлмс 

[ΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ Řŀǘƛ Ŝ ŀƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛΣ ƴŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŦƻǊƳŜ ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ 

ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŘƛǊŜǘǘŀ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ ŎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ Řƛ ōǳƻƴ ŀƴŘŀƳŜƴǘƻΣ 

ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ фт ŘŜƭƭŀ /ƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΦ 
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[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻƳǳƻǾŜ ƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜ Ŝ ƻǊŘƛƴŀǘƻ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 

ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƛŦŦǳǎƻ Ŝ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƛ 

ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΦ 

! ǘŀƭ ŦƛƴŜΣ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊŀƳƛǘŜ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ wŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƛƭ tǳōōƭƛŎƻ ό¦wtύΣ ǎƻƴƻ ǊŜǎƛ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƴŜƭƭŀ 

ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ Ŝ ǎǳƭƭŀ ǊŜǘŜ ƛƴǘǊŀƴŜǘ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƳƻŘǳƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘƛ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜΣ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀǘƛ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŜǎŜǊŎƛǘŀǘƻΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ Ŝ ƳŀƴǘƛŜƴŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ƛƭ wŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛΣ ŎƻƴǘŜƴŜƴǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƛƴ ŦƻǊƳŀ ƴƻƴ 

ƴƻƳƛƴŀǘƛǾŀ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ ǇŜǊǾŜƴǳǘŜ Ŝ ŀƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŜǎƛǘƛΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ 

ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŜ [ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ !b!/Φ 

bŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ ƛƭ ǇƛŜƴƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ό¦9ύ нлмсκстфΦ [ŀ ōŀǎŜ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ 

ŀƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŀΥ 

Á ƴŜƭƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƳǇƛǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻ ƻ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ǇƻǘŜǊƛΤ 

Á ƴŜƭƭΩŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ Řƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ƭŜƎƎŜΤ 

Á ƴŜƭ ǇŜǊǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

 

tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ ŀƭ ōƛƭŀƴŎƛŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ŀƴŎƘŜ 

ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ŀƴƻƴƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƻǎŎǳǊŀƳŜƴǘƻ ƻ ŀŎŎŜǎǎƻ ǇŀǊȊƛŀƭŜΣ ƻǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΦ 

/ƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ǎƛ ǊƛŎƘƛŀƳŀ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƻ ŘŜƭƭŀ ƎƛǳǊƛǎǇǊǳŘŜƴȊŀ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ŎƘŜ Ƙŀ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƴŎƘŜ ŀƎƭƛ ŀǘǘƛ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ 

Řƛ ƎŀǊŀ Ŝ ŀƭƭŀ ŦŀǎŜ ŜǎŜŎǳǘƛǾŀ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ ό!ŘǳƴŀƴȊŀ tƭŜƴŀǊƛŀ ŘŜƭ /ƻƴǎƛƎƭƛƻ Řƛ {ǘŀǘƻ ƴΦ млκнлнлύΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻΣ ƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴŜ ƴΦ нспκнлноΣ Ƙŀ ŦƻǊƴƛǘƻ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ 

ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ǎǳƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΣ ǘŜƴǳǘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭ ƴǳƻǾƻ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

Ŝ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ŎƻƳŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ǘŀōŜƭƭŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀΦ 

¢ŀōŜƭƭŀ ς !ŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΣ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ .5b/t  

!Ƴōƛǘƻ hƎƎŜǘǘƻ 
aƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ 

ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

!ŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ 

ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ όChL!ύ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 
wǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢ 

tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ 

ƭŀǾƻǊƛΣ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ 

ŦƻǊƴƛǘǳǊŜ 

tǊƻƎǊŀƳƳƛ 

ǘǊƛŜƴƴŀƭƛ ŜŘ 

ŜƭŜƴŎƘƛ ŀƴƴǳŀƭƛ 

¢ǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŀƭƭŀ .5b/t 

ǘǊŀƳƛǘŜ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ ŘƛƎƛǘŀƭƛΤ 

ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ 

ƛƴ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ 

!ƳƳŜǎǎƻ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ 

Řƛ ƭŜƎƎŜΤ ǇǊŜǾŀƭŜ ƭŀ 

ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ 

ǘǊŀƳƛǘŜ .5b/t 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭŀ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ 

LƴŘƛǊƛȊȊƻ Ŝ 

ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ 

tǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ƎŀǊŀ 

!ǘǘƛ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ 

ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ 

όŀǾǾƛƻΣ 

ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻύ 

LƴǾƛƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀƭƭŀ .5b/tΤ 

ŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ƻōōƭƛƎƘƛ ŜȄ 

ŀǊǘΦ от 5ΦƭƎǎΦ ооκнлмо 

ǘǊŀƳƛǘŜ ŀǊǘΦ фπōƛǎ 

!ƳƳŜǎǎƻΣ ƴŜƭ 

ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ 

ŜǎŎƭǳǎƛƻƴƛ ŜȄ ŀǊǘΦ рπ

ōƛǎ 5ΦƭƎǎΦ ооκнлмо 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŀǇǇŀƭǘŀƴǘŜ 

κ tǊƻǾǾŜŘƛǘƻǊŀǘƻ 

DŀǊŀƴȊƛŀ 

ŘŜƭƭΩǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ 

ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ 

!ǘǘƛ ƴƻƴ ǘǊŀǎƳŜǎǎƛ 

ŀƭƭŀ .5b/t 

5ƻŎǳƳŜƴǘƛ ŜǎŎƭǳǎƛ 

ŘŀƭƭΩƛƴǾƛƻ ό!ƭƭŜƎŀǘƻ 

м ŘŜƭƛōΦ !b!/ 

нспκнлноύ 

tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ƛƴ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ 

ChL! ŜǎŜǊŎƛǘŀōƛƭŜ 

ǎŜŎƻƴŘƻ ǊŜƎƛƳŜ 

ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŘŜǘŜƴǘǊƛŎŜ 

ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ 
±ƛƎƛƭŀƴȊŀ 
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!Ƴōƛǘƻ hƎƎŜǘǘƻ 
aƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ 

ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

!ŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ 

ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ όChL!ύ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 
wǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢ 

CŀǎŜ ŜǎŜŎǳǘƛǾŀ ŘŜƭ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ 

!ǘǘƛ Řƛ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΣ 

{![Σ ǾŀǊƛŀƴǘƛΣ 

ǇǊƻǊƻƎƘŜ 

¢ǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŀƭƭŀ .5b/t 

ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻΤ ƭƛƴƪ Řŀ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ 

!ƳƳŜǎǎƻ ό!ŘΦ tƭŜƴΦ 

/ƻƴǎΦ {ǘŀǘƻ ƴΦ 

млκнлнлύΣ Ŏƻƴ 

ōƛƭŀƴŎƛŀƳŜƴǘƻ 

ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ 

w¦t κ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 

wƛŜǎŀƳŜ ƛƴ Ŏŀǎƻ 

Řƛ ŘƛƴƛŜƎƻ 

/ƻƴǘǊŀǘǘƛ tbww κ 

tb/ 

5ŀǘƛ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 

ǎǇŜŎƛŀƭƛ 

¢ǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŀ wŜDƛ{ Ҍ 

.5b/t ǎŜŎƻƴŘƻ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ 

a9CΤ ƭƛƴƪ ƛƴ !¢ 

!ƳƳŜǎǎƻ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ 

ŘŜƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ 

ǎǇŜŎƛŀƭŜ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ tbww κ 

{ǘŀȊƛƻƴŜ ŀǇǇŀƭǘŀƴǘŜ 

/ƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ 

Ŏƻƴ wt/¢ 

5ŀǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ƛƴ 

.5b/t 

5ŀǘƛ ǳŦŦƛŎƛŀƭƛ Řƛ 

ƎŀǊŀ 

/ƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƭƛƴƪ 

ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ 

[ΩŀŎŎŜǎǎƻ ŝ 

ǎƻŘŘƛǎŦŀǘǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ 

ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ .5b/t 

τ 
/ƘƛŀǊƛƳŜƴǘƻ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛǾƻ 

!ǘǘƛ ǎƻǘǘǊŀǘǘƛ ŀ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

5ŀǘƛ ǊƛǎŜǊǾŀǘƛ ƻ 

ǎŜŎǊŜǘŀǘƛ 
bƻƴ ǇǳōōƭƛŎŀōƛƭƛ 

ChL! ŜǎŎƭǳǎƻ ƻ 

ǇŀǊȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ƭƛƳƛǘŀǘƻ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŀ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 

{ǳǇǇƻǊǘƻ ƴŜƭ 

ōƛƭŀƴŎƛŀƳŜƴǘƻ 

bƻǘŀ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀ  

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭΩǳƴƛŎƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛƴǾƛƻ όƻƴƭȅ ƻƴŎŜύ Ŝ Ŏƻƴ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ фπōƛǎ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ 

Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ŀǎǎƻƭǘƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀƭƭŀ .ŀƴŎŀ 

5ŀǘƛ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ tǳōōƭƛŎƛ ό.5b/tύ Ŝ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΣ ŘŜƭ 

ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ ŀƛ Řŀǘƛ ƛǾƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΦ 

[ΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ ǊŜǎǘŀ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘƻΣ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ǾƛƎŜƴǘŜΣ ŦŜǊƳŀ ǊŜǎǘŀƴŘƻ ƭŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŘŜǘŜƴǘǊƛŎƛ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢ ǉǳŀƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ 

ƎŀǊŀƴȊƛŀΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǊƛŜǎŀƳŜΦ 

[Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǎŜȊƛƻƴŜ ǎŀǊŀƴƴƻ ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ 

ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘŜΣ ƛƴ ŦŀǎŜ ŀǘǘǳŀǘƛǾŀΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƴƻǘŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ƛƴǘŜǊƴŜ ǊƛǾƻƭǘŜ ŀƛ w¦t Ŝ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ŀŘƻǘǘŀǘŜ 

ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩŀǇǇǊƻǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!hΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ŘŜƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ 

ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΦ 

w9DL{¢wh 59D[L !//9{{L 9 twhah½Lhb9 59[[! /hbh{/L.L[L¢" 59L 5LwL¢¢L 5L !//9{{h 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƭŀ ǇƛŜƴŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 
ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ς ǎƻǘǘƻπǎŜȊƛƻƴŜ !ƭǘǊƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ς !ŎŎŜǎǎƻ 
ŎƛǾƛŎƻΣ ƴŜƭƭŀ ǉǳŀƭŜ ǎƻƴƻ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ ƭŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ŘŜŘƛŎŀǘŀΦ 

bŜƭƭŀ ƳŜŘŜǎƛƳŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ŝ ǊŜǎƻ ŎƻƴǎǳƭǘŀōƛƭŜ ƛƭ wŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛΣ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ǘǊŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ 
ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ όŀŎŎŜǎǎƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜΣ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻύΣ ƛƴ 
ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/ Ŝ ŀƭƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ CǳƴȊƛƻƴŜ tǳōōƭƛŎŀΦ 

Lƭ wŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜΥ 

Á ƭŀ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƭΩŀǊƳƻƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜΤ 
Á ƭΩǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ǎǳ ƛǎǘŀƴȊŜ ŀƴŀƭƻƎƘŜΤ 
Á ƭŀ ŎƻƴƻǎŎƛōƛƭƛǘŁΣ ƛƴ ŦƻǊƳŀ ŀƎƎǊŜƎŀǘŀΣ ŘŜƎƭƛ Ŝǎƛǘƛ ŘŜƭƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜΤ 
Á ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΦ 
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[ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀ ŘŜƭ wŜƎƛǎǘǊƻ ŝ ŎǳǊŀǘŀ ŘŀƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ wŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƛƭ tǳōōƭƛŎƻΣ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛƭ wt/¢Σ Ŝ 
ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ǳǘƛƭŜ ŀƴŎƘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 
ŀŘƻǘǘŀǘŜΦ bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩǳƭǘƛƳƻ ŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ƳƻƴƛǘƻǊŀǘƻΣ ƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŜ 
ŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǇǳƴǘǳŀƭŜ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀ Ŝ ǊƛǎŎƻƴǘǊƻ ƴŜƛ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ƭŜƎƎŜΣ ŎƻƴŦŜǊƳŀƴŘƻ ƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ 
ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻΦ 

Lƭ Ŧƭǳǎǎƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ŘŜǊƛǾŀƴǘŜ ŘŀƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻ Ŝ ŘŀƭƭŜ ŀƭǘǊŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ 
ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀŘƻǘǘŀǘŜ 
ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ǳƴ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊŜ ǳǘƛƭŜ ǇŜǊ ƛƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜ ŀǊŜŜ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜΣ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ŦŀōōƛǎƻƎƴƛ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŜǎǘŜǊƴƛΦ 
 
/ƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƛ Řŀǘƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭΩŀƴƴƻ нлнрΣ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ǎƻƴƻ ǇŜǊǾŜƴǳǘŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜΥ 

Á ƴΦ но ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΤ 
Á ƴΦ п ƛǎǘŀƴȊŜ ŦƻǊƳŀƭƳŜƴǘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘŜ ŎƻƳŜ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜΦ 

5ƛ ǉǳŜǎǘŜ ǳƭǘƛƳŜΣ ƴΦ м ƛǎǘŀƴȊŀ ŝ Ǌƛǎǳƭǘŀǘŀ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ /ŀƳǇŀƴƛŀΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭŜ ǊŜǎǘŀƴǘƛ ƴΦ оΣ ŀ 
ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀΣ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ǊƛŎƻƴŘƻǘǘŜ ŀƭƭŀ ŦŀǘǘƛǎǇŜŎƛŜ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜΣ ǊƛǎǳƭǘŀƴŘƻ 
ǊƛŎƻƴŘǳŎƛōƛƭƛ ŀŘ ŀƭǘǊŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΦ 
 
¢ǳǘǘŜ ƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ ŎƻǊǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛƴŎŀǊŘƛƴŀǘŜ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛǎǘǊǳƛǘŜ Ŝ ŘŜŦƛƴƛǘŜ ƴŜƛ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ƭŜƎƎŜΣ Ŏƻƴ 
ǊƛǎŎƻƴǘǊƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘƛΣ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǇǊŜǾƛǎǘŜ Řŀƭƭŀ 
ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ŜŎŎŜȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƛ ōƛƭŀƴŎƛŀƳŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ǇǊƛǾŀǘƛ 
ƎƛǳǊƛŘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛΦ 

 

IN SINTESI: 

 
¦ƴŀ ƳƛǎǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƻ ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ Řŀƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ǘǊŀǘǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ 
ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΣ ŀƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭ tL!h нлнрπнлнтΣ ŎƘŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Ŝ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƻ ƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŦƻǊƳŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ όŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜΣ ŎƛǾƛŎƻ 
ǎŜƳǇƭƛŎŜ Ŝ ŎƛǾƛŎƻ ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻύΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀΣ ŎŜǊǘŜȊȊŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭŜ Ŝ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾƛ Ŝ ŘŜƭƭΩ!b!/Φ 
 
¦ƭǘŜǊƛƻǊŜ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ ŝ Ŏƻǎǘƛǘǳƛǘƻ Řŀƭ wŜƎƛǎǘǊƻ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ 
Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ Ŝ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ Ŝ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǾƻƭǘŜ ŘŀƭƭΩ!b!/Φ 
 
¢ǳǘǘŜ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ǎƻƴƻ ǘŜƴǳǘŜ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ wŜƎƛǎǘǊƻΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ŀŘƻǘǘŀǘŀ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ 
ǉǳŀƭƻǊŀ ǊƛŎŜǾŀƴƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭŜ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ [ŜƎƎŜ ƴΦ нпмκмффлΣ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ ƻ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ 
ƎŜƴŜǊŀƭƛȊȊŀǘƻΦ 
 
Lƭ wŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛ ŝ ǇǳōōƭƛŎŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ς !ƭǘǊƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ κ !ŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΣ ŜŘ ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭƭŀ 
ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ŀƭƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƛ Ŝ ŀƭƭΩŀǊƳƻƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛΦ 
 
bŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊŜǾŜŘŜ ǇŜǊ ƛƭ нлнс ƛƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ 
ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ wŜƎƛǎǘǊƻ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŘƛƎƛǘŀƭƛ ŘŜŘƛŎŀǘŜΣ ǾƻƭǘŜ 
ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜΥ 
Á ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ƛƴǘŜƎǊŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜΤ 
Á ƭŀ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ƴŜƭƭŀ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŜΤ 
Á ƭΩŀƭƭƛƴŜŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ Ŧŀǎƛ Řƛ ǊƛŎŜȊƛƻƴŜΣ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛŀΣ ǊƛǎǇƻǎǘŀ Ŝ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΤ 
Á ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ƭΩƻƳƻƎŜƴŜƛǘŁ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǊŜǎƛ ǇǳōōƭƛŎƛΦ 

 
¢ŀƭŜ ŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ǎƛ ƛƴǎŜǊƛǎŎŜ ƴŜƭƭŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ Řƛ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ 
Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŘŜƭ tL!h нлнс ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ Ŝ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 

 

 

APPROFONDIMENTI E ULTERIORI CHIARIMENTI 

Accesso civico semplice   ̙modalità di presentazione e gestione  

 
[ΩƛǎǘŀƴȊŀ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ рΣ ŎƻƳƳŀ мΣ ŘŜƭ 5Φ ƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ŝ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘŀ ǎŜŎƻƴŘƻ 
ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ƴŜƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ Ŝ ƴŜƭƭŀ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ǇǳōōƭƛŎŀǘŀ ǎǳƭ ǎƛǘƻ 
ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ς !ƭǘǊƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ς !ŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΦ [ŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛǎǘŀƴȊŀ 
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ŀǾǾƛŜƴŜ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΦ 
wƛŎŜǾǳǘŀ ƭΩƛǎǘŀƴȊŀΣ ƛƭ wt/¢ ǇǊƻǾǾŜŘŜ ŀ ǘǊŀǎƳŜǘǘŜǊƭŀ ǎŜƴȊŀ ƛƴŘǳƎƛƻ ŀƭƭŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŘŜǘŜƴǘǊƛŎŜ ŘŜƭ Řŀǘƻ ƻ ŘŜƭ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΣ ŘŀƴŘƻƴŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΦ 
 
[ŀ {ǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜΣ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊŀƳƛǘŜ ŘŜƭ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜΥ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎŀ ƭŀ ǎǳǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΤ 
Á ǇǊƻŎŜŘŜΣ ƻǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ ŀƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƻ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŘŀǘƻΣ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ƻ 
ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΤ 

Á ŎƻƳǳƴƛŎŀ ƭΩŀǾǾŜƴǳǘŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭ wt/¢Σ ƛƴŘƛŎŀƴŘƻ ƛƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜΦ 
 
Lƭ wt/¢ ŎǳǊŀ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŜǎƛǘƻ ŀƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƭƛƴƪ ŀƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 
ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ƻǾǾŜǊƻΣ ǉǳŀƭƻǊŀ ƛƭ ŎƻƴǘŜƴǳǘƻ Ǌƛǎǳƭǘƛ ƎƛŁ ǇǳōōƭƛŎŀǘƻΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǊƛƴǾƛƻ ŀƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ƛƴ 
Ŏǳƛ ŝ ǊŜǇŜǊƛōƛƭŜΦ 
 
vǳŀƭƻǊŀ ƭΩƛǎǘŀƴȊŀ ǊƛƎǳŀǊŘƛ Řŀǘƛ ƻ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ ǉǳŜƭƭƛ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ 
ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŝ Ǿŀƭǳǘŀǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ǾƛƎŜƴǘŜ Ŝ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ ŘŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ рπōƛǎ ŘŜƭ 5Φ ƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΦ Lƭ 
ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ ǎƛ ŎƻƴŎƭǳŘŜ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ǘŜǊƳƛƴŜ Řƛ ол ƎƛƻǊƴƛ Řŀƭƭŀ ǊƛŎŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛǎǘŀƴȊŀΣ 
ǎŜŎƻƴŘƻ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀΦ 

 
Segnalazioni e responsabilità  

Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ƳŀƴŎŀǘƻ ƻ ǇŀǊȊƛŀƭŜ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƛƭ wt/¢ ǇǊƻŎŜŘŜ ŀƭƭŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ 
ǇǊŜǾƛǎǘŜ ŘŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ по ŘŜƭ 5Φ ƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо ŀƭƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀ Ŝ ŀƭƭΩhǊƎŀƴƛǎƳƻ LƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ Řƛ 
±ŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜΣ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΦ 

 
Azioni di miglioramento e monitoraggio  

bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ нлнсΣ ƛƭ wt/¢ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘŀƴȊŜ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ 
ŘŜƛ ǊƛǎŎƻƴǘǊƛ ŦƻǊƴƛǘƛ ŘŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ǉǳŀƴǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻΦ [Ω¦ŦŦƛŎƛƻ 
wŜƭŀȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ƛƭ tǳōōƭƛŎƻ ŎǳǊŀ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀ ŘŜƭ wŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƎƭƛ ŀŎŎŜǎǎƛΣ ǉǳŀƭŜ 
ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀΦ 

12. LA COMUNICAZIONE PUBBLICA 
 
[ŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴŀ ƭŜǾŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ 
ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎƻǎǘǊǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Řƛ ŦƛŘǳŎƛŀ ǘǊŀ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ Ǝƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΦ 
9ǎǎŀ ŎƻƴŎƻǊǊŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 
Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǳōōƭƛŎƻ Ŝ ƭŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŎƻƴǎŜƎǳƛǘƛΦ 
 
/ƛŀǎŎǳƴ 5ƛǊƛƎŜƴǘŜ Ŝ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ Řƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŀΣ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΣ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǊŜ Ŏƻƴ 
ƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ {ǘŀƳǇŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ǎŜƎƴŀƭŀƴŘƻ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜΥ 

Á ƴƻǘƛȊƛŜ ƻ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ŘƛŦŦǳǎŜ Řŀƛ ƳŜŘƛŀ ŎƘŜ Ǌƛǎǳƭǘƛƴƻ ƛƴŜǎŀǘǘŜΣ ƛƴŎƻƳǇƭŜǘŜ ƻ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ƭŜǎƛǾŜ 
ŘŜƭƭΩƛƳƳŀƎƛƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ǳƴŀ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŜΣ ƻǾŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƻΣ ǳƴŀ ǊƛǎǇƻǎǘŀ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ŀŘŜƎǳŀǘŀΤ 

Á ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀ ōǳƻƴŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜΣ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ǇƻǎƛǘƛǾƛΣ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊƛƭƛŜǾƻΣ ǎǳǎŎŜǘǘƛōƛƭƛ Řƛ 
ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǎǳƎƭƛ ŀƭǘǊƛ Ŏŀƴŀƭƛ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

 
Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ {ǘŀƳǇŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŘŜǇǳǘŀǘŀΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜΣ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ 
ŘŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƛ ƳŜŘƛŀ Ŝ ŀƭƭŀ ǾŜƛŎƻƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǾŜǊǎƻ ƭΩŜǎǘŜǊƴƻΣ ƻǇŜǊŀƴŘƻ ƛƴ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ 
ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ Ŏƻƴ ƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƴŜƭƭŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘŜ Řŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ 
ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ƻ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁΦ 
 
!ƭ ŦƛƴŜ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀΣ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŝ ƭŀ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ 
ǉǳŀƭŜ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ tL!bh 5L /ha¦bL/!½Lhb9 !½L9b5![9Σ ǉǳŀƭŜ 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 

 

 

184 

 

 

ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ǿƻƭǘƻ ŀ ŘŜŦƛƴƛǊŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜΣ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΣ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Ŝ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ 
Ŏƻƴ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ tL!hΦ 
 
Lƭ tƛŀƴƻ Řƛ /ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǊŁ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊΥ 

Á ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŘƛŦŦǳǎŜΤ 
Á ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŜ Řƛ ƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜΤ 
Á ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǇŜǊŎŜȊƛƻƴŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ Ŝ ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΤ 
Á ǎǳǇǇƻǊǘŀǊŜ ƛƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǎƻŘŘƛǎŦŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΦ 

 
[ΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƭƛƴŜŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀ ǎŀǊŁ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀ 
ǇŜǊƛƻŘƛŎŀΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƳƻƳŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƻ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ǘǊŀ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ 
ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƭŜ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 
 
Lƭ tƛŀƴƻ Řƛ /ƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛƻΣ Ƴŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŜǊŜōōŜ ǳƴŀ ōǳƻƴŀ 
ǇǊŀǘƛŎŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘŜ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘŀǘŀΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ 
ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΣ ƴƻƴŎƘŞ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ŦƛŘǳŎƛŀǊƛƻ 
ǘǊŀ ƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ Ŝ ŀƭƭŀ ǾŀƭƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΦ  
 

13. IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA PRIVACY ALL ĨNTERNO DELL ÃSL NAPOLI 1 

CENTRO 
[Ω!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ƛƴ ǉǳŀƭƛǘŁ Řƛ ¢ƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻΣ ǘǊŀǘǘŀ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ ŎƻƳǇǊŜǎŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ 

Řƛ Řŀǘƛ Ŝ Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭŀ ǎŀƭǳǘŜΣ ƴŜƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ 

ƭƛōŜǊǘŁ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛΣ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ό¦9ύ нлмсκстф όD5twύ Ŝ ŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΦ Lƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ŝ ŦƻƴŘŀǘƻ ǎǳ ǳƴŀ ōŀǎŜ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀ ƛŘƻƴŜŀ ŜŘ ŝ ǎǾƻƭǘƻ 

ǎŜŎƻƴŘƻ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ƭƛŎŜƛǘŁΣ ŎƻǊǊŜǘǘŜȊȊŀΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƳƛƴƛƳƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ŜǎŀǘǘŜȊȊŀΣ ƭƛƳƛǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜΣ 

ƛƴǘŜƎǊƛǘŁΣ ǊƛǎŜǊǾŀǘŜȊȊŀ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ǇŜǊǎŜƎǳƛǘŜ 

ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǇŜǊ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ Řŀƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ƛƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŘŀǘƛΥ 

Á ŝ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜ ƻ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǊƛΤ 

Á ŝ ǎǘǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƴƴŜǎǎƻ ŀƭƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΤ 

Á ŝ ǇǊŜŎŜŘǳǘƻ Řŀ ƛŘƻƴŜŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ŀƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛΣ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘŀΤ 

Á ŀǾǾƛŜƴŜΣ ƴŜƛ Ŏŀǎƛ ǎǘŀōƛƭƛǘƛ Řŀƭƭŀ ƭŜƎƎŜΣ ǇǊŜǾƛƻ ŎƻƴǎŜƴǎƻΤ 

Á ŝ ǎǾƻƭǘƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ Řŀ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ Ŝ ŦƻǊƳŀƭƳŜƴǘŜ ŘŜǎƛƎƴŀǘƛΤ 

Á ŝ ǎǳǇǇƻǊǘŀǘƻ Řŀ ƳƛǎǳǊŜ ǘŜŎƴƛŎƘŜ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ŀŘŜƎǳŀǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀǘƻ 

ŀƛ ǊƛǎŎƘƛΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ 

ŎŀƭƛōǊŀǘƻ ǎǳƭƭŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ Ŝ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻΣ ƴƻƴŎƘŞ ǎǳƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

Ŝ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀΣ Ŏƻƴ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŘƛΥ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǳƴ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŎƻǊǊŜǘǘƻ Ŝ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΤ 

Á ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƘƛŀǊŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁΤ 

Á ǘǳǘŜƭŀǊŜ ƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛΤ 

Á ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ǾƛƻƭŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ǎŀƴȊƛƻƴŀǘƻǊƛƻΤ 

Á ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ƭŀ ŘƛƳƻǎǘǊŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ όŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅύΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ 

ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƻΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ D5tw Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ мфсκнллоΣ ŎƻƳŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƻ Řŀƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ млмκнлмуΣ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ǇǊƛǾŀŎȅ 

ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǎƛ ŦƻƴŘŀ ǎǳƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛΥ 
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Á ƛƭ wŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ Řƛ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ 

ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΤ 

Á ƭŀ ŘŜǎƛƎƴŀȊƛƻƴŜ ŦƻǊƳŀƭŜ ŘŜƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻΣ ŘŜƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ Ŝ ŘŜƎƭƛ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊƛ 

Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀΤ 

Á ƭŀ ƴƻƳƛƴŀ ŘŜƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ tǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 5ŀǘƛ όwt5κ5thύΤ 

Á ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ C!5Τ 

Á ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ǇǊƛǾŀŎȅ ǳƴƛŎƘŜ Ŝ ƳƻŘǳƭƛǎǘƛŎŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘŀΤ 

Á ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǇŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛΤ 

Á ǳƴ Ǉƛŀƴƻ Řƛ ŀǳŘƛǘ ǇǊƛǾŀŎȅ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΦ 

 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƛǾŀŎȅ ŝ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ŝ ǎƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀ Ŏƻƴ 

ƭŜ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ 

ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴŘƻ ŀƭƭŀ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŀƭƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 

wŀŎŎƻǊŘƻ ǘǊŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ 

bŜƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ 

Ŝ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όwt/¢ύ Ŝ Řƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ όwt5κ5thύ ǎƻƴƻ ŜǎŜǊŎƛǘŀǘŜ ƛƴ 

ƳƻŘƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ ƴŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛΦ 

¢ŀƭŜ ǊŀŎŎƻǊŘƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƛƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ōƛƭŀƴŎƛŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ 

Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΣ Řƛ ǇǊŜǎƛŘƛŀǊŜ ƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ Řƛ ŦŀǾƻǊƛǊŜ 

ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘŜ ŀƭƭŀ ƭŜƎŀƭƛǘŁΣ ŀƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ Ŝ 

ŀƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

aƛŎǊƻπǘŀōŜƭƭŀ ς άtǊƛǾŀŎȅ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜέ 

!Ƴōƛǘƻ tǊŜǎƛŘƛƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ CǳƴȊƛƻƴŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ 

¢ƛǘƻƭŀǊŜ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ !{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ 5ŜǘŜǊƳƛƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƛ ƳŜȊȊƛ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ 

ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

Řŀǘƛ όwt5κ5thύ 

CƛƎǳǊŀ ƴƻƳƛƴŀǘŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ от 

D5tw 

/ƻƴǎǳƭŜƴȊŀΣ ǎƻǊǾŜƎƭƛŀƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁΣ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Ŝ 

ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŁ DŀǊŀƴǘŜ 

wt/¢ CƛƎǳǊŀ ƴƻƳƛƴŀǘŀ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ [Φ 

мфлκнлмн 

tǊŜǎƛŘƛƻ ŘŜƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŀŎŎŜǎǎƻΣ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ƛƴǘŜƎǊƛǘŁ 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ {ƻƎƎŜǘǘƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ŜŘ ŜǎǘŜǊƴƛ ŘŜǎƛƎƴŀǘƛ DŜǎǘƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ ŘŜƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ ŘŜƭ 

¢ƛǘƻƭŀǊŜ 

{ƻƎƎŜǘǘƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ tŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƻ ¢ǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ Ƴŀƴǎƛƻƴƛ ŀǎǎŜƎƴŀǘŜ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊƛ Řƛ ǎƛǎǘŜƳŀ CƛƎǳǊŜ ǘŜŎƴƛŎƘŜ ŘŜǎƛƎƴŀǘŜ DŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ 

{ǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ wŜƎƛǎǘǊƻ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛΣ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜΣ 

ŀǳŘƛǘΣ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

5ƛƳƻǎǘǊŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ όŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅύ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ 

ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ 
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[ŀ ǘŀōŜƭƭŀ ǎƛƴǘŜǘƛȊȊŀ ƭΩŀǎǎŜǘǘƻ Řƛ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ 

ŜǾƛŘŜƴȊƛŀƴŘƻ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ǊǳƻƭƛΣ ƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛΦ 

[ŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƘƛŀǊƻ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀΣ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ 

Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘƻΣ ƴƻƴŎƘŞ Ǝƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

ŘŀǘƛΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ Ŝ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΦ 

14. APPROFONDIMENTI SU ALCUNE TEMATICHE GIÀ RAPPRESENTATE  

Contra tti pubblici di lavori, servizi e forniture e interventi PNRR  

L ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ǳƴƻ ŘŜƎƭƛ ŀƳōƛǘƛ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘƛ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ Ŝ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻΣ 

ǇŜǊǘŀƴǘƻΣ ǳƴΩŀǊŜŀ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƛƭ ŎƛŎƭƻ ŘŜƎƭƛ ŀǇǇŀƭǘƛ ŝ ŀƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ǎŜŎƻƴŘƻ 

ǳƴŀ ǎŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ǇŜǊ Ŧŀǎƛ ς Řŀƭƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ς ŎƛŀǎŎǳƴŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛȊȊŀǘŀ Řŀ 

ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻΦ tŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ŦŀǎŜ ǎƻƴƻ ŀǇǇƭƛŎŀǘŜ ƳƛǎǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ ŀƭƭŀ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛΣ ǘǊŀ Ŏǳƛ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

Á ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ όw¦tΣ 59/Σ 5[ύΤ 

Á ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛΤ 

Á ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜΤ 

Á ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ŘŜƭƭŜ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛ ƎƛǳŘƛŎŀǘǊƛŎƛΤ 

Á ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŎŜƴǘǊŀƭƛ Řƛ ŎƻƳƳƛǘǘŜƴȊŀ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻ ŀƎƎǊŜƎŀǘƻΤ 

Á ǊƛŎƻǊǎƻ ŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ ŘƛƎƛǘŀƭƛ Řƛ ŀǇǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴŀƳŜƴǘƻΤ 

Á ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƛƴǘŜƎǊŀƭŜΤ 

Á ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŎƻƛƴǾƻƭǘƻΦ 

[ΩŜƴǘǊŀǘŀ ŀ ǊŜƎƛƳŜ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ осκнлно Ƙŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ƛƴŎŜƴǘǊŀƴŘƻƭƻ ǎǳƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ 

ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻǎŜƎǳŜ ƴŜƭ нлнс ƛƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ 

ŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ Ŝ ŦƻǊƳŀǘƛǾƻΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜΥ 

Á ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ƳƻŘŜƭƭƛ Řƛ ŀǘǘƛ Ŝ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛΤ 

Á ŀƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŀ .ŀƴŎŀ 5ŀǘƛ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ tǳōōƭƛŎƛ ό.5b/tύΤ 

Á ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ Ŝ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ŀƴŎƘŜ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜΦ 

5ŀƭ мϲ ƎŜƴƴŀƛƻ нлнп Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ŀǎǎƻƭǘƛ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀƭƭŀ .5b/t Ŝ ƛƭ 

ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΣ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ фπōƛǎ ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΤ 

ǘŀƭŜ ŀǎǎŜǘǘƻ ŝ ŎƻƴŦŜǊƳŀǘƻ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ǘǊƛŜƴƴƛƻ ŘŜƭ tL!h нлнсΦ 

tŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛƭƛŜǾƻ ŀǎǎǳƳŜ ƭŀ ŦƛƎǳǊŀ ŘŜƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ¦ƴƛŎƻ ŘŜƭ tǊƻƎŜǘǘƻ όw¦tύΣ Ŏǳƛ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀΥ 

Á ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭΩŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛΤ 

Á ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ Ŝ ŎƻƴǘƛƴǳŀΤ 

Á ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŎƻǎǘŀƴǘŜ ŘŜƛ ǇǊƻŦƛƭƛ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΦ 

 

¦ƭǘŜǊƛƻǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŝ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ ŀƭƭŀ ŦŀǎŜ ŜǎŜŎǳǘƛǾŀ Ŝ ŀƭ ǎǳōŀǇǇŀƭǘƻΣ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎƛΦ 

tŜǊ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ Řŀƭ tbww ǊŜǎǘŀƴƻ ŦŜǊƳŜ ƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ Řƛ ǎŜǘǘƻǊŜ Ŝ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƛ Řƛ 

ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŘŜŘƛŎŀǘƛΦ 
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Incentivi per funzioni tecniche e amministrative  ̙presidio anticorruzione  

[ŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǇŜǊ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƛŎƘŜ Ŝ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ пр ŘŜƭ 5ΦƭƎǎΦ ƴΦ осκнлно ŝ 

ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘŀ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǉǳŀƭŜ ŀƳōƛǘƻ ŀ ŜƭŜǾŀǘŀ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻΣ ƛƴ ǊŀƎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊƛƭŜǾŀƴȊŀ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŎƻƛƴǾƻƭǘŜ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜ ǎǳƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ 

ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΦ 

[ΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǇǳƼ ƛƴŦŀǘǘƛ ƛƴŎƛŘŜǊŜ ǎǳƭƭŜ ǎŎŜƭǘŜ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘŀƭƛ Ŝ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ōŜƴŜŦƛŎƛ ǎǳ ǳƴ ƴǳƳŜǊƻ ƭƛƳƛǘŀǘƻ Řƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛΦ tŜǊ ǘŀƭŜ ǊŀƎƛƻƴŜΣ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 

ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ŝ ǇǊŜǎƛŘƛŀǘƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƳƛǎǳǊŜ ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ Ŝ ƴƻƴ ŘŜǊƻƎŀōƛƭƛΣ ŦƻƴŘŀǘŜ ǎǳΥ 

¶ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ŘŜƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜΤ 

¶ ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƴŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŦŀǎƛΤ 

¶ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ Ŝ ŘŜƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǊŀŎŎƻǊŘƻ Ŏƻƴ ƛƭ wt/¢Φ 

tŜǊ ƭΩŀƴƴƻ нлнс ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ǿƻƭǘƻ ŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ƻǊƎŀƴƛŎƻ Ŝ 

ǳƴƛŦƻǊƳŜ ƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜΣ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ƴǳƻǾƻ /ƻŘƛŎŜ ŘŜƛ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!b!/Φ 

! ŘŜŎƻǊǊŜǊŜ Řŀƭ нлнт ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘŀ ƭΩƛƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜŘƛŎŀǘƻ ŀƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻ 

ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛΣ ƛƴƛȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ǊƛŦŜǊƛǘƻ ŀƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ƳŀƎƎƛƻǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘŜΣ Ŏƻƴ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŜǎǘŜƴǎƛƻƴŜ 

ŀŘ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ŀƳōƛǘƛΣ ŀƭ ŦƛƴŜ Řƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƻƳƻƎŜƴŜƛǘŁΣ ŜǉǳƛǘŁ Ŝ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΦ 

SCHEDA DI MONITORAGGIO 

tǊŜǎƛŘƛƻ ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ς LƴŎŜƴǘƛǾƛ ǇŜǊ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƛŎƘŜ Ŝ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ 

όŀǊǘΦ пр 5Φ[ƎǎΦ осκнлноύ 

!Ƴōƛǘƻ 5ŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ 

!ǊŜŀ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƛΣ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ŦƻǊƴƛǘǳǊŜ ς ŦŀǎŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻΣ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ 

CŀǘǘƻǊŜ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ 
tƻǎǎƛōƛƭŜ ƛƴŦƭǳŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ǎŎŜƭǘŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛΣ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ Řƛ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛ 

wƛǎŎƘƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ 

π /ƻƴŎŜƴǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǎǳ ǳƴ ƴǳƳŜǊƻ ƭƛƳƛǘŀǘƻ Řƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ 

π {ƻǾǊŀǇǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾŀōƛƭƛ 

π /ŀǊŜƴȊŜ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƳƻǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭŀ ǊƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ 

π LƴŘŜōƻƭƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ 

tǊŜǎƛŘƛƻ ŀŘƻǘǘŀǘƻ 
LƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŘŜŘƛŎŀǘƻ ŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǇŜǊ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƛŎƘŜ Ŝ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ 

aƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

π {ŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ǘǊŀ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǇǊƻǇƻƴŜƴǘƛΣ ƛǎǘǊǳǘǘƻǊƛ Ŝ ƭƛǉǳƛŘŀǘƻǊƛ 

π ¢ǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛƴŎŜƴǘƛǾŀōƛƭƛ 

π !ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ǊƻǘŀȊƛƻƴŜ 

π ±ŜǊƛŦƛŎŀ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŜ Ŝ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƛ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƛƴǾƻƭǘŜ 

¦ΦhΦ/Φ !ŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ .Ŝƴƛ Ŝ {ŜǊǾƛȊƛ 

¦ΦhΦ/Φ !ŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ {ŜǊǾƛȊƛ 

όŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŜǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ŀŘ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǊŜǾƛƻ ŎŜƴǎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ŎŜƴǘǊƛ Řƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁύ 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 

ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ 
5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŀǇǇŀƭǘƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ 

wǳƻƭƻ ŘŜƭ wt/¢ CǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻΣ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ ǎǳƭ ǇǊŜǎƛŘƛƻΣ ǎŜƴȊŀ ŎƻƳǇƛǘƛ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ŘƛǊŜǘǘƛ 
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!Ƴōƛǘƻ 5ŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ 

{ǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ 

π ±ŜǊƛŦƛŎƘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ 

π !ƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŀ ŘƛǎǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ 

π ±ŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ŎǊƛǘŜǊƛ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǊƛ 

¢ŜƳǇƛǎǘƛŎŀ 
π нлнсΥ ŜƳŀƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǎǳƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ 

π нлнтΥ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŘŜŘƛŎŀǘƻ ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

LƴŘƛŎŀǘƻǊƛ Řƛ 

ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 

π bǳƳŜǊƻ Řƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ǇŜǊ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ 

π LƳǇƻǊǘƻ ƳŜŘƛƻ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǇŜǊ ǎƻƎƎŜǘǘƻ 

π 9ǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ Řŀƛ ŎǊƛǘŜǊƛ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘŀǊƛ 

hǳǘǇǳǘ ŀǘǘŜǎƻ 
{ƛǎǘŜƳŀ ƛƴŎŜƴǘƛǾŀƴǘŜ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜΣ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ Ŝ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ŜǉǳƛǘŁΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ōǳƻƴ 

ŀƴŘŀƳŜƴǘƻ 

/ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƛ tL!h 
{ŜȊƛƻƴŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ς !ǇǇŀƭǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ tbww 

{ŜȊƛƻƴŜ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ όƻōƛŜǘǘƛǾƛ нлнтύ 

 

[ŀ ǎŎƘŜŘŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ƛƴǘŜǊƴƻ Ŝ ǇƻǘǊŁ ŜǎǎŜǊŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘŀ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ 

ŘŜƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǎǳƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ Ŝ ŘŜƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 

!Ȋƛƻƴƛ ƎƛŁ 

ŀǘǘǳŀǘŜ 

όнлнрύ 

bŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ нлнр ƛƭ wt/¢ Ƙŀ ŦƻǊƳŀƭƳŜƴǘŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǇŜǊ 

ŦǳƴȊƛƻƴƛ ǘŜŎƴƛŎƘŜΣ ǊƛŎƘƛŀƳŀƴŘƻ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ му ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ ооκнлмо ŀƴŎƘŜ ŀƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǘŜŎƴƛŎƛ ŎƻǊǊƛǎǇƻǎǘƛ ŀƭ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ ƛƴŎƭǳǎƛ ƛ ŘƛǊƛƎŜƴǘƛΣ Ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƴŘƻ ƭŀ ¦h/ Dw¦ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘŀǘƛΦ  

bŜƭ нлнр ǉǳƛƴŘƛ ŝ ǎǘŀǘƻ ŀǘǘƛǾŀǘƻ ǳƴ ǇǊƛƳƻ ǇǊŜǎƛŘƛƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǇŜǊ ŦǳƴȊƛƻƴƛ 

ǘŜŎƴƛŎƘŜΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŦƻǊƳŀƭŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ Řŀǘƛ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ му ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΦ /ƻƴ 
ƴƻǘŀ ǇǊƻǘΦ ƴΦ лнусфсфκL ŘŜƭ мн ǎŜǘǘŜƳōǊŜ нлнрΣ ƛƴŦŀǘǘƛΣ ƛƭ wt/¢ Ƙŀ ǊƛŎƘƛŀƳŀǘƻ ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ 

ŀƎƭƛ ƛƴŎŜƴǘƛǾƛ ǘŜŎƴƛŎƛ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ му ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƴŘƻ ƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ 

ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜŦƛƴŜƴŘƻ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛ ǇŜǊ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ 

ŘŜƭƭΩŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻΦ 

 

 

ATTIVITÀ FINANZIATE CON RISORSE DEL PNRR 

Lƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ wƛǇǊŜǎŀ Ŝ wŜǎƛƭƛŜƴȊŀ όtbwwύΣ ŀǘǘǳŀǘƛǾƻ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ŜǳǊƻǇŜƻ bŜȄǘ DŜƴŜǊŀǘƛƻƴ 9¦Σ 

ŎƻƳǇƻǊǘŀ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Řƛ ƛƴƎŜƴǘƛ ǊƛǎƻǊǎŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ Ŝ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŜ 

ŀƭƭΩŀŎŎŜƭŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛΦ ¢ŀƭƛ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴƻ ǳƴ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŀƭ ǊƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ 

ƳŜŘƛƻπŀƭǘƻκŀƭǘƻΣ ǊŜƴŘŜƴŘƻ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǳƴ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΦ 

Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀΥ 

Á ƭŀ ǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΤ 

Á ƭŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜΤ 

Á ƭŀ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊƻŘƛΣ ŎƻƴŦƭƛǘǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ Ŝ ƛǊǊŜƎƻƭŀǊƛǘŁΤ 

Á ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ǎŀƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ŝ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀΦ 

[Ω!b!/Σ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΣ ŦƻǊƴƛǎŎŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Ŝ ǎǾƻƭƎŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ ǎǳƎƭƛ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ tbwwΦ Lƭ tb! нлнн Ŝ ƛƭ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ нлно όŘŜŘƛŎŀǘƻ ŀƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛύ Ƙŀƴƴƻ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ 

ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀΥ 

Á ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƛƴ ǘǳǘǘŜ ƭŜ Ŧŀǎƛ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻΤ 

Á ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜΤ 

Á ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛΤ 

Á ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦƛƎǳǊŜ ŎƘƛŀǾŜ όw¦tΣ 59/Σ 5[ύΦ 
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Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ǘŀƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ǊƛŎƘƛŀƳŀǘƻ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ŀƭƭΩŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ς .ŀƴŘƛ Řƛ ƎŀǊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛΣ ǇǊŜǾŜŘŜƴŘƻΣ ǇŜǊ Ǝƭƛ 

ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ Ŏƻƴ ǊƛǎƻǊǎŜ tbww Ŝ ŦƻƴŘƛ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭƛΥ 

Á ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘƛ Řƛ ŀǾǾƛƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƴŜƎƻȊƛŀǘŜΤ 

Á ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƎŜƴŜǊŜ ǎǳƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƎƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΣ ƻǾŜ ǇǊŜǾƛǎǘŀΤ 

Á ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǳƭǘŜǊƛƻǊƛ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘŀ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ŘŀƭƭΩ!b!/Φ 

: ǎǘŀǘŀ ƛƴƻƭǘǊŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǘŀ ǳƴŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭ tbww ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎƻǘǘƻǎŜȊƛƻƴŜ !ƭǘǊƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ 

ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ǳƴŀ ŎƻƴǎǳƭǘŀȊƛƻƴŜ ǳƴƛǘŀǊƛŀ Ŝ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛΦ 

/ƻƳŜ ŎƘƛŀǊƛǘƻ ŘŀƭƭΩ!b!/ Ŏƻƴ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ нлно ŀƭ tb! нлннΣ ǇŜǊ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ tbww Ŏƻƴǘƛƴǳŀƴƻ ŀŘ ŀǇǇƭƛŎŀǊǎƛ 

ŀƴŎƘŜ ƴŜƭ нлнс Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ Řƛ ǎŜǘǘƻǊŜΣ ƛƴ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛƭ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 

ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Ŝ Ŏƻƴ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŀ .ŀƴŎŀ 5ŀǘƛ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ tǳōōƭƛŎƛ ό.5b/tύΦ 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ ŀŘƻǘǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇŜǊ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ tbww ǎƛ ƛƴǎŜǊƛǎŎŜ ƛƴ ǳƴ ǉǳŀŘǊƻ ǳƴƛǘŀǊƛƻ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛƭ tL!hΣ ƛƭ tb! Ŝ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!b!/Σ ŜŘ ŝ ƻƎƎŜǘǘƻ 

Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ wt/¢Φ 

PNRR ̙  Presìdi anticorruzione, trasparenza e monitoraggio  

!Ƴōƛǘƻ tǊŜǎƛŘƛƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ {ǘǊǳƳŜƴǘƛ κ {ƛǎǘŜƳƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 

ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ 

CƛƴŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ 

DƻǾŜǊƴŀƴŎŜ tbww LƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ tbww 

ƴŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Řƛ 

ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

tL!h ς {ŜȊƛƻƴŜ wƛǎŎƘƛ Ŝ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

5ƛǊŜȊƛƻƴŜ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀ 

ς wt/¢ ς {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ 

DŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ǘǊŀ 

ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀΣ 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Ŝ 

ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ 

tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ 

tǊŜǎƛŘƛƻ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘƻ ǎǳƭƭŜ Ŧŀǎƛ Řƛ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ 

ŜŘ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ 

tbww 

tƛŀǘǘŀŦƻǊƳŜ Řƛ 

ŀǇǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴŀƳŜƴǘƻ 

ŘƛƎƛǘŀƭŜ 

w¦t ς {ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ǘŜŎƴƛŎƘŜ Ŝ 

ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ 

tǊŜǾŜƴƛǊŜ Ŝƭǳǎƛƻƴƛ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭƛΣ 

ŦǊŀȊƛƻƴŀƳŜƴǘƛ ŀǊǘƛŦƛŎƛƻǎƛ Ŝ 

ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ƴƻƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƛ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 

!ǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀƭŜ ŘŜƎƭƛ 

ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƴǾƛƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀƭƭŀ 

.5b/t 

.5b/t ς !b!/ όŀǊǘΦ ну 

5Φ[ƎǎΦ осκнлноύ 

{ǘŀȊƛƻƴƛ ŀǇǇŀƭǘŀƴǘƛ ς 

w¦t 

!ǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ǇǳōōƭƛŎƛǘŁ ƭŜƎŀƭŜΣ 

ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ 

Řŀǘƛ ǎǳƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎƛŎƭƻ Řƛ Ǿƛǘŀ ŘŜƭ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘƻ 

tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭ 

ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ 

/ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ ǘǊŀ 

ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ 

Ŝ .5b/t 

{ŜȊƛƻƴŜ ά.ŀƴŘƛ Řƛ ƎŀǊŀ Ŝ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘƛέ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ ς wt/¢ 

όŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ 

ǾƛƎƛƭŀƴȊŀύ 

wŜƴŘŜǊŜ ƛƳƳŜŘƛŀǘŀƳŜƴǘŜ 

Ŏƻƴǎǳƭǘŀōƛƭƛ ƛ Řŀǘƛ ǳŦŦƛŎƛŀƭƛ ŘŜƛ 

ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 

5ŀǘƛ ƴƻƴ ǘǊŀǎƳŜǎǎƛ 

ŀƭƭŀ .5b/t 

tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘƛǊŜǘǘŀ ŘŜƛ Řŀǘƛ 

ǊŜǎƛŘǳŀƭƛ ƴƻƴ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƛ ŀƭƭŀ 

.5b/t 

tƻǊǘŀƭŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŘŜǘŜƴǘǊƛŎƛ 

ŘŜƛ Řŀǘƛ 

/ƻƳǇƭŜǘŀǊŜ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŀ 

ŘŜƭƛōŜǊŀ !b!/ ƴΦ нспκнлно 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ tbww 

¢ǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ 

wŜDƛ{ ς a9C {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀǘǘǳŀǘǊƛŎƛ ς 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ 

DŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŜ 

ǊƛǎƻǊǎŜ Ŝ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŀǊƎŜǘ Ŝ 

ƳƛƭŜǎǘƻƴŜ 

/ƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ 

ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ ŘŜƭƭŜ 

ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ 

ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŜ 

aƻŘŜƭƭƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘƛ ς 

ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ 

w¦t ς 59/ ς 5[ LƴǘŜǊŎŜǘǘŀǊŜ ǘŜƳǇŜǎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ 

ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Ŝ 

ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƴŜǳǘǊŀƭƛǘŁ 

ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭŜ 
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!Ƴōƛǘƻ tǊŜǎƛŘƛƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ {ǘǊǳƳŜƴǘƛ κ {ƛǎǘŜƳƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ 

ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ 

CƛƴŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ 

ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ 

wƻǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ 

ǎŜƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ 

ŦǳƴȊƛƻƴƛ 

wƻǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ w¦tΣ 59/Σ 5[ Ŝ 

ǎŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƴŜƭƭŜ 

ŘƛǾŜǊǎŜ Ŧŀǎƛ 

!ǘǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ ƛƴǘŜǊƴƛ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ ς 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛ 

wƛŘǳǊǊŜ ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ 

ŎƻƴŎŜƴǘǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ 

ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀƳŜƴǘƛ 

CƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎŀ 

tŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ƳƛǊŀǘƛ ǎǳ 

tbwwΣ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ 

ŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ 

CƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀ ŜŘ 

ŜǎǘŜǊƴŀ 

5ƛǊŜȊƛƻƴŜ ς wt/¢ ς 

{ǘǊǳǘǘǳǊŜ 

wŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Ŝ 

ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ 

!ǳŘƛǘ Ŝ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ ±ŜǊƛŦƛŎƘŜ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛ ŀƴŎƘŜ ŀ 

ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 

ƳƛǎǳǊŜ 

!ǳŘƛǘ ƛƴǘŜǊƴƛ ς ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 

wt/¢ 

wt/¢ ς hL± ±ŀƭǳǘŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Ŝ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ 

!ǎǎŜǘǘƻ ŀ ǊŜƎƛƳŜ {ƛǎǘŜƳŀ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ 

ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 

ǾŀƭƛŘƻ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсς

нлну 

.5b/t ς wŜDƛ{ ς tL!h ¢ǳǘǘŜ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

ŎƻƛƴǾƻƭǘŜ 

/ƻƴǎƻƭƛŘŀǊŜ ǳƴ ƳƻŘŜƭƭƻ ǎǘŀōƛƭŜΣ 

ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ Ŝ ƴƻƴ ŜƳŜǊƎŜƴȊƛŀƭŜ 

 

Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜǎŎǊƛǘǘƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊŘƛƴŀǊƛƻ Ŝ ǎǘŀōƛƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ 

Ŏƻƴ ǊƛǎƻǊǎŜ tbww ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ нлнсςнлнуΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭƭΩǳƴƛŎƛǘŁ 

ŘŜƭƭΩƛƴǾƛƻ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ ŘŜƭƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Ŝ ŘŜƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ 

ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΦ 

MISURE DI INFORMATIZZAZIONE DEL FLUSSO DI PUBBLICAZIONE A SERVIZIO DELLA 

TRASPARENZA  

bŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ Řƛ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

ǇǊƻƳǳƻǾŜΣ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΣ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƛ ƛŘƻƴŜƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀΣ ƭŀ 

ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ Ŧƭǳǎǎƻ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ƻōōƭƛƎƻ 

Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ !b!/ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

ǇŜǊǎŜƎǳŜ ƛƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ǎǳǇŜǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Ƴŀƴǳŀƭƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŦŀǾƻǊŜƴŘƻ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ 

Ŝ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎƘŜ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŀƴƻ ǳƴŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǇƛǴ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀΣ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀǘŀ Ŝ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀ 

ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΦ 

[Ŝ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜ ǎƻƴƻ ŀŘŜƎǳŀǘŀƳŜƴǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘŜ Ŝ ƻǇŜǊŀƴƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŎƻƴŘƛǾƛǎŜ ƛƴ 

ƻǊŘƛƴŜ ŀƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜΣ ǘǊŀǎƳƛǎǎƛƻƴŜ Ŝ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘŀǘƛΣ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ 

ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ Ǌǳƻƭƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƛ ƴŜƭƭŀ ƎǊƛƎƭƛŀ 

ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜƎŀǘŀ ŀƭ tL!hΦ 

Lƴ ŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƻ ǘǊŀ ƛƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΣ ǘǳǘǘŜ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜ ǎƛ ŀŘƻǇŜǊŀƴƻ ŀŦŦƛƴŎƘŞ ƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ 

ŀǾǾŜƴƎŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŝ ƴƻƴ ŘǳǇƭƛŎŀǘƛǾƻΣ ǇǊƛǾƛƭŜƎƛŀƴŘƻΣ ƻǾŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜΣ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƛ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭƛ 

ŀƛ Řŀǘƛ Ŝ ŀƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƎƛŁ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΣ ƛƴ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ Řƛ ǊŀȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ Ŝ Řƛ 

ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛΦ 

/ƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά.ŀƴŘƛ Řƛ ƎŀǊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛέΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŀǎǎƛŎǳǊŀΣ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊƛŜƴƴƛƻ нлнсς

нлнуΣ ƛƭ ƳŀƴǘŜƴƛƳŜƴǘƻ Ŝ ƭΩŀŘŜƎǳŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜǘǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘŀ Řŀƭ 5Φ[ƎǎΦ 

ƴΦ осκнлно Ŝ ŀƭƭŜ ŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴƛ !b!/ ŀǘǘǳŀǘƛǾŜΦ Lƴ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻΣ ƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ 
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ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭΩƻǇŜǊŀǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ ŀƭƭŀ .ŀƴŎŀ 5ŀǘƛ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ tǳōōƭƛŎƛ ό.5b/tύΣ 

ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ǎƻƴƻ ŀǎǎƻƭǘƛ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ ну ŘŜƭ /ƻŘƛŎŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ 

Ŝ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ фπōƛǎ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻǎŜƎǳŜΣ ƛƴƻƭǘǊŜΣ ƴŜƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁΣ ŘŜƭƭΩǳǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ Řŀǘƛ 

ǇǳōōƭƛŎŀǘƛΣ ǇǊƻƳǳƻǾŜƴŘƻ ǎƻƭǳȊƛƻƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ Ŝ ǘŜŎƴƛŎƘŜ ŎƘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŎŀƴƻ ƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŦƻǊƳŀǘƛΣ ƭŀ 

ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ Ŝ ƭŀ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻƴŜǊƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƛ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ 

ƭŀ ǇƛŜƴŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ нлнрΣ ƭŀ Řƛǘǘŀ ŜǎǘŜǊƴŀ ƛƴŎŀǊƛŎŀǘŀ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭ tƻǊǘŀƭŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ Ƙŀ Ŏƻƴǘƛƴǳŀǘƻ ŀŘ ŀǎǎƛŎǳǊŀǊŜ ƭŀ ǊŜƛƴƎŜƎƴŜǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘƛ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά.ŀƴŘƛ Řƛ 

ƎŀǊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛέΣ ƛƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŁ ŀƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ŘŜƭ ƴǳƻǾƻ /ƻŘƛŎŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ Ŝ ŀƭƭŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŜ 

ŘŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭΩ!b!/Σ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭŀ ǇƛŜƴŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ ŀƭƭŀ .ŀƴŎŀ 5ŀǘƛ bŀȊƛƻƴŀƭŜ 

ŘŜƛ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ tǳōōƭƛŎƛ ό.5b/tύΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ǎƻƴƻ ŀǎǎƻƭǘƛ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ 

ну ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ осκнлно Ŝ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ фπōƛǎ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ƴΦ ооκнлмоΦ 

aƛƴƛπǘŀōŜƭƭŀ ς {ǘŀǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ нлнс 

!Ƴōƛǘƻ {ǘŀǘƻ ŘŜƭƭΩŀǊǘŜ όнлнрύ hōƛŜǘǘƛǾƛ нлнс 

Cƭǳǎǎƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ 

ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέ 

DŜǎǘƛƻƴŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŀ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ 

ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭΩ9ƭŜƴŎƻ ŘŜƎƭƛ 

ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

/ƻƴǎƻƭƛŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƻǇŜǊŀǘƛǾŜ Ŝ 

ǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛǘŁ ŘŜƛ Ŧƭǳǎǎƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 

ǇǳōōƭƛŎƛ 

wŜƛƴƎŜƎƴŜǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ Ŝ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

ǘǊŀƳƛǘŜ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭŜ ŀƭƭŀ .5b/t 

{ǘŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƳƻŘŜƭƭƻ άƻƴŎŜ ƻƴƭȅέ Ŝ ǇƛŜƴƻ 

ǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŀ .5b/t ŎƻƳŜ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ǳƴƛŎŀ 

ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

/ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƛ ƛǇŜǊǘŜǎǘǳŀƭƛ ŀ 

ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ƴŀȊƛƻƴŀƭƛ 

!ǘǘƛǾƛ ƛ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƛ ŀƭƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ό.5b/tΣ 

.5!tΣ t9w[!t!Σ !w!bύ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ƭƛƴƪ Ŝ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŎƻŜǊŜƴǘŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ 

vǳŀƭƛǘŁ Ŝ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ 

ŘŜƛ Řŀǘƛ 

!ǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǉǳŀƭƛǘŁ όŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ 

ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁύ 

wŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

ŦƻǊƳŀǘƛ Ŝ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ 

ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ 

{ǳǇǇƻǊǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƻ ŀƭƭŀ 

ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 

tǊŜǎƛŘƛƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ t!¢ 

Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ǘŜŎƴƛŎƻ ŘŜŘƛŎŀǘƻ 

tǊƻƎǊŜǎǎƛǾƻ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀΣ ƴŜƛ ƭƛƳƛǘƛ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ 

 

TRASPARENZA, ATTIVITÀ LIBERO-PROFESSIONALE E GESTIONE DELLE LISTE DI ATTESA 

[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ƛƴǘǊŀƳǳǊŀǊƛŀΣ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭŜ Ŝ ƛƴ ǊŜƎƛƳŜ Řƛ ǊƛŎƻǾŜǊƻΣ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ƛǎǘƛǘǳǘƻ ǇǊŜǾƛǎǘƻ 

ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ {ŜǊǾƛȊƛƻ {ŀƴƛǘŀǊƛƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǘƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜΣ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƻ 

ŀ ƛƴǘŜƎǊŀǊŜ ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛŜΣ ŀƭ Řƛ ŦǳƻǊƛ ŘŜƭƭΩƻǊŀǊƛƻ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻΣ 

Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘƛ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ŎƘŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ǊƛǎƻǊǎŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ǇǊŜǾƛŀ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ 

[Ω!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ Ƙŀ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀΣ ŘŜŦƛƴŜƴŘƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ǇǳƴǘǳŀƭŜ ƭŜ 

ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΣ ƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜΣ ƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƛ ƭƛƳƛǘƛ 

ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƛ Ŝ ǘŜƳǇƻǊŀƭƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ƛ ǇǊŜǎƜŘƛ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Ŝ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΦ 

[ŀ ǘŀǊƛŦŦŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘŀ ǇŜǊ ƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ŝ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘŀ Řŀƭ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘŀ ŘΩƛƴǘŜǎŀ Ŏƻƴ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ 

Ŝ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜ ǳƴŀ ǉǳƻǘŀ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀ ŀƭ ǊƛǎǘƻǊƻ ŘŜƛ Ŏƻǎǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ ǎƻǎǘŜƴǳǘƛ ŘŀƭƭΩ!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΦ 

Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭƭΩ!b!/ Ŝ Ŏƻƴ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƛƴŜŀǘƻ Řŀƛ tb!Σ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 

ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ŝ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘŀ ŀǊŜŀ ŀ ǊƛǎŎƘƛƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǇŜǊ ƭŜ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƛ ƛƴǘŜǊŦŜǊŜƴȊŜ ŎƻƴΥ 
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Á ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΤ 

Á ƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ƴŜƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΤ 

Á ƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜƴƻǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΤ 

Á ƛƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ǎǾƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴȊŀ ŘŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŀ ǉǳŜƭƭŀ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΦ 

 

tŜǊ ǘŀƭƛ ǊŀƎƛƻƴƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ Ƙŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ ǾƻƭǘŜ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŜǉǳƛǘŁ Řƛ 

ŀŎŎŜǎǎƻΣ ƛƳǇŀǊȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛƻƴŜ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ǘǳǘŜƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ǘǊŀ ŎǳƛΥ 

Á ŎƻƳǇƭŜǘŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ Ŝ ŘŜƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ǇǊŜƴƻǘŀȊƛƻƴŜΤ 

Á ƻōōƭƛƎƻ Řƛ ǇǊŜƴƻǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΣ ǎƛŀ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ǎƛŀ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛΣ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ 

ƛƭ /¦t ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΤ 

Á ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŀƎŜƴŘŜ ŘŜƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛǎǘƛ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŎƭƛƴƛŎŀΤ 

Á ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΤ 

Á ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻǊŀǊƛΣ ŘŜƛ ǾƻƭǳƳƛ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ Ŝ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ǘǊŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƭƛōŜǊƻπ

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΤ 

Á ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ƛƴǘŜƎǊŀƭŜ ŘŜƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛ Ŝ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ŎƻƴǘŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎƻƳƳŜ ƛƴŎŀǎǎŀǘŜΤ 

Á ǇǊŜǾƛǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ŜΣ ƻǾŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻΣ Řƛ ƳƛǎǳǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘƛǾŜ Ŝ ǎŀƴȊƛƻƴŀǘƻǊƛŜΦ 

 

Norme di comportamento  ̙Attività libero -professionale e liste di attesa  

bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ǎƻƴƻ ǊƛōŀŘƛǘƛ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ 

ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻΥ 

1. Lƭ ŘƛǊƛƎŜƴǘŜ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻΣ ƴŜƭƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΣ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ 

ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴƛ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ŎƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛΣ ƴƻƴŎƘŞ ŀƭ ŘƛǾƛŜǘƻ Řƛ ǎƻǾǊŀǇǇƻǎƛȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ 

ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ŀƭƭΩƻǎǎŜǊǾŀƴȊŀ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀΦ 

2. [Ŝ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƎŜǎǘƛǘŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ŎǊƛǘŜǊƛ Řƛ ŀǎǎƻƭǳǘŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ 

ŎǊƻƴƻƭƻƎƛŎƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŎƭƛƴƛŎƘŜΣ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ƛƴǘŜǊŦŜǊŜƴȊŀ ŘŜǊƛǾŀƴǘŜ ŘŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπ

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ƻ Řŀ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ ƴƻƴ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΦ 

3. [ΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ŝ ǎǳōƻǊŘƛƴŀǘƻ ŀŘ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ŘŜǾŜ ǎǾƻƭƎŜǊǎƛ 

ƴŜƭ ǇƛŜƴƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦƛƴŀƭƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ ƭŀ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƭŀ 

ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛΦ 

4. Lƭ ǎŀƴƛǘŀǊƛƻ ŝ ǘŜƴǳǘƻ ŀ ƳŀƴǘŜƴŜǊŜ ǳƴŀ ǊƛƎƻǊƻǎŀ ǎŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπ

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΣ ŜǾƛǘŀƴŘƻ ƻƎƴƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ƛŘƻƴŜƻ ŀ ǊƛǘŀǊŘŀǊŜΣ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀǊŜ ƻ ǎǾƛŀǊŜ ƭΩǳǘŜƴȊŀ 

ŘŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΦ 

5. [Ω!ȊƛŜƴŘŀ ŜǎŜǊŎƛǘŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾƛƎƛƭŀƴȊŀ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎǳƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπ

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ƭƛōŜǊŀ ǎŎŜƭǘŀ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘƛǘƻΣ ŀƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ǾŜǊǎƻ ƛ ǇŀȊƛŜƴǘƛ Ŝ ŀƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ǘǊŀ ǾƻƭǳƳƛ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΦ 

 
aƛƴƛπǘŀōŜƭƭŀ ς wƛǎŎƘƛΣ ǇǊŜǎƜŘƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ 

!ǘǘƛǾƛǘŁ ƭƛōŜǊƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ό[tύ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ ŀǘǘŜǎŀ 

!ǊŜŀ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ wƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ κ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ tǊŜǎƜŘƛ ŀŘƻǘǘŀǘƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ 

DŜǎǘƛƻƴŜ ƭƛǎǘŜ Řƛ 

ŀǘǘŜǎŀ 

!ƭǘŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ ŎǊƻƴƻƭƻƎƛŎƻ ƻ 

ŘŜƭƭŜ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŎƭƛƴƛŎƘŜ 

/¦t ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǳƴƛŎƻΤ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ 

ƛƴǘŜƎǊŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ŀƎŜƴŘŜ 

aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛ ǇŜǊƛƻŘƛŎƛΤ ǾŜǊƛŦƛŎƘŜ 

ǎǳ ǇǊƛƻǊƛǘŁ Ŝ ǘŜƳǇƛ 

!ǘǘƛǾƛǘŁ [t 

ƛƴǘǊŀƳǳǊŀǊƛŀ 

{ǾƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴȊŀ ŘŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ 

{ŜǇŀǊŀȊƛƻƴŜ ǊƛƎƻǊƻǎŀ [tκƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜΤ 

ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŜ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ǾƻƭǳƳƛ [t Ǿǎ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΤ ŀǳŘƛǘ ƳƛǊŀǘƛ 
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!ǊŜŀ Řƛ ǊƛǎŎƘƛƻ wƛǎŎƘƛƻ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƻ κ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ tǊŜǎƜŘƛ ŀŘƻǘǘŀǘƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ 

tǊŜƴƻǘŀȊƛƻƴƛ Ŝ 

ŀŎŎŜǎǎƻ 

!ŎŎŜǎǎƛ ǇǊŜŦŜǊŜƴȊƛŀƭƛ ƴƻƴ ƎƛǳǎǘƛŦƛŎŀǘƛ hōōƭƛƎƻ Řƛ ǇǊŜƴƻǘŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀƳƛǘŜ /¦t /ƻƴǘǊƻƭƭƛ ŀ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎǳ ǘǊŀŎŎƛŀǘƛ 

/¦t 

/ƻƴŦƭƛǘǘƻ Řƛ 

ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ 

LƴŦƭǳŜƴȊŀ ƛƴŘŜōƛǘŀ ǎǳƭƭŜ ǎŎŜƭǘŜ 

ŎƭƛƴƛŎƻπƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŜ 

5ƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǊŜƎƻƭŜ Řƛ ƛƴŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŁ ±ŜǊƛŦƛŎƘŜ ǎǳ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛΣ ŀƎŜƴŘŜ Ŝ 

ŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴƛ 

¢ǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ 

LƴŎŀǎǎƛ ƴƻƴ ŎƻǊǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƛ tŀƎŀƳŜƴǘƛ ǘǊŀŎŎƛŀǘƛΤ ŎƻƴǘŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ 

ŎŜƴǘǊŀƭƛȊȊŀǘŀ 

/ƻƴǘǊƻƭƭƛ ŎƻƴǘŀōƛƭƛΤ ǊƛǎŎƻƴǘǊƛ 

ǇŜǊƛƻŘƛŎƛ 

LƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

ŀƭƭΩǳǘŜƴȊŀ 

LƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ƛƴŎƻƳǇƭŜǘŜ ƻ ŦǳƻǊǾƛŀƴǘƛ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎǳ ǘŜƳǇƛΣ Ŏƻǎǘƛ Ŝ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŜ ±ŜǊƛŦƛŎƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜΤ 

ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ¦wt 

 

LA FORMAZIONE DEL PERSONALE IN MATERIA DI TRASPARENZA 

[ŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ƻōƛŜǘǘƛǾƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎƻ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ŘŜƭƭΩ!{[ 
bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƳƛǎǳǊŀ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊƛǘŁΦ ¢ŀƭŜ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘŁ ŝ ŎƻǎǘŀƴǘŜƳŜƴǘŜ ǊƛōŀŘƛǘŀ ŘŀƭƭΩ!b!/ ŜŘ ŝ ǎǘŀǘŀ 
ǳƭǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ ǊŀŦŦƻǊȊŀǘŀ ƴŜƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ !ƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ нлмр Ŝ ƴŜƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƛ Ŧƛƴƻ ŀƭ нлмфΣ ŎƘŜ 
ǉǳŀƭƛŦƛŎŀƴƻ ƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƛƭŜ ǇŜǊ ƭΩŜŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜΦ 
 
Lƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ǘŀƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛΣ ƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ǇǊƻǎŜƎǳŜ Ŝ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀ ƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛΣ ǎƛŀ ƎŜƴŜǊŀƭƛ ŎƘŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƛΣ ƛƴ 
ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ Ŏƻƴ ƭŜ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ƎƛŁ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŜ Ŝ ŘŜǎŎǊƛǘǘŜ ƴŜƛ 
ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛ tƛŀƴƛ ǘǊƛŜƴƴŀƭƛΦ [ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŘŜƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ ŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ŝ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƛƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŎƻƴǎŀǇŜǾƻƭŜȊȊŀ ƛƴǘŜǊƴŀΣ 
ŀƳǇƭƛŀƴŘƻ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƭ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŦŀǎŎŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛΣ ƛƴŎƭǳǎŜ ǉǳŜƭƭŜ ƴƻƴ 
ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘŜΦ 
 
L ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎƻƴƻ ƛƴŎŜƴǘǊŀǘƛΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǎǳΥ 

Á ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ŎƻǊǊŜǘǘŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻΤ 
Á ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ Ǌǳƻƭƛ ƛƴǘŜǊƴƛ ƴŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀΤ 
Á ŀŎŎŜǎǎƻ ŎƛǾƛŎƻΣ ƴŜƭƭŜ ǎǳŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŘŜŎƭƛƴŀȊƛƻƴƛΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘƛŦŦǳǎƻΦ 

 

LE BANCHE DATI DI CUI ALL̃ARTICOLO 9 BIS DEL D. LGS 33/2013 E SUCCESSIVE MODIFICHE E 

INTEGRAZIONI 

 

[ŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ 5Φ [ƎǎΦ ооκнлмо ŝ ǎǘŀǘŀ ƛƴƴƻǾŀǘŀ Řŀƭ 5Φ [ƎǎΦ фтκнлмсΣ ŎƘŜ Ƙŀ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘƻ 
ǳƴŀ ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ǇǊŜǾŜŘŜƴŘƻ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƻƭǾŜǊŜ ŀ ǘŀƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ 
ŀƴŎƘŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƛƭ ǊƛŎƻǊǎƻ ŀƭƭŜ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ŘŜǘŜƴǳǘŜ ŘŀƭƭŜ tǳōōƭƛŎƘŜ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛΦ ¢ŀƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ 
ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƎǊŀǾŀƴǘƛ ǎǳƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭƭΩŀǊǘΦ нπōƛǎ ŘŜƭ 5Φ [ƎǎΦ ооκнлмоΣ 
ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ŀƭ ŎƻƴǘŜƳǇƻ ƳŀƎƎƛƻǊŜ ŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀΣ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜΦ 
 
 
 
!ƭŎǳƴŜ ōŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ǊƛƭŜǾŀƴǘƛ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ фπōƛǎ ŘŜƭ 5Φ[ƎǎΦ ооκнлмо 
 

.ŀƴŎŀ Řŀǘƛ κ {ƛǎǘŜƳŀ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 
ǘƛǘƻƭŀǊŜ 

!Ƴōƛǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ CƛƴŀƭƛǘŁ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

.ŀƴŎŀ 5ŀǘƛ bŀȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƛ 
/ƻƴǘǊŀǘǘƛ tǳōōƭƛŎƛ ό.5b/tύ 

!b!/ tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ 
ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ 

!ǎǎƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ 
ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ 
ǇǳōōƭƛŎƛ 

tƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ !b!/ ς !b!/ 5ŀǘƛ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ {ŜƳǇƭƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ 
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.ŀƴŎŀ Řŀǘƛ κ {ƛǎǘŜƳŀ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ 

!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 
ǘƛǘƻƭŀǊŜ 

!Ƴōƛǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ CƛƴŀƭƛǘŁ ŀƛ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ /ƻƴǘǊŀǘǘƛ ƎŀǊŀ Ŝ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŜȄ 5Φ[ƎǎΦ ооκнлмо 

{ƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ {Lht9Ҍ a9C ς wŀƎƛƻƴŜǊƛŀ 
DŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƭƭƻ {ǘŀǘƻ 

tŀƎŀƳŜƴǘƛΣ ƛƴŎŀǎǎƛ Ŝ Ŧƭǳǎǎƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ŝ 
ŘŜƛ ǘŜƳǇƛ Řƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ 

.ŀƴŎŀ 5ŀǘƛ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴƛ 
tǳōōƭƛŎƘŜ ό.5!tύ 

a9C .ƛƭŀƴŎƛΣ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘƛΣ Řŀǘƛ Ŏƻƴǘŀōƛƭƛ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻπŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ 

tƻǊǘŀƭŜ ŘŜƭ ¢ŜǎƻǊƻ ς 
tŜǊǎƻƴŀƭŜ t! 

a9C 5ƻǘŀȊƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛŎŀΣ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΣ 
ǎǇŜǎŀ ǇŜǊ ƛƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎǳƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǎǳƭƭŜ 
ǊƛǎƻǊǎŜ ǳƳŀƴŜ 

/ƻƴǘƻ !ƴƴǳŀƭŜ ŘŜƭ tŜǊǎƻƴŀƭŜ a9C ς wD{ /ƻǎǘƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Ŝ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴȊŀ aƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ Ŝ ǇǳōōƭƛŎƛǘŁ ŘŜƛ Řŀǘƛ ǎǳƭ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ 

{ƛǎǘŜƳŀ ¢ŜǎǎŜǊŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ a9C Cƭǳǎǎƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛΣ ǎǇŜǎŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭŀ ǎǇŜǎŀ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ 

!ƴŀƎǊŀŦŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛ 5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ CǳƴȊƛƻƴŜ 
tǳōōƭƛŎŀ 

LƴŎŀǊƛŎƘƛ ŎƻƴŦŜǊƛǘƛ Ŝ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƛ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ǎǳƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ ŜǎǘŜǊƴƛ 

.ŀƴŎŀ Řŀǘƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ Ŝ 
ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŜ 

5ƛǇŀǊǘƛƳŜƴǘƻ CǳƴȊƛƻƴŜ 
tǳōōƭƛŎŀ 

/ƻƴǎǳƭŜƴȊŜ Ŝ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴƛ tǳōōƭƛŎƛǘŁ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ǎǳƎƭƛ ƛƴŎŀǊƛŎƘƛ 

.ŀƴŎƘŜ Řŀǘƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ 

wŜƎƛƻƴŜ !ǘǘƛǾƛǘŁΣ Ŝǎƛǘƛ Ŝ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 
ǎŀƴƛǘŀǊƛŜ 

{ǳǇǇƻǊǘƻ ŀƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭ {{w 

{ƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ 
ŎƻƴǘŀōƛƭŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ 

!ȊƛŜƴŘŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ .ƛƭŀƴŎƛΣ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛΣ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊƛ 
ƎŜǎǘƛƻƴŀƭƛ 

¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ 
ƛƴǘŜǊƴƻ 

 

CRONOPROGRAMMA DELLE ATTIVITÀ TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE 

Lƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ŎǊƻƴƻǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁΣ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ Ŝ ƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜ Řƛ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƛƭ tL!h Ŝ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ 
ŘŜƭƭΩ!b!/Φ 
 

!ǘǘƛǾƛǘŁ {ƻƎƎŜǘǘƻκƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜκƛ ¢ŜƳǇƛǎǘƛŎŀ 

wŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ ŘŜƭƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ Ŝ ƳŀǇǇŀǘǳǊŀ ŘŜƛ 
ǇǊƻŎŜǎǎƛ 

5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ 9ƴǘǊƻ ƛƭ ƳŜǎŜ Řƛ ƴƻǾŜƳōǊŜ Řƛ 
ƻƎƴƛ ŀƴƴƻ 

tǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǇƻǎǘŜ ǇŜǊ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ 
ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ 

5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ 9ƴǘǊƻ ƛƭ ƳŜǎŜ Řƛ ƴƻǾŜƳōǊŜ Řƛ 
ƻƎƴƛ ŀƴƴƻ 

tǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ōƻȊȊŀ Řƛ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 
ǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ ŘŜƭ tL!h 

wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŀ /ƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ 
¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ όwt/¢ύ 

9ƴǘǊƻ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ Řƛ ƻƎƴƛ 
ŀƴƴƻ 

!ŘƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ tL!h ς ǎŜȊƛƻƴŜ 
άwƛǎŎƘƛ ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ 

wt/¢ κ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ 9ƴǘǊƻ ƛƭ ом ƎŜƴƴŀƛƻ Řƛ ƻƎƴƛ 
ŀƴƴƻ όǎŀƭǾƻ ŘƛŦŦŜǊƛƳŜƴǘƛύ 

tǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tL!h ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ς ǎŜȊƛƻƴŜ άwƛǎŎƘƛ 
ŎƻǊǊǳǘǘƛǾƛ Ŝ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀέ 

wt/¢ 9ƴǘǊƻ ǇƻŎƘƛ ƎƛƻǊƴƛ 
ŘŀƭƭΩŀŘƻȊƛƻƴŜ 

tǊŜŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ ǎǳƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 
ǎǾƻƭǘŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀ Řƛ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ 
ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ 

wt/¢ 9ƴǘǊƻ ƛƭ ом ƎŜƴƴŀƛƻ Řƛ ƻƎƴƛ 
ŀƴƴƻ ƻ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ 
!b!/ 

!ŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ƴƻƳƛƴŀǘƛǾƛ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řŀ ŀǾǾƛŀǊŜ 
ŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ κ wt/¢ 9ƴǘǊƻ ƛƭ ом ƳŀǊȊƻ Řƛ ƻƎƴƛ ŀƴƴƻ 

5ŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ Řŀ 
ƛƴǎŜǊƛǊŜ ƴŜƭ tƛŀƴƻ ŘŜƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ 
ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ 

wt/¢ κ 5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ 9ƴǘǊƻ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ Řƛ ƻƎƴƛ 
ŀƴƴƻ 

±ŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ Řƛ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ 
ŘŜƛ Řŀǘƛ 

5ƛǊƛƎŜƴǘƛ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ 9ƴǘǊƻ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ Řƛ ƻƎƴƛ 
ŀƴƴƻ 
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Lƭ ŎǊƻƴƻǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀ Ŝ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
ƳƛǎǳǊŜΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƭŜ {ǘǊǳǘǘǳǊŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ƛƭ wt/¢ Ŝ Ǝƭƛ ƻǊƎŀƴƛ Řƛ ǾŜǊǘƛŎŜΣ ƴƻƴŎƘŞ ƭŀ 
ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǘŜƳǇƛǎǘƛŎƘŜΦ 

 

15. NORMA FINALE 

tŜǊ Ǝƭƛ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ƴƻƴ ŜǎǇǊŜǎǎŀƳŜƴǘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƛ ƴŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǎŜȊƛƻƴŜΣ Ƴŀ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ǇǊŜǾƛǎǘƛ 
Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ǾƛƎŜƴǘŜ ƻǾǾŜǊƻ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŘŜŦƛƴƛǘƛ Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛ Řŀƭƭŀ 5ƛǊŜȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƭŜ 
aŀŎǊƻǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛΣ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ǘƛǘƻƭŀǊƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝκƻ ŘŜƭƭŀ ǊŀŎŎƻƭǘŀ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 
ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƎŜǊŀǊŎƘƛŎŀƳŜƴǘŜ ŀŦŦŜǊŜƴǘŜΣ ǇǊƻǾǾŜŘƻƴƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ǎǘŜǎǎƛ 
ǎǳƭ ǎƛǘƻ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΣ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά!ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜέΦ 
 
[ŀ ǇǳōōƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŝ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ ŀǇŜǊǘƻΣ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ Řƛ ŎƻƳǇƭŜǘŜȊȊŀΣ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻΣ 
ǘŜƳǇŜǎǘƛǾƛǘŁ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƛƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭŀ tǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ 
ŘŜƭƭŀ /ƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ¢ǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ Ŝ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ ŘŜƭ tL!h нлнс Ŝ ŘŜƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ Řƛ ǎŜǘǘƻǊŜΦ 
 
[ŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǎŜȊƛƻƴŜ ŎƻƴŎƭǳŘŜ ƛƭ ǉǳŀŘǊƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛǎǳǊŜ Řƛ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΣ ǉǳŀƭŜ ƭŜǾŀ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ Řƛ 
ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ Ŝ Řƛ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ǇǳōōƭƛŎƻΦ 
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25 Titolo: Piano Triennale di Sanità Digitale - Anno di riferimento anno 202 6-2028. 
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[Ω!ȊƛŜƴŘŀ {ŀƴƛǘŀǊƛŀ [ƻŎŀƭŜ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻΣ ƛƴ ŎƻŜǊŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǊƻǇria mission istituzionale e con gli indirizzi 

nazionali e regionali in materia di innovazione e digitalizzazione, ha elaborato il Piano Triennale Aziendale di 

Sanità Digitale 2026ς2028, quale strumento di programmazione strategica finalizzato a orientare e governare il 

ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀΦ 

 

Il Piano, redatto dal Direttore della U.O.C. Informatizzazione e Transizione Digitale, è il risultato di un lavoro 

strutturato e metodologicamente rigoroso, volto ad assicurare un approccio integrato capace di coniugare le 

esigenze clinico-assistenziali, amministrative e organizzative con gli obiettivi di innovazione, interoperabilità e 

sicurezza. 

 

Lƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘŜŦƛƴƛǎŎŜ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ƭƛƴŜŜ Řƛ ŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇƛ ƎǳƛŘŀ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǎanità digitale, con 

ƭΩƛƴǘŜƴǘƻ Řƛ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ŘŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƛƴǘŜǊƴƛΣ ǊŀŦŦƻǊȊŀǊŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀΣ ƴƻƴŎƘŞ 

ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǊŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ŦǊǳƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛΣ ŀƴŎƘŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛƎƛǘŀƭi 

evoluti. 

 

Lƭ tƛŀƴƻ ŝ ǎǘŀǘƻ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘƻ ǘŜƴŜƴŘƻ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǉǳŀŘǊƻ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŜŘ ŜǳǊƻǇŜƻ Ŝ ǎƛ 

concentra, in via prioritaria, sui principali ambiti di sviluppo, tra cui: 

Á Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) 2.0; 

Á Telemedicina; 

Á digitalizzazione e interoperabilità dei processi diagnostici, clinico-assistenziali e amministrativi, nonché 

dei sistemi di governo e controllo; 

Á cybersecurity e rafforzamento dei presìdi di sicurezza informatica; 

Á interventi e progettualità assegnati dalla Direzione Generale alla U.O.C. Informatizzazione e Transizione 

Digitale; 

Á azioni orientate al miglioramento delle competenze digitali del personale e alla diffusione di una cultura 

organizzativa coerente con la transizione digitale. 

 

La definizione degli obiettivi strategici è stata preceduta da una fase preliminare di mappatura e assessment dei 

ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΣ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǊƛƭŜǾŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ ǾŀƭǳǘŀǊŜ ƭΩŀŘŜƎǳŀǘŜȊȊŀ 

delle soluzioni in uso rispetto alle esigenze operative, ai requisiti di evoluzione e alle linee di sviluppo strategico. 

Tale analisi ha condotto al censimento di oltre quaranta applicativi, consentendo di rappresentare lo stato di 

maturità digitale delle principali applicazioni che concorrono alla gestione dei processi amministrativi e clinico-

assistenziali. 

 

Il Piano Triennale Aziendale di Sanità Digitale 2026ς2028, allegato26 al presente documento, costituisce 

ŜǾƛŘŜƴȊŀ ŎƻƴŎǊŜǘŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇŜƎƴƻ ŘŜƭƭΩ!ȊƛŜƴŘŀ ƴŜƭ ǇǊƻƳǳƻǾŜǊŜ ǳƴŀ ǘǊŀǎŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ Ŝ ǎƻstenibile, 

rispettosa delle specificità dei processi sanitari e orientata al miglioramento continuo delle prestazioni e dei 

servizi, anche in coerenza con le opportunità di finanziamento connesse alle misure del PNRR, laddove applicabili. 

 
 

 

 

  

                                                 
26 Allegato -  Piano Triennale Aziendale di Sanità Digitale 2026ς2028 (U.O.C. Informatizzazione e Transizione Digitale) 
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PIANO NAZI ONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR) 

NELL̃AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 1 CENTRO 
 

5ŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ tǊƻƎǊŀƳƳŀ Ŝ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ƳƛƭŜǎǘƻƴŜ Ŝ ǘŀǊƎŜǘ 

Lƭ tƛŀƴƻ bŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ wƛǇǊŜǎŀ Ŝ wŜǎƛƭƛŜƴȊŀ όtbwwύΣ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǘƻ Řŀƭ wŜƎƻƭŀƳŜƴǘƻ ό¦9ύ ƴΦ нпмκнлнмΣ ŝ ŀǊǘƛŎƻƭŀǘƻ ƛƴ 

ǎŜƛ aƛǎǎƛƻƴƛ Ŝ ǎŜŘƛŎƛ /ƻƳǇƻƴŜƴǘƛΣ ǾƻƭǘŜ ŀ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭŀ ǊƛǇǊŜǎŀ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀΣ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ ŘŜƭ tŀŜǎŜΦ 

/ƻƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ aƛǎǎƛƻƴŜ с ς {ŀƭǳǘŜΣ Ŝ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀƭƭŀ /ƻƳǇƻƴŜƴǘŜ aс/м ς wŜǘƛ Řƛ ǇǊƻǎǎƛƳƛǘŁΣ 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŜ Ŝ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀ ǇŜǊ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ƛƭ tbww ǇǊŜǾŜŘŜ ǳƴ ƛƴǎƛŜƳŜ ƻǊƎŀƴƛŎƻ 

Řƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǎŀƴƛǘŀǊƛŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ǇǊƻǎǎƛƳƛǘŁΣ 

ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ǇǊŜǎŀ ƛƴ ŎŀǊƛŎƻ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΦ 

Dƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛ ǎƻƴƻ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΥ 

Á ŀƭƭŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ /ŀǎŜ ŘŜƭƭŀ /ƻƳǳƴƛǘŁΣ ŘŜƭƭŜ /ŜƴǘǊŀƭƛ hǇŜǊŀǘƛǾŜ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ Ŝ 

ŘŜƎƭƛ hǎǇŜŘŀƭƛ Řƛ /ƻƳǳƴƛǘŁΤ 

Á ŀƭ ǊŀŦŦƻǊȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊŜΤ 

Á ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŀ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀΤ 

Á ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǎŀƴƛǘŀǊƛ Ŝ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛΦ 

DƻǾŜǊƴŀƴŎŜ Ŝ ŀǎǎŜǘǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ 

Lƴ ǘŀƭŜ ŎƻƴǘŜǎǘƻΣ Ŏƻƴ 5ŜƭƛōŜǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 5ƛǊŜǘǘƻǊŜ DŜƴŜǊŀƭŜ ƴΦ умр ŘŜƭ мп ƎƛǳƎƴƻ нлнмΣ ƭΩ!{[ bŀǇƻƭƛ м /ŜƴǘǊƻ Ƙŀ 

ǇǊƻǾǾŜŘǳǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ {ǇŜŎƛŀƭŜ tbww ς aƛǎǎƛƻƴŜ с {ŀƭǳǘŜΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŘŜŘƛŎŀǘŀ ŀƭƭŀ 

ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ŀƭ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŝ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛΦ 

[ŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŝ ǎǘŀǘŀ ƻǊƛŜƴǘŀǘŀΥ 

Á ŀƭ ǇƻǘŜƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƛƴ ǘǳǘǘƛ ƛ 5ƛǎǘǊŜǘǘƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛΤ 

Á ŀƭ ǊŜŎǳǇŜǊƻ Ŝ ŀƭ ƳƛƎƭƛƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ƻǎǇŜŘŀƭƛŜǊŜ Ŝ ǎƻŎƛƻπǎŀƴƛǘŀǊƛŜ ŘŜƛ ǇǊŜǎƛŘƛ ŜǎƛǎǘŜƴǘƛΣ Ŏƻƴ 

ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭ ŎŜƴǘǊƻ ǎǘƻǊƛŎƻ ŘŜƭƭŀ ŎƛǘǘŁ Řƛ bŀǇƻƭƛΦ 

Lƭ tǊƻƎǊŀƳƳŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀΥ 

Á т hǎǇŜŘŀƭƛ Řƛ /ƻƳǳƴƛǘŁΤ 

Á оо /ŀǎŜ ŘŜƭƭŀ /ƻƳǳƴƛǘŁΤ 

Á мм /ŜƴǘǊŀƭƛ hǇŜǊŀǘƛǾŜ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛΣ 

ǇŜǊ ǳƴ ǘƻǘŀƭŜ Řƛ рм ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛΦ 

 

tǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ ǇǊƻƎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ 

tŜǊ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛΣ ƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ {ǇŜŎƛŀƭŜ tbww Ƙŀ ǇǊƻǾǾŜŘǳǘƻ ŀƭƭŀ ǊŜŘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 5ƻŎǳƳŜƴǘƛ Řƛ LƴŘƛǊƛȊȊƻ 

ŀƭƭŀ tǊƻƎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ό5LtύΣ ǘǊŀǎƳŜǘǘŜƴŘƻƭƛ ŀƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ /ŀƳǇŀƴƛŀ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŜǊƳƛƴƛ ǎǘŀōƛƭƛǘƛ Řŀƭƭŀ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ 

ǾƛƎŜƴǘŜΦ {ǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜΣ ƭŀ wŜƎƛƻƴŜ /ŀƳǇŀƴƛŀ Ƙŀ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƻ ƛƭ /ƻƴǘǊŀǘǘƻ LǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ {ǾƛƭǳǇǇƻ ό/L{ύ Ŏƻƴ ƛƭ 

aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭŀ {ŀƭǳǘŜΣ ǉǳŀƭŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀȊƛƻƴŜΣ 

ǇǊƻƎŜǘǘŀȊƛƻƴŜΣ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ŜŘ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƛ ŀ ǾŀƭŜǊŜ ǎǳƭ tbwwΦ 

[Ω!ȊƛŜƴŘŀΣ ǇŜǊ ƛƭ ǘǊŀƳƛǘŜ ŘŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ {ǇŜŎƛŀƭŜ tbwwΣ Ƙŀ ǉǳƛƴŘƛ ŜǎǇƭŜǘŀǘƻ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ƎŀǊŀ ǇŜǊ ƭΩŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ 

ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ ŜǎŜŎǳǘƛǾŀ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀ нп ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛΦ 

/ƻƴŎƭǳǎƻ ƭΩƛǘŜǊ Řƛ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǘŜ ƭŜ ƛƳǇǊŜǎŜ ŀǇǇŀƭǘŀǘǊƛŎƛΣ ǎƛ ŝ ǇǊƻŎŜŘǳǘƻ ŀƭƭŀ ƴƻƳƛƴŀ ŘŜƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ ŘŜƛ 

[ŀǾƻǊƛΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ hǊŘƛƴƛ Řƛ {ŜǊǾƛȊƛƻ ŀǘǘǳŀǘƛǾƛ ŘŜƭƭΩ!ŎŎƻǊŘƻ vǳŀŘǊƻ {hΦw9Φ{!Φ L 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ ŘŜƛ [ŀǾƻǊƛΣ ƛƴ 

ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ ƛ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ¦ƴƛŎƛ ŘŜƭ tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ όw¦tύ ŘŜƛ ǎƛƴƎƻƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛΣ Ƙŀƴƴƻ ŀǾǾƛŀǘƻ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 

Řƛ ŎŀƴǘƛŜǊŜΣ ǇǊŜǾƛŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜ ǇǊŀǘƛŎƘŜ ǳǊōŀƴƛǎǘƛŎƘŜ ŀƭ /ƻƳǳƴŜ Řƛ bŀǇƻƭƛΦ 

 

wƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƛ ǘŀǊƎŜǘ Ŝ ŘŜƭƭŜ ƳƛƭŜǎǘƻƴŜ tbww 

tŜǊ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛΣ ƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Řƛ ŀǇǇŀƭǘƻ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ǎƻǘǘƻǎŎǊƛǘǘƛ ŜƴǘǊƻ ƛƭ ол ǎŜǘǘŜƳōǊŜ нлноΣ ƴŜƭ 

ǇƛŜƴƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ ǘŀǊƎŜǘ tbww ǇǊŜǾƛǎǘƻΦ 9ƴǘǊƻ ƛƭ ом ŘƛŎŜƳōǊŜ нлно ǎƛ ŝ ŀƭǘǊŜǎƜ ǇǊƻŎŜŘǳǘƻ ŀƭƭŀ ŎƻƴǎŜƎƴŀ ŘŜƛ ƭŀǾƻǊƛΣ 



Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro 
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ŀǎǎƛŎǳǊŀƴŘƻ ƛƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŜ ƳƛƭŜǎǘƻƴŜ ǘŜƳǇƻǊŀƭƛ Ŝ ƭŀ ŎƻŜǊŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ƻōōƭƛƎƘƛ ŀǎǎǳƴǘƛ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ 

ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŜŘ ŜǳǊƻǇŜƻΦ 

 

 


